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Tyto Podminky obsahuji bliz§i upravu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy o uvérovém ramci. Dale tyto Podminky
upravuji prava a povinnosti tykajici se pojisténi, pokud jste
projevil zajem o zafazeni do kolektivniho poji§téni. Seznamte
se prosim ddkladné s timto dokumentem. VaSe pfipadné
dotazy radi zodpovime.

Dullezité je procist a porozumét vSem ustanovenim téchto
Podminek. Vasi pozornosti by obzvlasté nemélo uniknout vase
pravo uvér predéasné splatit (¢l. 6.5), pravo odstoupit od
Smlouvy o uvérovém ramci a disledky s tim spojené (¢l. 1.6
a 1.7), pravo Smlouvu o uvérovém ramci vypovédét (Cl. 6.2)
a pravo obratit se s pripadnym sporem na finanéniho arbitra
Ci jiny subjekt (Cl. 7.2) ¢i stiznosti na organ dohledu (¢l. 7.3).

Pozornost v8ak vénujte i vaSim povinnostem, a to zejména
dasledkiim vyplyvajicim z vaseho prodleni s placenim
Dluznych ¢€astek (¢l. 5) a dale ustanovenim o nasledcich
spojenych s uvedenim nespravného variabilniho symbolu (¢l.
2.1) a povinnosti nahlasit zménu adresy pro dorucovani (¢l.
8.2). Zvlastni pozornost vénujte Sazebniku obsahujicimu
seznam poplatkl a okolnosti, za kterych vam je muazeme
uctovat, jez naleznete v samotném zavéru téchto Podminek.

Pokud jste souhlasil se svym zafazenim do kolektivniho
pojisténi, proctéte si rovnéz ustanoveni o Pojistném poplatku
(¢l. 9.5a 10.4) a v pfipadé Pojisténi schopnosti splacet rovnéz
s ustanovenim o splnéni podminek pro zafazeni do
kolektivniho pojisténi (¢l. 9.3).

ZAKLADNIi PRAVA A POVINNOSTI PLYNOUCI ZE SMLOUVY

O UVEROVEM RAMCI

Tyto podminky upravuji v ¢lancich 1 az 8 prava a povinnosti
plynouci ze Smlouvy o uvérovém ramci.

1. UZAVRENi SMLOUVY, OZNACENi STRAN A PRAVO
ODSTOUPIT OD SMLOUVY

1.1 Navrh. Text Smlouvy o Uvérovém ramci je naSim
navrhem na jeji uzavieni. Navrh Smlouvy o Uvérovém
ramci nam podepsany odeSlete vhodnym zplsobem,
ktery urCime.

1.2 Uzavieni smlouvy o uvérovém ramci. K pfijeti vaseho
navrhu na uzavfeni Smlouvy o Uvérovém ramci dochazi
nasSim podpisem, doplnénym o potvrzeni, ze jsme
schvalili uzavieni Smlouvy o uvérovém ramci.

1.3 Véritel. Véfitelem ze Smlouvy o Uvérovém ramci jsme
my, spolegnost ESSOX s.ro., IC: 267 64 652, DIC
Cz699001182 se sidlem Ceské Budéjovice, F. A.
Gerstnera 52, PSC 370 01. Jsme zapsani v obchodnim
rejstfiku u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich,
oddil C, vlozka 12814. Komunikovat s nami muzete
zejména  prostfednictvim  naSi  e-mailové adresy
zakaznickyservis@essox.cz. Nasim hlavnim pfedmétem
podnikani je poskytovani finan¢nich sluzeb formou uvéru
a leasingu fyzickym a pravnickym osobam.
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Klient. Klientem ze Smlouvy o Uvérovém ramci jste vy.
Smluvni dokumenty. Zakladni podminky jsou upraveny
ve Smlouvé o uvérovém ramci. Ustanoveni téchto
Podminek se uziji tehdy, pokud ze Smlouvy o Gvérovém
ramci nevyplyne jinak. Odchylna ustanoveni ve Smlouvé
0 Uvérovém ramci maji prfednost pred ustanovenimi
téchto Podminek.

Lhata pro odstoupeni. Od Smlouvy o Uvérovém ramci
mizete odstoupit bez uvedeni davodu a bez jakékoli
sankce ve |huté 14 dnl od prvni transakce provedené na
vrub pridéleného Uvérového ramce (zejm. ve formé
gerpani Prvni &asti Uv&rového ramce) nebo od aktivace
kreditni karty, podle toho, ktera udalost nastane dFive.
Pro dodrzeni Ihuty staci, pokud oznameni o odstoupeni
odeslete v listinné podob& na naSi adresu nebo jej
ucinite vi¢i nam jinym vhodnym zpudsobem nejpozdéji
v posledni den této Ihaty.

Povinnost vratit uvér. Pokud od Smlouvy o Uvérovém
ramci odstoupite, musite nejpozdéji do 30 dnl od
odeslani oznameni o odstoupeni vratit derpany Uvérovy
ramec. Urok nam platit nemusite.

ZAKLADNIi PODMINKY SPLACENi UVERU

Povinnost uvést spravny variabilni symbol. Pfi hrazeni
jakékoliv Dluzné €astky musite uveést spravny variabilni
symbol. Variabilni symbol pro splaceni Dluznych &astek
ze Smlouvy o Uvérovém ramci predstavuje Cislo, které
pro tento ucCel uvedeme ve vypisu z UCtu a je taktéz
Cislem takové smlouvy. Pokud neuvedete spravny
variabilni symbol, musite nas bez zbyte¢ného odkladu
kontaktovat a provedenou uhradu identifikovat. Pokud tak
neucinite a my nebudeme schopni pfifadit uUhradu
k vasemu uvéru vc&as, prfislusna Dluzna €astka nebude
povazovana v tomto rozsahu za uhrazenou, s ¢imz budou
spojeny dlsledky vyplyvajici z prodleni uvedené ve
Smlouvé o uvérovém ramci a ¢lanku 5 téchto Podminek.
Uhrada prostiednictvim inkasa. PFi hrazeni Dluznych
Castek prostfednictvim inkasa z vaSeho ucétu nam
musite umoznit provadét inkaso a zaslat nam potvrzeni
o zfizeni inkasa. Inkaso provadime dva pracovni dny
pfed Datem splatnosti tak, aby byla mési¢ni splatka
fadné uhrazena. Dokud neobdrzime potvrzeni o zavedeni
inkasa, musi byt mésini splatky placeny jinym
zpusobem, zejména prostfednictvim pfikazu k Uhradé
(v€etné postovni poukazky - slozenky).

Datum uhrady. Kazda Dluzna ¢astka je zaplacena v den
jejiho pfipsani na nas ucet.

SPLATNOST DLUZNYCH CASTEK

Splatnost jistiny a aroku. Jistina a uroky jsou soucasti
mési¢ni splatky splatné v terminech stanovenych
ve Smlouvé o Gvérovém ramci.

Splatnost smluvni pokuty. Smluvni pokuta je splatna ke
kazdému jednotlivému dni prodleni s pInénim penézité
povinnosti, nebo ke dni poruSeni nepenézité povinnosti.
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Splatnost Grokd z prodieni. Uroky z prodleni jsou
splatné vzdy ke kazdému jednotlivému dni prodleni.
Splatnost poplatkti a naklada. Poplatky a naklady, na
které nam vznikne narok na zakladé Smlouvy o Uvérovém
ramci, jsou splatné v terminech, které vam stanovime
v souvislosti se skute¢nosti, za kterou jsou narokovany.
Splatnost pojistného poplatku. Byl-li jste zafazen do
pojisténi, je pojistny poplatek splatny v terminu splatnosti
mésiéni splatky, v zavislosti na frekvenci splaceni
pojistného poplatku podle ¢&lanku 9.5 a 10.4 téchto
Podminek.

UHRADA DLUZNYCH CASTEK

Poradi uhrady u smlouvy o uvérovém ramci. Pokud
nadm poukazete Castku na uhradu Dluznych C&astek ze
Smlouvy o Uvérovém ramci, pfiCemz mate povinnost pinit
zaroven neékolik splatnych Dluznych ¢&astek z takové
smlouvy a poskytnuté plnéni nestali ke splnéni vSech
splatnych  Dluznych ¢&astek, budou Dluzné ¢&astky
uspokojovany v nasledujicim poradi:
l. pravomocné pfiznany soudni poplatek
Il.  jistina, urok, Pojistny poplatek za Pojisténi
schopnosti splacet (bylo-li sjednano Pqjisténi
schopnosti splacet), tzn. mési¢ni splatka, a dale
Pojistny poplatek za Pojisténi karty (bylo-li
sjednano Pojisténi karty) a poplatky uvedené
v Sazebniku, které se k mésicni splatce pfipocitaji
Ill.  jistina po prohlaseni jeji okamzité splatnosti
IV. droky z prodleni
V.  smluvni pokuty
VI. ostatni pohledavky
VII. naSe naklady spojené s uplatnénim nasich prav
Existuje-li vice splatnych dluh, bude hrazen dluh
nejdfive splatny (nejstarsi).
Bezurocné obdobi. Pokud jsme si v zahlavi Smlouvy
0 uvérovém ramci sjednali bezuro¢né obdobi a Cerpate
Uvérovy ramec nékterym ze zpUsob(i &erpani, na jejichz
transakce se dle Smlouvy o Uvérovém ramci bezuroéné
obdobi vztahuje, neni takto Cerpana Castka uro€ena po
dobu bezuro¢ného obdobi.
Datum platby mési€ni splatky. Neuvedete-li pfi platbé
jinak, povazuje se za Uhradu mésicni splatky pouze
takova platba, kdy penézni prostfedky jsou pfipsany na
nas ucet uvedeny v zahlavi Smlouvy o Uvérovém ramci,
pfipadné na ucet uvedeny v dopisu, kterym jsme vam
dorucili kreditni kartu, & ve vypisech z Uctu, a to mezi
prvnim a ¢&trnactym dnem v meésici, na ktery ma byt
splatka placena. Pokud vSak v(ic¢i vam mame splatné
Dluzné c&astky, pouzijeme vasi takto obdrZzenou platbu
nejprve na uhradu splatnych Dluznych &astek (v poradi
stanoveném v ¢lanku 4.1 téchto Podminek) a pfipadnou
zbylou ¢ast na uhradu meési¢ni splatky dle prvni véty
tohoto ¢lanku.
Datum platby jiné dluzné ¢astky. Neuvedete-li pfi platbé
jinak a poukazete nam penézni prostfedky tak, ze budou
na na$ ucet pfipsany v jinou dobu nez mezi prvnim
a ¢trnactym dnem v mésici, a (i) mame vuci vam splatné
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Dluzné c&astky, pouzijeme vasi platbu na uhradu téchto
dluhd (v pofadi stanoveném v ¢&lanku 4.1 téchto
Podminek), (ii)) nemame vac¢i vam zadné takové splatné
Dluzné c¢astky, pouzijeme vasSi platbou na predcasné
splaceni Uvérového ramce; na predéasné splaceni
Uvérového ramce pouzieme i tu &ast platby, ktera
prevysuje splatné Dluzné c&astky dle bodu (i), nebo tu
Cast platby, ktera nam byla poukdzana dle ¢lanku 4.3
téchto Podminek v rozsahu pFevySujicim vySi pfislusné
mésiéni splatky. Pokud v8ak takto neuhradite cely
Uvérovy ramec, neni ptedéasnym splacenim dotéena
vase povinnost fadné zaplatit nejblizsi mésicni splatku.
Preplatek. Pokud nam zaplatite Castku presahujici
veSkeré Dluzné castky, jsme opravnéni pouzit takovy
preplatek k fadnému datu splatnosti na Uhradu jiného
dluhu, ktery vié¢i nam mate z jiného davodu, a to i pokud
je takovy dluh splatny teprve v budoucnu; neni-li zadného
takového dluhu, pfeplatek vam vratime.

Srazky. Veskeré platby, které uskutecnite podle Smlouvy
o uvérovém ramci, musi byt prosty vSech srazkovych
dani, poplatkd a obdobnych srazek. Pokud pravni
predpisy ukladaji povinnost provést srazku z jakékoli
takové platby, mate povinnost zvySit pfedmétnou Castku
tak, abychom po odelteni sraZzek obdrzeli &astku
rovnajici se té, kterou mame podle Smlouvy o Uvérovém
ramci obdrzet. Dale pfebirate na sebe nebezpeli zmény
okolnosti ve smyslu § 1765 obc¢anského zakoniku
v souvislosti se zménou nebo nabytim G&innosti
pravnich predpist, v jejichz dUsledku budete mit
povinnost provadét srazky z plateb podle Smlouvy
0 Uvérovém ramci.

Uroéici metoda. Vypodet Urokd je provadén metodou,
ktera je uvedena ve Smlouvé o Uvérovém ramci.

Ména. Veskeré platby podle Smlouvy o Uvérovém ramci
budou v c&eskych korunach. Bude-li ceska koruna
nahrazena jednotnou evropskou meénou (EURO) jako
jedinou zakonnou ménou Ceské republiky, pak budou
vesSkeré platby na zakladé Smlouvy o uvérovém ramci,
ode dne ucinnosti této zmény, bez dalSiho vyjadfovany
a placeny v EURO. Pfevodnim kurzem mezi KE a EURO
bude kurz stanoveny pfislusnym organem Evropské
unie, pfipadné Ceské republiky.

Cerpani tGvéru v cizi méné. V piipadé, Ze budete &erpat
Uvérovy ramec v jiné nez &eské méné, budou &astky
prepocitany podle kurzu Deviza prodej kurzovniho listku
Komer¢ni banky, a.s. (,Kurz"), platného v den zpracovani
prislusné transakce spoleCnosti Global Payments
Europe, s.ro., IC: 270 88 936. V pfipadé transakce
z mezinarodniho zuétovani Karetnich asociaci se pouzije
Kurz na &astku, ktera byla pfepoctena podle pravidel
pFislusné Karetni spole¢nosti z plvodni mény transakce
na EURO. V pfipadé, Ze je k uskute¢néné transakci
provedena operace kreditni, neneseme odpovédnost za
pfipadny rozdil ve vysSi pfepoltenych c&astek, vznikly
v dusledku ¢asového odstupu mezi zpracovanim debetni
a kreditni operace. Ve vypisech z uétu vas budeme
informovat mimo jiné o vySi uskuteCnéného cerpani
vCetné vyjadreni Cerpani v Eeské méné.
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5.1

5.2

5.3

DUSLEDKY VYPLYVAJiCi Z VASEHO PRODLENI

Uroky z prodleni. Ocitnete-li se v prodleni s placenim
meésicni splatky mate mit povinnost hradit drok z dluzné
jistiny. Ocitnete-li se v prodleni s placenim mésicni
splatky ¢&i jiné Dluzné ¢&astky, vznika vam povinnost
zaplatit drok z prodleni, jehoz vySe je uvedena ve
Smlouvé o Gvérovém ramci. Urok z prodleni se neplati ze
smluvni pokuty a pfirostlého uroku z prodleni. V pfipadé
prodleni s Uhradou mési¢ni splatky je uroCena cela
dluzna splatka, tedy cCastka tvofena pfisluSnou casti
Gvéru, urok( a pojistného poplatku, bylo-li pojisténi
sjednano. To znamena, Ze pokud napfiklad vySe mésicni
splatky ¢ini 10 000 K¢&, urok z prodleni 13,00 % p.a.
a8 v prodleni budete po dobu dvaceti dni, budete mit
povinnost uhradit na Urocich z prodleni ¢astku 71,23 K¢.
Postup pfi vypoctu: 10 000 (mésicni splatka)*0,13
(arok z prodleni)= 1 300 (urok z prodleni z této
meésicni splatky za rok). Jelikoz ¢ini délka prodleni
dle modelového pfipadu 20 z 365 dni v roce,
pfedstavuje urok z prodleni ¢astku
1 300*20/365=71,23 K¢.
Smluvni pokuta. Ocitnete-li se v prodleni s placenim
mésiéni splatky ¢&i jiné Dluzné <&astky, vznika vam
povinnost zaplatit smluvni pokutu, jejiz vySe je stanovena
ve Smlouvé o Uvérovém ramci a zUstava po celou dobu
trvani smluvniho vztahu neménna. Uplatnéna smluvni
pokuta nepfesahne 0,1 % denné z Castky, ohledné niz
jste v prodleni, jste-li v prodleni s pInénim penézité
povinnosti. Omezeni podle véty druhé tohoto €lanku se
neuplatni na souhrn smluvnich pokut uplatnénych do
okamziku, kdy se jistina uvéru stane v dusledku vaseho
prodleni okamzité splatnou, pokud je tento souhrn pokut
v kalendainim roce, v némz nebo v jehoz Casti jste se
ocitli v prodleni s plnénim penézité povinnosti, nizSi nez
3 000 K& a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych
v tomto souhrnu a uplatnénych ve vztahu k prodleni
s kazdou jednotlivou splatkou Uvéru €ini nejvySe 500 KE.
Celkovy souhrn smluvnich pokut v8ak nepfesahne
soudin &isla 0,5 a vy$e Gvéru (Uvérového ramce), ani
¢astku 200 000 Ke.
Odstoupeni od Smlouvy o Uvérovém ramci.
Neuhradite-li mésicni splatku nebo jinou Dluznou ¢astku
déle nez 30 dni od Data splatnosti nebo uvedete-li ve
Smilouvé o uvérovém ramci nepravdivé €i neuplné udaje,
mizZeme od Smlouvy o Uvérovém ramci odstoupit. Stejné
pravo mame v pripadé, Ze se dostanete do prodleni
s Uhradou penézitého dluhu po dobu vice nez 30 dni,
ktery mate povinnost zaplatit na z&kladé jiné smlouvy
o uveéru ¢i obdobné smlouvy, kterou jsme spolu uzavreli.
Od Smlouvy o uvérovém ramci mizeme odstoupit také
tehdy, pokud zneuzijete nebo umoznite zneuziti kreditni
karty. V téchto pfipadech mate povinnost nam bez
zbyte€ného odkladu po dorugeni oznameni o odstoupeni
vratit poskytnuty uvér a zaplatit urok ve vysi, na kterou by
nam vznikl narok, pokud by k odstoupeni od takové
smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl uvér
Cerpan, do dne, kdy je jistina splacena. Prfed
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odstoupenim od Smlouvy o Gvérovém ramci z ddvodu
prodleni s uUhradou penézitého dluhu vam poskytneme
IhaGtu v délce alespori 30 dnu k jejich uhrazeni.
Umrti. Pokud se s vasimi dédici nedohodneme jinak
a meésicni splatky nebo jiné Dluzné &astky nebudou
fadné placeny po dobu 3 mésiclt po vasi smrti, stava se
jistina Uvéru automaticky splatnou nasledujici pracovni
den po dni, kdy uplynou 3 mésice od vasi smrti.
Ztrata vyhody splatek u Smlouvy o uvérovém ramci.
Dostanete-li se do prodleni s uhradou tfi a vice
mésicnich splatek ze Smlouvy o Uvérovém ramci
a neuhradite-li veSkeré Dluzné &astky ani poté, co vas
k zaplaceni vyzveme a poskytneme vam k tomu lhdtu
alespori 30 dnd, muzeme prohlasit jistinu Gvéru za
okamzité splatnou. Stejné pravo mame v pfipadé, ze
(i) se dostanete do prodleni s uhradou tfi a vice
splatek, které mate povinnost platit na zakladé jiné
smlouvy o uvéru ¢i obdobné smlouvy, kterou jsme
spolu uzavreli, a neuhradite vesSkeré Dluzné Castky,
pfestoZze jsme vas k tomu vyzvali a poskytli vam
k tomu lhatu alespon 30 dnd, nebo
(ii) bylo-li poskytnuto ru€eni za vaSe dluhy ze Smlouvy
o uvérovém ramci a ruCitel zemfe nebo ruceni
zanikne, a vy i pfes nasSi zadost neposkytnete bez
zbyte€ného odkladu vhodné zajisténi Dluznych
Castek. V takovém pfipadé se stava jistina uvéru
splatnou ke dni uvedenému v oznameni o okamzité
splatnosti, které vam zaSleme spolu s vycislenim
dluzné Castky.
Doruc¢ovani oznameni. Oznameni o odstoupeni od
Smlouvy o uUvérovém ramci a oznameni o okamzité
splatnosti vam zaSleme na adresu uvedenou v zahlavi
Smlouvy o uvérovém ramci. V souladu s ¢&lankem 8.2
téchto Podminek nam musite sdélit zménu adresy pro
dorucovani, na kterou vam budeme pisemnosti (véetné
oznameni) zasilat. Pokud se nam nepodafi vam dorucit
oznameni o odstoupeni od Smlouvy o Uvérovém ramci
nebo oznameni o okamzité splatnosti, zejména proto, ze
si bud zasilku nevyzvednete, nebo nam nesdélite zménu
adresy pro doru€ovani, zmafili jste doru€eni ve smyslu
¢lanku 8.2 téchto Podminek a jistina uvéru se stava
automaticky splatnou nasledujici pracovni den po dni,
kdy se nam oznameni vrétilo jako nedoru¢ené nebo
nedorucitelné.
Upominky a poplatky za né. Neuhradite-li mési¢ni
splatku do Data splatnosti, mizeme vam zaslat
upominku. Za tuto upominku vam budeme uctovat
poplatek ve vysi 200 K&. Pokud odstoupime od Smlouvy
0 uvérovém ramci, nebo prohlasime Dluzné Castky za
okamzité splatné, zasleme vam oznameni o odstoupeni,
nebo oznameni o okamzité splatnosti uvéru. Za takové
oznameni vam budeme uctovat poplatek ve vysi 250 K¢.
Uvedené poplatky predstavuji i¢elné vynalozené naklady
souvisejici s vymahanim dluzné castky po splatnosti,
véetné nakladl spojenych se =zaslanim upominky,
ozndmeni o odstoupeni a oznameni o okamzité
splatnosti uvéru a jsou vycisleny ke dni uzavieni Smlouvy
0 uvérovém ramci. Berete na védomi, ze v pfipadé
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budouci zmény externich nakladu, které nemuzeme
ovlivnit (zejména zvySeni ceny postovnich sluzeb &i ceny
energii), ani pfi uzavieni Smlouvy o Uvérovém ramci
pfedvidat, muze dojit k navySeni ndakladld spojenych

provedené platebni transakce, mizeme kreditni kartu
zablokovat a ukong€it Smlouvu o Uvérovém ramci, a to tak,
Ze uplatnime pravo smlouvu vypovédét. Po dobu blokace
kreditni karty nelze Serpat Uvérovy ramec.

s odeslanim uvedenych oznameni a upominky, které po 6.5 Predéasné splaceni Gvéru. Uvér ze Smlouvy o Gvérovém
vas budeme vyzadovat. O kazdé takové zméné vas ramci muZete kdykoliv zcela nebo zéasti predCasné
budeme pfedem informovat ~ zvefejnénim na splatit. Nahradu nakladl spojenych s predéasnym
WWW.ESSOX.CZ. splacenim hradit nemusite.
5.8 Dalsi naklady spojené s uplatnénim prava. Porusite-li
své pOYII”II”IOStI ze Smlouvy o .UV(.e’rc’)vem ramci Ci jiného 7. RESENi SPORU
smluvniho dokumentu souvisejictho se  Smlouvou
0 uvérovém ramci, mohou nam vzniknout dal$i naklady . e . i i i L
spojené s uplatnénim nasich prav, véetné naklada 71 M’|mosc3udn| resgm 5|3v9r9. Mate pravc’) se nao nas obratit
vzniklych pfi uplatnéni prav pfed organy vefejné moci i plsemncva’, tglefonlci(’)j cl t!m}I/(rtn vhodnyrs dzpusoberg' set
vynaloZzenych za ¢&innost inkasni spole€nosti povéfené zvggél?r:gavénrguv’ssllezgglf In,aéeir:uéetszniuNzg]eekgﬁtaﬁii
feSenim Dluznych <&astek. Jsme opravnéni po vas ddaje jsou uved);ny ve Srlouvé o L'J.VéI’OVém rAmai:
ozadovat zaplaceni takovych nakladu. ’
5.9 IE'ozastavenl'p cerpani t’ilvérového ramce. Mulzeme pristupné jsou téz na naSich webovych strankach
pozastavit Serpani Uvérového ramce prostfednictvim w_ww.evss’ox.cz_. i i L i
kreditni karty v pfipadé, ze poruSite Smlouvu o Uvérovém 7.2 ';ég::fms a:)rt';(latt;i.te,\liit?chprasvoo%e \(l)brgtri]tm Emzigﬁg:;ﬂg
ramci (zejména tim, Ze se ocitnete v prodleni s placenim arbitra (vF\)/ww finarbit)li o Ee crova 1581/69. 110 00
Dluznych ¢€astek) nebo vyskytnou-li se okolnosti, které Praha 1) kter.y e min.10 ,jiné gprévnén rozhod’ovat spory
ramce a jeho davodech vas pisemné predem §p’>ory’ pfi nablzgr.n a pos’kytovanl platebnich sIszeb.
informujeme; neni-li to mozné, informujeme vas bez R'Zerl' .se zvahaJUJe na navrh. navrhovate!e, 'ktere se
zbyte&ného odkladu po pozastaveni &erpani Uvérového ;zs:r?ujliepopsct(;:tn?ébzo r?:aek;:r):;ﬁra’yﬁn?/y?jr::élr?wvearatitrrzs:
ramee. Uplatnéni navrhu je bezplatné. Vzor podani je uvefejnén
. S . . na internetovych strankach arbitra. Navrh je nepfipustny,
6. UKQNCI%NI SIV!LOUW (0] U'V'ERvOVEM RAMCI jestlize
A PREDCASNE SPLACENI UVERU a) spor nenalezi do plsobnosti arbitra,
b) ve véci samé jiz rozhodl soud nebo Fizeni ve véci
6.1 Doba trvani uvérového ramce. Smlouva o Uvérovém samé bylo pfed soudem zahajeno,
ramci se sjednava na dobu neurcitou. c) spor je nebo jiz byl predmétem fizeni pred arbitrem,
6.2 Vypovéd Smlouvy o uvérovém ramci. Mate pravo d) ve véci samé jiz bylo rozhodnuto v rozhod&im Fizeni
kdykoliv vypovédét Smlouvu o tvérovém ramci. Vypovédni nebo ve véci samé bylo rozhodgi Fizeni zahajeno.
doba ¢ini jeden mésic. Smlouvu o Uvérovém rami Pokud by mezi ndmi vznikl spor, ktery se netyka nabizent,
muzeme kdykoliv pisemné vypovédét i my. Vypovédni poskytovani nebo zprostfedkovani (vérl, poskytovani
doba Cini dva mésice. Pokud se nam nepodari vypovéd platebnich sluzeb ani dal3i oblasti, pro niz je pfislusny
dorucit, pouZije se Clanek 5.6 téchto Podminek. finanéni arbitr & jiny specializovany ufad - Cesky
6.3 Dusledky vypovédi. Nejpozdéji ke dni uplynuti vypovédni telekomunikaéni dfad (www.ctu.cz) & Energeticky
doby se stavaji doposud nesplatné Dluzné Castky reguladni Ufad (www.eru.cz) - mozete se v ramci
splatné a ztracite pravo Cerpat Uvérovy ramec. Pro mimosoudniho fedeni spotfebitelského sporu obratit na
pfipad, ze by nedo$lo do uplynuti vypovédni doby ke Ceskou obchodni inspekci (Www.coi.cz).
splaceni vSech Dluznych Castek, dochazi k odloZeni 7.3 Organ dohledu. Se svou pfipadnou stiznosti se mizete
splatnosti Dluznych Castek tak, jak bude uvedeno ve obratit také na pfisludny organ dohledu, kterym je Ceska
vypisu z UCtu, a ziskate vyhodu zaplatit Dluzné Castky ve narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.
formé meésicnich splatek, o jejichz vysi vas budeme
informovat ve vypisu. Po dobu, po kterou se neocitnete . —
v prodleni s placenim takto uréenych mésiénich splatek, 8.  OSTATNI UJEDNANI A INFORMACE
nemusite hradit arok z prodleni. Ocitnete-li se v prodleni,
muUZzeme za podminek uvedenych ve Smlouvé 8.1 Dorucovani. Veskerou korespondenci nam zasilejte na
o0 Uvérovém ramci a téchto Podminkach prohlasit takto adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy o Uvérovém ramci,
uréené Dluzné &astky za okamzité splatné. leda bychom vam zaslali oznameni o zméné nasi
6.4 DalSi zplUsoby zaniku uUvérového ramce. Nedojde-li adresy. VeSkerou korespondenci urenou pro vas

k &erpani pené&znich prostfedkll z Uvé&rového ramce
prostfednictvim  kreditni karty po dobu nejméné
12 mésicl od data vydani kreditni karty nebo od posledni

budeme zasilat predevSim poStou formou obycejné
nebo doporucené zasilky na vasi adresu, kterou nam pro
ucely doru€ovani v souvislosti se Smlouvou o Uvérovém
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ramci sdélite. Pokud nam nesdélite jinou adresu pro
doru€ovani, je takovou adresou vaSe adresa uvedena
v zahlavi Smlouvy o Gvérovém ramci. Komunikovat s vami
muzeme rovnéz pomoci e-mailové adresy a formou SMS
Zprav.

tuto skute¢nost neprodlené oznamit. Oznameni mizete
ucinit: (i) telefonicky na zakaznickém centru, ¢&i (ii)
pisemné, formou dopisu nebo prostfednictvim
elektronické posty. Timto berete na védomi, ze (i)
v pfipadé zadosti o provedeni transakce nebo jakékoliv

8.2 Zmareni doru¢eni. Mate povinnost nam sdélit pfipadnou jiné transakce, ¢i jednani realizovaného v prabéhu trvani
zménu adresy pro dorucovani. Pokud tak neucinite, my Smlouvy o Uvérovém ramci, které se muize jevit jako
zaSleme pisemnost na nam posledni zndmou adresu neobvyklé ¢&i nestandardni, vas mlzZeme vyzvat
pro doruCovani a vrati-i se nam pisemnost jako k doplnéni dalSich informaci, zejména k vysvétleni ucelu
nedorucitelna, zmarite tim dorueni a pisemnost bude takové transakce ¢&i jednani nebo plvodu prostredku
povazovana za doru¢enou dnem, kdy se nam vratila. pouzitych pfi této transakci, (i) pro ucCely Zzadosti
Obdobné plati, ze pokud vam zaSleme pisemnost na 0 Smlouvu o Uvérovém ramci, jakoz i jejim prubéhu, jsou
vasi adresu pro doru€ovani a vy si ji pfesto nevyzvednete, tyto informace zpracovavany zpusobem uvedenym
bude pisemnost povazovana za doru¢enou dnem, kdy se v Informacich o zpracovani osobnich udaji (Informaéni
nam pisemnost vratila jako nedoru€ena. memorandum) zvefejnéném na www.essox.cz, a (iii)
My mame stejnou povinnost oznamovat vam pfipadné v pfipadé potfeby a naplnéni zakonnych povinnosti
zmeény nasi adresy pro doruovani a uvedené nepfiznivé muzeme odmitnout uzavieni Smlouvy o Uvérovém ramci,
dasledky spojené s jejim nesplnénim stihaji i nas. Tento vykonat vas$i Zadost nebo pozadovat sdéleni informaci ve
¢lanek se pouzije obdobné na pfipady zmafeni doruéeni smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb.
zprav zaslanych prostfednictvim e-mailu, ¢i formou SMS 8.11 Prohlaseni. Podpisem Smlouvy o Uvérovém ramci
zZpravy. prohlaSujete, Zze vy ani zadny jiny subjekt i jina entita,

8.3 Casteéna neplatnost. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni s nimiz jste majetkové nebo personalné propojeni nebo
Smlouvy o uUvérovém ramci nebo téchto Podminek je, s ni tvofite koncern, ani dle vaseho nejlepSiho védomi
stane se nebo bude prohladeno neplatnym, zdanlivym, Zadny va$ statutarni zéstupce, zaméstnanec nebo jiny
neucinnym nebo nevymahatelnym, nebude to mit vliv na zastupce, neni sankcionovanou osobou; ukaze-li se toto
platnost, ucinnost &i vymahatelnost ostatnich ustanoveni prohladeni jako nepravdivé, jste povinen nahradit nam
Smlouvy o Gvérovém ramci nebo téchto Podminek. veskerou Ujmu z toho vzeS$lou. Déle se zavazujete, Ze vy

8.4 Rozhodné pravo. NaSe pravni vztahy se Fidi Ceskym ani zadny jiny subjekt &i jina entita, se kterou jste
pravnim rfadem. majetkové nebo personalné propojeni nebo s ni tvofite

8.5 Komunikaéni jazyk. Komunika¢nim jazykem je Cesky koncern, ani dle vaSeho nejlepSiho védomi zadny vas

8.6

8.7

jazyk.

Zména Smlouvy o uvérovém ramci a téchto Podminek.
Smlouvu o uvérovém ramci a tyto Podminky lze ménit
pouze na zakladé dvoustranné pisemné dohody.
Hodnoceni uvéruschopnosti. Po celou dobu existence
Dluznych ¢&astek jsme opravnéni provéfovat a hodnotit
vasi osobni situaci a majetkovou situaci stejné jako
i dalSi skuteCnosti, které mohou mit vliv na vasi
schopnost zaplatit Dluzné Castky fadné a vcas. Musite
nas neprodlené informovat o vSech skute€nostech, které
mohou mit za nasledek ohrozeni vasi schopnosti zaplatit
Dluzné c¢&astky fadné a vCas. Zejména nas musite
informovat o zahajeni insolvenéniho nebo exekuéniho
fizeni na vas majetek a o zaniku vaseho spole¢ného
jméni manzeld.

zastupce po celou dobu trvani Smlouvy o Uvérovém
ramci (i) neposkytnete prostfedky ziskané na zakladé
Smlouvy o Uvérovém ramci jakymkoli zplsobem, jehoz
dasledkem by bylo poruSeni sankci Spoleénosti (véetné
pfipadt vyuziti prostfedkl za ucCelem financovani
obchodl nebo transakci sankcionované osoby nebo
osob s ni spojenych nebo jako dusledek poskytnuti
téchto prostfedkl sankcionované osobé nebo v jeji
prospéch) a (ii) zajistite, ze zadna osoba, ktera je
sankcionovanou osobou, nebude mit prdvo na
prostiedky ziskané na zakladé Smlouvy o uUvérovém
ramci, kterou nam splacite nebo prevadite v souvislosti
se Smlouvou o Uvérovém ramci, a Ze zadny vynos nebo
pfilem  souvisejici s ¢&innosti nebo  transakci
sankcionované osoby nebude pouzit pro uhrazeni

8.8 Postoupeni pohledavek. Bez naSeho pisemného Castek, které jste povinen nam uhradit dle Smlouvy
souhlasu nesmite postoupit jakoukoli pohledavku 0 Uvérovém ramci.
vzniklou na zakladé Smlouvy o Uvérovém ramci treti
0sobé.

8.9 Zapoéteni pohledavek. Nesmime vzajemné zapoditavat ZVLASTNIi USTANOVENI O POJISTENi REVOLVINGOVYCH

pohledavky, které jsou nejisté nebo neurcité. Takovymi
pohledavkami se pfitom zpravidla rozumi napfiklad
pohledavky z titulu nahrady Skody.

8.10 Politicky exponovana osoba. Pokud se stanete kdykoli

v pribéhu trvani Smlouvy o dvérovém ramci politicky
exponovanou osobou ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb.,
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, mate povinnost nam

UVERU A KREDITNICH KARET

V pfipadé zafazeni do kolektivniho pojisténi se pfimérfené

pouziji

vySe uvedena ustanoveni ¢lanki 1az 8 téchto

Podminek upravujici zakladni prava a povinnosti plynouci ze
Smlouvy o Uvérovém ramci a dale prava a povinnosti zvlastni,
ktera jsou stanovena v ¢lancich 9 a 10 téchto Podminek.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

POJISTENi REVOLVINGOVYCH UVERU A KREDITNiCH
KARET ESSOX (DALE JEN "POJISTENi SCHOPNOSTI
SPLACET")

Zarazeni do kolektivniho pojisténi. Pokud jste ve
Smlouvé o uvérovém ramci nebo v Dodatku o zafazeni do

kolektivniho  pojisténi souhlasil se zafazenim do
Pojisténi schopnosti splacet, pak dochazi k vaSemu
zafazeni do Pojisténi schopnosti splacet podle (i)

Kolektivni pojistné smlouvy ¢. 3120000000 (dale jen
,Kolektivni pojistna smlouva*“) uzaviené mezi Komeréni
pojistovnou, a. s., ICO: 63998017, se sidlem nam.
Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5 jako Pojistitelem
a nami jako Pojistnikem a (ii) Pojistnych podminek pro
pojisténi revolvingovych Gvért a kreditnich karet ESSOX
(dale jen ,Pojistné podminky*).

Pojistné podminky. Berete na védomi a souhlasite s tim,
ze Pojistné podminky stanovi podrobnéjSi podminky
Pojisténi schopnosti splacet, jeho vznik, zmény a zanik,
rozsah pojistné ochrany, pojistného pInéni, omezeni
pojistného pInéni a vyluky z n& a prava a povinnosti,
které mate v postaveni Pojisténého.

Splnéni podminek pro zarfazeni do kolektivniho
pojisténi. Pokud jste ve Smlouvé o uvérovém ramci nebo
v Dodatku o zafazeni do kolektivniho pojisténi souhlasil
se zafazenim do PojiSténi schopnosti splacet,
potvrzujete, Ze nejste nepojistitelnou osobou ve smyslu
Pojistnych podminek, kterou nelze pojistit v ramci
Pojisténi schopnosti splacet, a ze spliujete i dalsi
podminky pro zafazeni do Pojisténi schopnosti splacet
dle Pojistnych podminek a vySe uvedené Kolektivni
pojistné smlouvy.

Pojistné. Za zarazeni do Pojisténi schopnosti splacet
podle Kolektivni pojistné smlouvy se hradi pojistné ve
vySi v této smlouvé ujednané. Pojistné Pojistiteli hradi
Pojistnik, tedy my. Ke zméné jeho vySe dochazi pouze za
podminek stanovenych v zakoné ¢&. 89/2012 Sb,,
ob&anském zakoniku (dale jen ,Obcansky zakonik®)
a Kolektivni pojistné smlouvé.

Pojistny poplatek. Za zafazeni do Pojisténi schopnosti
splacet hradite vy jako Pojistény Pojistny poplatek. VySe
Pojistného poplatku je ujednana ve Smlouvé o Uvérovém
ramci nebo v Dodatku o zafazeni do kolektivniho pojisténi
uzavieném mezi nami a vami. Pojistny poplatek hradite
pouze pokud &erpate piidéleny Uvérovy ramec mimo
bezuro¢né obdobi, je soucasti mésicni splatky uvéru, a to
po celou pojistnou dobu. Upozorfiujeme vas, Ze nejste
Pojistnikem, z &ehoz vyplyva, Ze nemuzete nakladat
s Kolektivni pojistnou smlouvou, coz nalezi Pojistnikovi,
tedy nam, ktery mlze zarover jednostranné zménit vysi
Pojistného poplatku za pojisténi, a to za podminek
uvedenych v Kolektivni pojistné smlouvé a Obcanském
zakoniku.

Informaéni memorandum Pojistitele. Uzavienim
Smlouvy o uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi potvrzujete, Ze vam byly poskytnuty
a jsou vam znamy informace tykajici se zpracovani
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9.7

9.8

9.9

osobnich Udaju Pojistitelem a souvisejicich prav
a povinnosti obsaZenych v Informaénim memorandu
Pojistitele a skute¢nost, Ze aktualni verzi tohoto
Informaéniho memoranda Ize nalézt na internetovych
strankach Pojistitele www.kbpojistovna.cz.

Pravo prezkumu uvedenych skutecnosti. Uzavienim
Smlouvy o uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi souhlasite s tim, Ze je Pajistitel
opravnén prezkoumavat vami sdélené skutecnosti
tykajici se pojistné udalosti a zavazujete se podrobit na
Zadost Pojistitele Iékafské prohlidce nebo dalSim
vySetfenim nezbytnym ke stanoveni rozsahu povinnosti
Pojistitele poskytnout pojistné plnéni na zakladé
Kolektivni pojistné smlouvy a Pojistnych podminek.
Vyplata pojistného pInéni. Souhlasite s tim, ze
pfijemcem pojistného plnéni a soucasné& opravnénou
osobou u vSech sjednanych pojistnych rizik je Pojistnik,
tedy my.

Poskytnuti dokumenti k pojisténi. Uzavienim Smlouvy
o Uuvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi potvrzujete, ze jsme vas seznamili
se znénim vySe uvedené Kolektivni pojistné smlouvy,
Pojistnych podminek, Informaci pro zajemce o pojisténi
revolvingovych uvérd a kreditnich karet ESSOX
a Informaéniho dokumentu o pojistném produktu, ze
s témito dokumenty souhlasite a Ze informace o téchto
dokumentech jsme vam poskytli v dostate€ném
predstihu pfed uzavienim Smlouvy o Uvérovém ramci
nebo Dodatku o zafazeni do kolektivniho pojisténi, a ze
Pojistné podminky véetné vySe uvedenych dokumentl
jste od nas obdrzel zvolenym zplsobem na vami
uvedenou e-mailovou adresu a souhlasite tak s jejich
predanim elektronicky. Muzete vSak kdykoli v pribéhu
trvani pojisténi pozadat nas nebo Pojistitele o jejich
poskytnuti v listinné podobé.

9.10 Zavaznost dokumenti. Berete na védomi, Ze nejen

9.11

10.

10.1

Smlouva o uvérovém ramci, ale i vSechny dokumenty
uvedené v predchozim odstavci jsou pro vas zavazné,
a ze nesplnéni povinnosti & podminek uvedenych
v téchto dokumentech muze mit stejné pravni nasledky
jako nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich ze
Smlouvy o GUvérovém ramci.

Prohlaseni. Uzavienim Smlouvy o Guvérovém ramci nebo
Dodatku o zafazeni do kolektivniho pojisténi prohlasujete
a potvrzujete, ze veskeré uvedené udaje jsou pravdive,
a ze znate a uvédomujete si dusledky uvedeni
nepravdivych Udajl, zejména pak skute¢nost, Ze uvedeni
nepravdivych Gdajd by mohlo byt kvalifikovano jako
trestny c&in.

POJISTENI ESSOX SUPERVEGA (DALE JEN
"POJISTENI KARTY")

Zarazeni do kolektivniho pojisténi. Pokud jste ve
Smlouvé o Uvérovém ramci nebo v Dodatku o zafazeni
do kolektivniho pojisténi souhlasil se zafazenim do
Pojisténi karty, pak dochazi k vaSemu zafazeni do
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Pojisténi karty podle (i) Kolektivni pojistné smlouvy
¢. 3090000000 (dale jen ,Kolektivni pojistna smlouva®)
uzavfené mezi Komeréni pojistovnou, a. s., ICO:
63998017, se sidlem nam. Junkovych 2772/1, 155 00
Praha 5 jako Pojistitelem a nami jako Pojistnikem a (ii)
Pojistnych podminek pojisténi ESSOX SuperVega (dale
jen ,Pojistné podminky*).

10.2 Pojistné podminky. Berete na védomi a souhlasite s tim,
ze Pojistné podminky stanovi podrobnéjSi podminky
Pojisténi karty, jeho vznik, zmény a zanik, rozsah pojistné
ochrany, pojistného pInéni, omezeni pojistného plnéni
a vyluky z néj a prava a povinnosti, ktera mate v postaveni
Pojisténého.

10.3 Pojistné. Za zafazeni do Pojisténi karty sjednané podle
Kolektivni pojistné smlouvy se hradi pojistné ve vysi v této
smlouvé ujednané. Pojistné Pojistiteli hradi Pojistnik,
tedy my. Ke zméné jeho vySe dochazi pouze za podminek
stanovenych v Ob&anském zakoniku a Kolektivni pojistné
smlouve.

10.4 Pojistny poplatek. Za zafazeni do Pojisténi karty hradite
vy jako Pojistény rocni Pojistny poplatek. Pojistny
poplatek je splatny spole€né s mésicni splatkou uvéru,
jejiz splatnost nastdva v mésici, ktery se oznalenim
shoduje s mésicem pocatku Pojisténi karty. Pojisténi
karty je automaticky prodlouzeno na dal$i pojistny rok,
pokud v prabéhu trvani pojisténi nesdélite vy, my nebo
Pojistitel svdj nezajem na trvani pojisténi v dalsim roce,
a to nejpozdéji 6 tydnh pred vyroénim dnem Pojisténi
karty. VySe Pojistného poplatku je ujednana ve Smlouvé
o0 uvérovém ramci nebo v Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi uzavieném mezi nami a vami.
Upozorfiujeme vas, ze nejste Pojistnikem, z ¢&ehoz
vyplyva, Zze nemuzete nakladat s Kolektivni pojistnou
smlouvou, coz nalezi Pojistnikovi, tedy nam, ktery mlze
zaroven jednostranné zmeénit vysi Pojistného poplatku za
Pojisténi karty, a to za podminek uvedenych v Kolektivni
pojistné smlouvé a Ob&anském zakoniku.

10.5 Informaéni memorandum Pojistitele. Uzavienim
Smlouvy o uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi potvrzujete, Zze vam byly poskytnuty
a jsou vam znamy informace tykajici se zpracovani
osobnich udaju  Pojistitelem a souvisejicich prav
a povinnosti obsazenych v Informaénim memorandu
Pojistitele a skuteénost, ze aktualni verzi tohoto
Informaéniho memoranda Ize nalézt na internetovych
strankach Pojistitele www.kbpojistovna.cz.

10.6 Pravo prezkumu uvedenych skute¢nosti. Uzavienim
Smlouvy o Uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi souhlasite s tim, ze je Pajistitel
opravnén prezkoumavat vami sdélené skuteCnosti
tykajici se pojistné udalosti.

10.7 Vyplata pojistného plnéni. Souhlasite s tim, ze
pfijemcem pojistného plnéni a soufasné opravnénou
osobou u vSech sjednanych pojistnych rizik je Pojistény,
tedy vy. Pojistné plnéni vyplati Pojistitel bezhotovostné na
vami uréeny ucet.

10.8 Poskytnuti dokumenti k pojisténi. Uzavienim Smlouvy
o uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do

ESSOX s.r.0., dcefina spole¢nost Komercni banky, a.s.

kolektivniho pojisténi potvrzujete, Ze jsme vas seznamili
se znénim vySe uvedené Kolektivni pojistné smlouvy,
Pojistnych podminek, Informaci pro zajemce o pojisténi
SuperVega a Informacniho dokumentu o pojistném
produktu, ze s témito dokumenty souhlasite, a ze
informace o téchto dokumentech jsme vam poskytli
v dostateéném predstihu pfed uzavienim Smlouvy
o uvérovém ramci nebo Dodatku o zafazeni do
kolektivniho pojisténi, a Ze Pojistné podminky vcetné
vySe uvedenych dokumentl jste od nas obdrzel zvolenym
zpusobem na vami uvedenou e-mailovou adresu
a souhlasite tak s jejich pfedanim elektronicky. Mlzete
vSak kdykoli v pribéhu trvani pojisténi pozadat nas nebo
Pojistitele o jejich poskytnuti v listinné podobé.

10.9 Zavaznost dokumentl. Berete na védomi, Ze nejen
Smlouva o Uvé&rovém ramci, ale i v8echny dokumenty
uvedené v pfedchozim odstavci jsou pro vas zavazné,
a Ze nesplnéni povinnosti & podminek uvedenych
v téchto dokumentech mize mit stejné pravni nasledky
jako nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich ze
Smlouvy o Uvérovém ramci.

10.10 Prohlaseni. Uzavienim Smlouvy o Uvérovém ramci nebo
Dodatku o zafazeni do kolektivniho pojisténi prohlasujete
a potvrzujete, Ze veSkeré uvedené udaje jsou pravdive,
a 7e znate a uvédomujete si dasledky uvedeni
nepravdivych Gdajl, zejména pak skutenost, Ze uvedeni
nepravdivych udaju by mohlo byt kvalifikovano jako
trestny cin.

VYMEZENi POJMU A VYKLADOVA PRAVIDLA

Pojmy s velkym pocateénim pismenem maji ve Smlouvé
o uvérovém ramci, v€etné téchto Podminek nasledujici vyznam:
,Datum splatnosti“ je den, ke kterému mate podle Smlouvy
o uvérovém ramci splatit avér (jistinu) nebo jeji ¢ast, zaplatit
uroky z uavéru, uroky z prodleni, smluvni pokutu nebo jinou
¢astku podle Smlouvy o Uvérovém ramci.

,Dluzna éastka“ se rozumi nesplacena &ast Uv&rového ramce,
nezaplacené uroky z Uvérového ramce, Uroky z prodleni,
smluvni pokuty nebo jiné C&astky (bez ohledu na datum
splatnosti).

,LLodminky“ jsou tyto uvérové podminky, které spolu se
Smlouvou o Uvérovém ramci uréuji nase a vaSe prava
a povinnosti.

.Prodejce“ je osoba, ktera vystupuje jako zprostfedkovatel
Smlouvy o uvérovém ramci a ktera (pokud jste si tak sjednali)
vam Zbozi prodava nebo jeho prodej zprostfedkovava.

,Prvni éast Uvérového ramce" je (pokud jsme si tak sjednali)
souhrn penéznich prostfedkdl, které budou pfevedeny na vami
urCeny ucet, ktery je veden u banky, nebo jiné platebni instituce
v CR, a jeho? jste vlastnik nebo disponent.

.Smlouva o uvérovém ramci“ je smlouva, ve které se
zavazujeme vam poskytnout penézni prostfedky v ramci
sjednaného Uvérového ramce. Ve Smilouvé o Uvérovém ramci
vystupujete vzdy jako spotfebitel.
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.Sazebnik® je seznam poplatku, které se vztahuji ke Smlouvé
o uvérovém ramci, ktery vam byl poskytnut pfi podpisu
Smlouvy o uvérovém ramci; Sazebnik tvofi nedilnou soucast
Smlouvy o Uvérovém ramci.

.Ramcova smlouva“ je smlouva, ktera podrobnéji upravuje
prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim a vyuzivanim
platebnich sluzeb.

,RPSN“ je zkratka pro ro¢ni procentni sazbu nakladl, ktera
vyjadfuje celkové néklady spotfebitelského avéru pro
spotfebitele, a to pomoci ro¢niho procentniho podilu z celkové
vySe spotiebitelského Uvéru.

,Uvérovy ramec® je souhrn penéZnich
poskytnutych na zakladé Smlouvy o Uvérovém ramci.
Zbozi* je zbozi, které, pokud jsme si tak sjednali, ma byt dle
Smlouvy o uvérovém ramci  prostiednictvim  nami
poskytnutého uvéru financovano. Tento termin pouzivame i pro
sluzby jako je zajezd, jazykova vyuka a dalSi.

,Zbyvajici éast Uvérového ramce“ je (pokud jsme si tak
sjednali) souhrn penéznich prostfedkl, které budou Cerpany
v souladu se Smlouvou o Gvérovém ramci. Castka uréena pro
gerpani v ramci Zbyvajici &asti Uvérového ramce se splacenim
Prvni &asti Uvérového ramce postupné navysuje az na Gastku
odpovidajici Uvérovému ramci.

prostfedku

ESSOX s.r.0., dcefina spole¢nost Komer¢ni banky, a.s.

Pokud z kontextu neplyne jinak, vykladaji se ve Smlouvé
0 uvérovém ramci a téchto Podminkach nasledujici vyrazy
takto: Slovem ,avér* se rozumi castka, kterou jsme vam
poskytli; stejny vyznam ma slovo ,jistina®, pfipadné ,jistina
uveéru“.

Slovnim spojenim ,okamzita splatnost se rozumi splatnost
Dluznych castek, kterd nastava podle ¢&lanku 5.5 téchto
Podminek a Smlouvy o Uvérovém ramci.

Pojmem ,sankce” jakékoli ekonomické nebo finanéni sankce,
obchodni embarga nebo podobna opatfeni pfijata, provadéna
nebo vynucovana kteroukoliv z nasledujicich entit nebo jejich
urady (sankéni seznam): (i) Organizace spojenych narodd, (ii)
Spojené staty americké nebo (iii) Evropska unie nebo néktery
z jejich (v€. byvalych a budoucich) €lenskych stata.

Slovnim spojenim ,sankcionovana osoba“ se rozumi kazda
fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera je oznacenym adresatem
sankci nebo je jinym zplsobem pfedmétem sankci zejména,
nikoli v8ak vyluéné, jako dusledek skute¢nosti, Zze je (i) pfimo
nebo nepfimo ovladana osobou, ktera je oznacenym
adresatem sankci, nebo (ii) je ustanovena podle prava nebo
jako ob&an ¢i resident je subjektem prava zemé, ktera je
pfedmétem sankci jako takova.
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od 01.01.2024

Platnost a u¢innost

Po dobu uc€innosti Ramcové smlouvy muzete vyuzivat sluzby, ke kterym se vazou nize uvedené poplatky nebo je u nas mate

zdarma. VSechny ostatni sluzby jsou samoziejmost, za kterou prosté neplatite.

dodatkové karty a jeji vyhotoveni

Mésicni poplatek za vedeni uctu 69 K¢

Za zaslani elektronického vypisu z Gctu ZDARMA
Za zaslani vypisu z uétu postou 69 K¢

Za dotaz na zUstatek pfes bankomat 20 K¢

Za vybér hotovosti z bankomatu Komeréni banky, a.s. v tuzemsku 69 Ké

Za vybér. tw’otovosti z bankomatu jinych bank v tuzemsku nebo vybér 69 K&

v zahranici 3)

Za bankovni pfevod n'g ucet, jehoi_jst(_e vlastn |'vk nebo disponent a ktery je ZDARMA
veden u banky, nebo jiné platebni instituce v CR 2

Za vygenerovani druhého a dalSiho PIN kédu 100 Ké
Za vygenerovani druhého a dal$iho ePIN kédu (bezpecnostni prvek pro .
platby na internetu) 10 ke

Za blokaci kreditni karty pfi ztraté, odcizeni atp. ZDARMA
Za zaslani SMS zpravy o provedené transakci ZDARMA
Za zpracovani zadosti o vydani nové kreditni karty a jejiho .
vyhotoveni (v pFipadé ztraty, odcizeni apod.) " 400 ke
Za pisemné oznameni o odmitnuti pfikazu k provedeni transakce 150 Ké
Za zpracovani zadosti o vydani plastové karty k virtualni karté nebo 150 K&

Nedilnou souc¢asti Smlouvy o Uvérovém ramci a Uvérovych podminek je Sazebnik4), ve kterém naleznete prehledné vSechny
naklady a poplatky, které vam muizeme uctovat, dojde-li ke skutecnosti pfedvidané v Sazebniku, nebo se rozhodnete sluzbu

v ném uvedenou vyuzit.

oznameni o odstoupeni od smlouvy nebo za oznameni o okamzité
splatnosti jistiny avéru

Poplatek za vraceni preplatku ZDARMA
Poplatek za zaslani pisemného vyhotoveni Podminek, Sazebniku

nebo jinych dokumentu pfi druhé a dals$i Zadosti o jejich zaslani, 200 K¢
nebo zaslani jinych pisemnosti.

Ugelné vynalozené naklady souvisejici s vymahanim dluzné &astky po

splatnosti, véetné nakladd spojenych se zaslanim upominky nebo 250 K&

Smluvni pokuta za prodleni s Uhradou jiné Dluzné ¢astky nez je
mésicni splatka

0,1 % denné z dluzné ¢astky

Roéni urok z prodleni v zakonné vysi dle nafizeni viady ¢. 351/2013 Sb.
za prodleni s Uhradou Dluzné ¢astky (repo sazba se stanovi pro prvni
den kalendarniho pololeti, v némz doslo k prodleni)

8 % + repo sazba stanovena CNB

Smluvni pokuta za prodleni s Uhradou mésicni splatky

10 % z dluzné mésiéni splatky

) Spole¢nost vyda drziteli novou kartu v pfipadé, Ze drzitel bez zbyte&ného odkladu predlozi spolecnosti potvrzeni o doruceni

poskozené zasilky, ktera obsahovala kartu.
2) Minimalni ¢astka prevodu je 200 K¢.

3) Informaci o rozdilu mezi nas$im sménnym kurzem (KB) a referenénim sménnym kurzem Evropské centralni banky (ECB)
vyjadfeném v procentech naleznete pod kurzovnim listkem Komeréni banky, a.s., na www.kb.cz
4) Spolec¢nost je opravnéna kdykoliv od uplatnéni narokované ¢astky vaci klientovi upustit stejné jako snizit jeji vysi.

ESSOX s.r.0., dcefina spole¢nost Komercni banky, a.s.
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PODMINKY SLEVOVEHO PROGRAMU K VYBRANYM KREDITNiM KARTAM
SPOLECNOSTI ESSOX S.R.O.

Pro koho je slevovy program uréen?

Ugastnikem slevového programu je automaticky kazdy klient spolednosti ESSOX s.r.o., ktery uzavfel smlouvu o Gvérovém ramci
a spolecnost mu oznamila zafazeni do slevového programu. Zplsob uplatnéni jednotlivych vyhod slevového programu je popsan
v nasledujicich bodech.

¢ Mésicné jeden vybér z bankomatu ZDARMA
Ugastnik programu méa v kazdém kalendafnim mésici prvni vybér z jakéhokoli bankomatu zdarma, poplatek za vybér
z bankomatu mu tak nebude uctovan.

¢ Vedeni Gétu zaplatime za vas
Ugastnikovi programu vratime v kazdém kalendafnim mésici poplatek za vedeni Gdtu v pfipadé, e bezhotovostni platby
u obchodnikd v kamennych i online prodejnach zuctovanych spole€nosti v daném mésici dosahnou minimalné 3 000 K¢&.

¢ Vraceni 5 % z aroku
Ugastnik programu ziska zpét 5 % z urok( zaplacenych klientem v poslednich 3 ztétovacich obdobich. Prvni obdobi pro
vypocCet se pocita pocinaje mésicem, kdy se klient stal ucastnikem slevového programu a kon¢i k poslednimu dni druhého
mésice, ktery nasleduje po mésici, v némz se stal klient u¢astnikem slevového programu. Nasledujici mésic za€ina nové
3mésicni obdobi a nasledné dalsi po celou dobu, kdy je klient i&astnikem slevového programu.

Narok na vraceni ¢asti zaplacenych arokd klientovi vznika, pokud ma v den vyhodnoceni (kterym je posledni den 3. mésice
daného vyhodnocovaciho obdobi) fadné a v€as zaplaceny vSechny své zavazky plynouci ze smlouvy o Uvérovém ramci
a zaroven neni smlouva o Uvérovém ramci ukoncena.

Napf., pokud je sledované obdobi od 1. ledna do 31. bfezna, budou pro uréeni vySe vracenych urokd vyhodnocovany uroky
zaplacené v mésicich leden, unor a bfezen. Pokud jsou k 31.bfeznu vSechny zavazky ze strany klienta uhrazeny a smlouva
0 uvérovém ramci neni ukonéena, potvrdi spole¢nost klientovi narok na vraceni 5 % z nadétovanych urokl. Pokud podminka
splnéna nebude, pfislusna ¢ast Urokl se za dané obdobi nevraci.

Vracena Castka bude klientovi pfipsana ve prospéch jeho U¢tu k revolvingovému Uvéru nejpozdéji nasledujici mésic po
pfislusném vyhodnocovacim obdobi. Informace o vraceni urokll bude uvedena ve vypisu z G¢tu k revolvingovému uvéru za
posledni mésic daného vyhodnocovaciho obdobi. Pfipsana Cast vraceného uroku bude na revolvingovy uc€et klienta
alokovana dle pravidel tykajicich se pFichozich plateb a uvedenych v obchodnich podminkach ke smlouvé o Uvérovém ramci.

Doplnujici informace ke slevovému programu

Pofadatelem slevového programu je spoleénost ESSOX s.r.o. se sidlem F. A. Gerstnera 52, 37001 Ceské Budé&jovice,
IC:26764652, spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil C, vlozka
12814. Spoleénost ESSOX s.r.o. je opravnéna uvedeny slevovy program kdykoli zménit nebo ukoncit; takova skute¢nost bude vzdy
pfedem oznamena SMSkou, e-mailem, nebo dopisem.

ESSOX s.r.0., dcefina spole¢nost Komercni banky, a.s.
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