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Céast A — Obecna ¢ast Pojisténi vozidel

Al. Par slov ivodem
Kdo jsme my?
1. Jsme UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO 492 40 480,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 2012. Odborné fec¢eno
jsme pojistitel a v nasledujicim textu se také oznacujeme jako ,, my”.

Kdo jste Vy?

2. |ste fyzickad nebo pravnické osoba, kterd s ndmi uzavrela pojistnou smlouvu. Odborné feceno jste pojistnik
a v nasledujicim textu Vas také oznacujeme jako ,Vy”“.

3. Dal3imi Gcastniky pojisténi jsou zejména pojistény a opravnéna osoba.

Cim se pojisténi Fidi?

Pojisténi vozidel a ostatnich doplrkovych pojisténi, které s Vami sjednavame, se Fidi pojistnou smlouvou,

pojistnymi podminkami, na které pojistnd smlouva odkazuje a které jsou jeji nedilnou soucésti,

a Sazebnikem poplatkd.

5. Pojisténi se dale Fidi pravnim fadem Ceské republiky, a plati pro n&j zejména zékon ¢&. 30/2024 Sb.,

o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (déle téz zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla)
a zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

6. Ujednani pojistné smlouvy maji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek. Ustanoveni pojistnych
podminek maji pfednost pfed ustanovenimi pravnich ptedpisC. Pokud nejsou nékterd préva a povinnosti
Gcastnikd pojisténi, jakoZ i pojmy a definice upraveny v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach,
fidi se obcanskym zakonikem.

7. Pojisténi s Vami sjednavame jako pojisténi skodové, s vyjimkou ¢asti D7 — Pojisténi Urazu a potrazové
asistence, které sjednavame jako pojisténi obnosové.

>

A2. Vznik, trvani a zmény pojisténi

Kdy je pojistna smlouva uzaviena?

1. Nejprve Vam predloZime nédvrh na uzavieni pojistné smlouvy. V névrhu je uren zpUsob jeho pfijeti,
a to bud’' Vasim podpisem, nebo zaplacenim pojistného. V pfipadé pfijeti podpisem je pojistnd smlouva
uzavfena okamzikem, kdy je nam dorucen Vami podepsany ndvrh. V pfipadé pfijeti ndvrhu zaplacenim
pojistného je pojistnad smlouva uzaviena Uhradou pojistného nebo jeho splatky ve vysi, h(té a za podminek
uvedenych v navrhu.

2. Jako potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy Vam vydame pojistku.

3. PfedloZeny navrh neni mozné z Vasi strany upravovat. Pokud by do3lo k Upravé ptedloZeného navrhu,
povaZujeme to za Vase odmitnuti ndvrhu a v pfipadé€ zdjmu je nutné vytvofit novy névrh.

Kdy pojisténi vznika?

4. Pojisténi vznika v okamZiku ur¢eném datem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.
Pokud neni uveden presny ¢as pocatku pojisténi, vznika pojisténi v 00:00 hodin dne sjednaného jako
pocatek pojisténi, nejdfive viak nasledujici den po datu sjednani.

Jak provést zmény na smlouvé?

5. Pojistnou smlouvu mdzeme v pribéhu pojisténi ménit, pokud se na tom dohodneme. Jednostranné Ize
podminky pojisténi ménit, pouze pokud jsme si takovou moznost vyslovné ujednali nebo pokud to pFipousti
zakon. Zména pojistné smlouvy je Gcinna ode dne jejiho pfijeti druhou smluvni stranou, pfipadné od jiného
sjednaného okamZiku.

Pferusuje se pojisténi?

6. Pojisténi se z Zddného ddvodu, a to ani v disledku neplaceni pojistného, nepferusuje.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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A3. Pojistné

Kdy, kam a v jaké vysi budete platit pojistné?

1. Veskeré tdaje tykajici se pojistného jako je jeho vyse, ména a zplsob placeni naleznete ve Vasi pojistné smlouvé.

2. Pojistné se stanovi bud’ pro celou sjednanou dobu pojisténi (jednordzové pojistné) nebo pro pojistné
obdobi (b&Zné pojistné).

3. Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi, béZné pojistné prvnim dnem pfislusného
pojistného obdobi. V pojistné smlouvé se mizeme dohodnout na splatkéch pojistného. Splatnost
jednotlivych splatek je uvedena v pojistné smlouvé.

4. Dohoda o Uhradé pojistného ve splatkach nema vliv na délku pojistného obdobi.

5. Pojistné Ci jeho splatka je zaplacena dnem, kdy byla pfipsana na nas ucet. V pfipadé platby prostfednictvim
platebni brany je pojistné zaplaceno okamzikem potvrzeni platby ze strany poskytovatele platebni brany.

Kdy a jak miZeme zménit vysi pojistného?

6. Podminkami, na jejichz zdkladé mame pravo upravit vysi béZného pojistného na néasledujici pojistné
obdobi, jsou zejména:

a) prijeti novych nebo zména jiZ platnych préavnich predpist ¢i zmény v rozhodovaci praxi soudt majici
dopad na vysi pojistného plnéni, zvy3eni nakladl na sprévu pojisténi a likvidaci pojistnych udélosti
¢i ukladajici novou povinnost pojistoven k odvodim povinnych plateb;

b) stanoveni novych parametrd pro vypocet sazeb pojistného ¢i zmény v posouzeni nebo ohodnoceni
parametr(, ze kterych jsme vychézeli pfi stanoveni sazeb ¢i urceni vy3e pojistného, které bylo sjednédno
v pojistné smlouve;

¢) pokud skute¢ny Skodny priibéh prekroci kalkulovany Skodny pribéh, pficemz ve vysledné kalkulaci
zohledriujeme i naklady spojené se vznikem a sprévou pojisténi a pfiméfeny zisk;

d) zména sazeb zajistného, které jsme povinni hradit na zékladé uzavfenych zajistnych smluy;

e) zména vyse nakladd na spravu pojisténi a likvidaci pojistnych udalosti;

f) zvyseni poméru $kod pro dany segment pojisténi vici vybranému pojistnému s dopadem na nasi
povinnost zajistit trvalou splnitelnost nasich zdvazka dle zékona upravujiciho pojistovnictvi;

g) nastalé a ocekdvané zmény hodnoty zdravi a kvality Zivota, resp. Zivotnich standard(l nebo pfijma
obyvatelstva v Ceské republice;

h) zvy3eni miry inflace v Ceské republice za pfedchozi kalenda¥ni rok, ktera je vyjadfena pfirtistkem
pramérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen za 12 poslednich mésicl proti prdméru 12 predchozich
mésicd, jak je zveFejfiovan pro odpovidajici rok Ceskym statistickym Gfadem.

7. Vsouvislosti se zménami jedné ¢i vice podminek rozhodnych pro stanoveni vy3e pojistného mame pravo
upravit jeho vysi na nasledujici pojistné obdobi, pficemZ jsme povinni Vam sdélit novou vysi pojistného
nejpozdéji dva mésice pfede dnem splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse
pojistného zménit. Pokud s Gpravou pojistného nebudete souhlasit, je nutné nam Vas pisemny nesouhlas
dorucit do jednoho mésice ode dne obdrZeni naseho sdéleni o zméné pojistného. V takovém pfipadé
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno. Pokud nédm svij nesouhlas
nedorucite, pojisténi trvd a my médme prévo na nové stanovené pojistné.

8. Predchozi odstavce se nepouziji v pfipadé, Ze k Gpraveé pojistného dochazi predem dohodnutym zplGsobem
na zékladé zmény vyslovné dohodnutych parametr( (napf. sjednaného pfiznani, odebrani, zvyseni
¢i sniZeni slevy na pojistném vazané na splnéni urcité podminky apod.).

Jaké mohou byt Vase dalsi naklady nad ramec pojistného?

9. Vodlvodnénych pfipadech mizeme pozadovat thradu poplatk(, a to zejména v souvislosti s Gkony
provedenymi nad rdmec nasich pravnich povinnosti, vyvolanymi pfedchozim porusenim povinnosti
Ucastnikem pojisténi nebo u¢inénymi z podnétu Gcastnika pojisténi, v jeho prospéch ¢i na jeho Zadost.

10. Pfehled ukond, za néZ miiZeme poZadovat Ghradu poplatk( a jejich vys3e, jsou uvedeny v Sazebniku poplatkd.

11. Méme prévo aktualizovat a ménit Sazebnik poplatkd. Pokud k tomu pfistoupime, s novym znénim
Sazebniku poplatkl Vas sezndmime nejpozdéji 2 mésice pfed stanovenou Gcinnosti této zmény
ve svém sidle, provozovnéch nebo prostfednictvim www.uniga.cz. Pokud nebudete s novym znénim
Sazebniku poplatkd souhlasit, miZete pojisténi z tohoto dlivodu vypovédét s mésicni vypovédni dobou,

a to nejpozdé€ji do 1 mésice ode dne, kdy jste se o zméné dozvédél.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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A4. Pojistné plnéni

Kdy, v jaké vysi a komu vyplacime pojistné plnéni?

1.

Pojistné pInéni poskytneme v pfipad€ vzniku pojistné udalosti opravnéné osobé&, a to maximalné do vyse
sjednané pojistné castky nebo limitl pojistného pInéni sjednanych v pojistné smlouvé nebo téchto
pojistnych podminkach.

Pojistné pInéni poskytujeme v penézich, pokud si vyslovné neujednéame, Ze jej poskytneme v jiné formé
(poskytnutim sluzby).

Pokud md opréavnéna osoba pfi opravé nebo ndhradé souvisejici s pojistnou udalosti nédrok na odpocet dané
z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH”), poskytne pojistitel pInéni ve vysi vycislené bez DPH. V pfipadech, kdy
opravnéna osoba tento narok nema, poskytne pojistitel plnéni ve vysi vycislené vCetné DPH.

Po oznameni udélosti, se kterou je spojen poZadavek na pojistné plnéni, bez zbytecného odkladu zahajime
Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu nasi povinnosti plnit.

Pojistné pIn&ni je splatné do 15 dn(i ode dne skonceni Setfeni. Setfeni je skonceno, jakmile sdélime jeho
vysledek osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni.

Muze byt pojistné plnéni snizeno?

6.

Pokud vzniklo pravo na pojistné plnéni, oprdvnéna osoba se na vzniklé Skodé podili ¢astkou, ktera se nazyva
spolutcast. Vyse spolutcasti je sjednéna v pojistné smlouvé. MlzZe byt stanovena absolutni vysi, procentem
z pojistného pInéni nebo kombinaci obou zptsobu. Spolutcast se vZdy odecité od celkové vyse pojistného
pInéni. Pokud vyse Skody nepfesahne sjednanou spoluticast, pravo na pojistné plnéni nevznika.

Od pojistného pInéni madme pravo odecist své splatné pohledévky pojistného nebo jiné pohledéavky

z pojisténi. To neplati v pfipadé pojistného plnéni z povinného pojisténi.

Pojistné pInéni miZe byt déle sniZzeno zejména:

a) v dtsledku podpojisténi pojisténého vozidla (viz ¢lanek C1);

b) v disledku poruseni povinnosti Gicastnikem pojisténi za podminek stanovenych zdkonem;

¢) v dalsich pfipadech upravenych pojistnou smlouvou nebo pravnimi predpisy.

Kdy pravo na pojistné plnéni nevznika?

9.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udélosti zplsobené:

a) umyslnym konanim, dmyslnym opomenutim nebo hrubou nedbalosti pojistnika, pojisténého nebo
osoby pojistnikem &i pojisténym povéiené nebo za né opravnéné jednaijici;

b) v dusledku vélky, invaze, ¢innosti zahrani¢niho nepfitele, véle¢ného stavu, vojenskych akci (bez ohledu
na to, zda byla vyhlasena vélka ¢i nikoliv), ob&anské vélky, povsténi, vzpoury, vzboufeni, sroceni, stavky,
blokady, vyluky, spiknuti, ob¢anskych nepokojl, odboje, vojenské ¢i uzurpované moci, stanného prava,
vyjimecného stavu nebo ¢inl motivovanych politicky, ndboZensky, socidlné nebo rasove;

c) terorismem nebo teroristickym Cinem;

d) pusobenim jaderné energie, radioaktivity nebo toxické kontaminace jakéhokoliv druhu;

e) uZitim nebo nasazenim chemickych, biologickych, biochemickych, elektromagnetickych zbrani vcetné
jejich substanci;

f) zabavenim, odebrénim, poskozenim, zni¢enim ¢i jinymi zasahy statni moci i vefejného organu
uznaného ¢i neuznaného (napf. dfednim rozhodnutim, soudnim opatfenim nebo jeho vykonem);

g) zneuZitim elektronickych nebo pocitacovych systém( a softward, napadenim pocitacovymi viry nebo
kybernetickymi procesy, napadenim navigacnich a komunikacnich systém;

h) nésledkem vady, kterou trpéla pojisténa véc uz v dobé sjednéni pojisténi, a ktera méla anebo mohla byt
pojistnikovi anebo pojisténému zndma bez ohledu na to, ¢i byla znama pojistiteli;

i) vdulsledku poZiti alkoholu nebo aplikace omamnych nebo psychotropnich latek, fizeni vozidla osobou
pod vlivem Iéku, s nimZ je spojen zédkaz Fizeni vozidel nebo docasna fyzicka ¢i dusevni nezplsobilost fidit
vozidlo, pfipadné fizeni vozidla osobou, kterd neni v daném okamZiku k jeho fizeni télesné zpUsobil3,
napf. vlivem drazu. Stejné bude posuzovano, pokud se Fidi¢ vozidla nepodrobi zjisténi, zda nenf ovlivnén
alkoholem nebo pouZitim omamnych nebo psychotropnich latek i Iéku, s nimZ je spojen zékaz fizeni
vozidel po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na Gjmu zjisténi, zda pfed jizdou nebo béhem jizdy
pozil alkohol ¢i nedovolené latky nebo se fidi¢ na vyzvu pfislusnika policie odmitne podrobit zkousce
na pfitomnost alkoholu, omamnych ¢i psychotropnich latek nebo Iéku, s nimz je spojen zakaz fizeni

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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vozidel; v pfipadé drazového pojisténi mliZeme pojistné pInéni sniZit dle ¢lanku D7 odst. 16 téchto
pojistnych podminek;

j) v dulsledku pouZiti vozidla v dobé udalosti k trestné ¢innosti v pfipadé, Ze se prokaZe, Ze pojistény
se na trestné cinnosti védomeé podilel.

10. Pojisténi se déle nevztahuje na jakékoliv Skody vyplyvaijici z pfedchoziho poskozeni, zniceni ¢i pohfesovéani
véci (tzv. nasledné financni Skody), zejména ztrétu na vydélku a usly zisk.

11. Pojisténi se dale nevztahuje na Skody zplisobené provozem vozidla pfi jeho Gicasti na organizovaném
motoristickém zavodu nebo soutézi v€etné pfipravnych jizd pro tyto akce, testovacich, zaZitkovych nebo
zku3ebnich jizdach na uzavfeném ci otevieném okruhu nebo aredlu vymezenému pro takové ucely, kromé
pfipadd, kdy je fidi¢ povinen dodrZovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich nebo akci, které
slouZi ke zlep3eni Fidi¢skych dovednosti, napf. Skola smyku nebo bezpecné jizdy.

12. Pojistné plnéni ¢i jakékoliv jiné plnéni neposkytneme, pokud by takovy postup byl v rozporu
s ekonomickymi, obchodnimi nebo finan¢nimi sankcemi nebo embargy Rady bezpecnosti OSN, Evropské
unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy ¢i pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuiji
na Ucastniky tohoto pojisténi.

To plati také pro hospoda¥ské, obchodni nebo financni sankce a embarga vydana Spojenymi staty
americkymi nebo jinymi zemémi, pokud to neni v rozporu s pravnimi predpisy Evropské unie nebo
vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

13. Vyluky uvedené v odstavcich 9-12 tohoto ¢lanku se nevztahuji na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
Vyluky z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla jsou upraveny zakonem o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla. Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a tyto pojistné podminky rovnéz
stanovi ptipady, kdy méme v pfipadé poruseni povinnosti pravo na ndhradu vyplaceného plnéni.

A5. Povinnosti

Kde jsou stanoveny nase vzajemné povinnosti?
1. Nase vzajemné povinnosti, jakoZ i povinnosti jednotlivych pojisténych & opravnénych osob, jsou upraveny
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkdch a v pravnich predpisech, zejména v obcanském zakoniku.

voevs

2. JelikoZ poruseni povinnosti mé své disledky, uvaddime zde ty nejdlleZitéjsi povinnosti.

Jaké mame my, Vy a dalsi osoby povinnosti?
3. Mezi nase povinnosti patfi:
a) v pripadé vzniku pojistné udalosti poskytnout opravnéné osobé v ujednaném rozsahu pojistné plnéni;
b) zachovavat mlicenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi fyzickych a pravnickych osob, jakoz
i o skutecnostech, které se dozvime pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pfi Setfeni pojistnych udalosti,
zejména tehdy, pokud je Vy nebo pojistény oznacite jako davérné. Poskytnout tuto informaci mGzeme,
resp. jsme povinni, jen s Vasim souhlasem nebo se souhlasem pojisténého, nebo pokud tak stanovi
obecné zavazné pravni predpisy;
¢) oznamit vysledek Setfeni Skodné udalosti osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni;
d) odpovédét pravdivé a Uplné na viechny pisemné dotazy vznesené Vami a pojiSténym a tykajici
se sjedndvaného pojistént;
e) vrétit pojisténému na jeho Zadost ty doklady, které ndm dorucil v priibéhu Setfeni skodné udélosti,
a umoznit pojisténému nahlédnout do podkladd (vyjma dlvérnych informaci), které jsme soustredili
v prlibéhu 3etfeni skodné udélosti, a umozZnit pofizeni jejich kopii.
4. Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojistény a kazda jina osoba jako pojiStény jste povinni zejména:
a) pfijednani o uzavieni pojistné smlouvy nam sdélit vSechny znamé okolnosti, které jsou podstatné pro
prevzeti pojistného rizika;
b) odpovidat pravdivé a GpIn€ na nase pisemné dotazy;
¢) umoznit ndm ovéfit spravnost podkladi a posoudit pojistné riziko, zejména za timto Gc¢elem umoznit
provedeni prohlidky pojistovaného vozidla a pofizeni fotodokumentace;
d) ozndmit ndm bez zbytecného odkladu jakékoli zmény Gdajd uvedenych v pojistné smlouvé, zejména jde
o kontaktni Gdaje, udaje o pfedmétu pojisténi a podobné i vS§echny ostatni skutecnosti, které by mohly
mit vliv na zvySeni ¢i zménu pojistného rizika (napfiklad pfi zméné uzivani predmétu pojisténi, jeho
stavu, hodnoty apod.);

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Cast A — Obecna &ast Strana 6

e) oznamit ndm, Ze bylo uzavfeno pojisténi proti témuz pojistnému nebezpeci a pro tutéZ dobu
(vicendsobné nebo soubézné pojisténi) u jiného poijistitele, sdélit nam nazev tohoto pojistitele a vysi
pojistné Castky nebo limitu pojistného pInéni;

f) bezzbyte¢ného odkladu ozndmit viem pojisténym osobam, Ze bylo v jejich prospéch sjednano pojisténi
a podrobné je seznédmit s obsahem pojistné smlouvy a jejich povinnostmi;

g) zdrZet se v3eho, co by mohlo zvysit pojistné riziko;

h) poskytnout veskerou soucinnosti a predloZit dokumentaci, kterou si vyZddame v souvislosti s uzavienim,
zménou nebo zanikem pojistné smlouvy;

i) hraditfadné a vcas pojistné; tuto povinnost mate vylu¢né Vy jako pojistnik;

j) v pfipadé zmény vlastnictvi pojisténé véci tuto zménu bez zbyte¢ného odkladu ozndmit a prokazat
predloZenim pfislusnych dokladd.

5. Vy jako pojistény a kazda jina osoba jako pojistény jste déle povinni:

a) dodrZovat veskeré vieobecné zdvazné pravni predpisy vCetné bezpecnostnich a technickych norem,
a také ostatni povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkach a v pojistné smlouvé;

b) pfedchéazet vzniku Ujmy, pecovat o pojisténé véci, udrZovat je v dobrém technickém stavu a neprodlené
odstranit kaZzdou zédvadu nebo nebezpeci, o kterych se dozvite a které by mohly mit vliv na vznik pojistné
udalosti nebo zvétseni rozsahu jejich nasledkd;

¢) dbaét na to, aby pojistna udélost nenastala a provadét pfimérend opatteni k jejimu odvréceni nebo
ke zmirnéni nasledkd skody, kterd jiZ nastala, a podle moZnosti si k tomu vyzédat nase pokyny a ridit
se jimi;

d) i bez naSeho poZadavku odstranit nedostatky a pficiny, které vedly ke vzniku $kod ¢i nemajetkovych Gjem
v minulosti.

6. Vsouvislosti s nastalou Skodnou udalosti nebo pojistnou udéalosti méate Vy jako pojistnik pripadné

i jako pojistény a kaZda jina osoba jako pojistény nebo osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pInéni,

nasledujici povinnosti:

a) bez zbytecného odkladu nam oznamit vznik skodné udalosti;

b) ucinit nutna opatfeni, aby se nasledky Skodné udalosti dal nezvétSovaly;

¢) podle moznosti si vyZadat nase pokyny a postupovat v souladu s nimi;

d) pravdivé a nezkreslené nam podat vysvétleni o vzniku a rozsahu nésledkt $kodné udalosti, o préavech
tfetich stran, a Zddné skutecnosti tykajici se Skodné udélosti nezamlcovat;

e) na vlastni néklady zajistit doklady a dliikazy o vzniku, pficiné, rozsahu a nasledcich Skodné udalosti a vysi
vzniklé Skody Ci Gjmy;

f) predloZit poZadovanou dokumentaci a dalSi dokumentaci v ¢eském, popf. slovenském jazyce potfebnou
pro posouzeni naroku na pojistné pInéni, umoznit ndm nebo ndmi povéfenym osobam prohlidku v rdmci
Setieni Skodné udélosti a poskytnout veskerou soucinnost;

g) umoznit ndm nebo ndmi povéfenym osobdm provedeni Setfeni nezbytnych pro posouzeni naroku
na pojistné plnéni, zejména umoZznit nam prohlidku po3kozené véci a pofizeni zvukové a obrazové
dokumentace, prozkoumat pficiny a rozsah Skody ¢i Gjmy pro stanoveni vy3e pojistného plnéni;

h) ozndmit bez zbyte¢ného odkladu orgdntim ¢innym v trestnim nebo prestupkovém fizeni, popf.

v oddvodnénych pfipadech hasi¢skému zachrannému sboru vznik udélosti, které nastala za okolnosti
nasvédcujicich spachani trestného cinu nebo pfestupku, a informovat nds o pribéhu fizenf;

i) Vv0cijiné osobé zajistit pravo na nahradu Gjmy zptsobené pojistnou udalosti, a stejné tak i pravo
na postih, vypofadani a jiné obdobné pravo;

j) ucinit veskeré pravni a faktické dkony pro uplatnéni prava na ndhradu Gjmy nebo jiného prava, které
na nas preslo v souvislosti s vyplatou pojistného pInéni a ucinit veskeré potfebné Gkony k tomu, abychom
mohli toto préavo uplatnit (napf. vydat nam potfebné doklady);

k) neménit stav zplsobeny Skodnou udélosti, zejména zdrZet se oprav poskozeného majetku nebo
odstranovani zbytkd zni¢eného majetku, dokud s tim neprojevime souhlas, pokud to neni nutné
k odvraceni nebo zmirnéni nasledk(l skody. Z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych
zévaznych dlivodl je moZné s opravou majetku nebo s odstranénim jeho zbytk( zacit dfive, v téchto
pfipadech je pojistény povinen zabezpecit dostate¢né dliikazy o rozsahu poskozeni, napf¥. Setfenim
provedenym policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym i filmovym zéznamem;
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I) v pfipadé ztraty platebni karty, vkladni Ci Sekové kniZky zahajit neprodlené jejich zablokovani, umofovaci
fizeni Ci obdobné Fizeni nezbytné k zachovani pfislusnych prav.

U pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla méate déle Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojistény a kazda

jina osoba jako pojistény, nasledujici povinnosti:

a) bez zbytecného odkladu ndm oznamit, Ze bylo proti Vdm uplatnéno prévo na ndhradu Gjmy a vyjadfit
se k poZzadované nahradé a jeji vysi;

b) bez zbyte¢ného odkladu nédm oznédmit, Ze v souvislosti se Skodnou udélosti bylo zahéjeno spravni nebo
trestni fizeni, a neprodlené nds informovat o jeho pribéhu a vysledku;

¢) bezzbytecného odkladu nam oznamit, Ze poskozenym bylo uplatnéno pravo na nahradu Gjmy u soudu
nebo u jiného pfislusného organu, pokud se o této skutecnosti dozvite;

d) v fizeni o ndhradé Gjmy postupovat tak, abyste nezavdal pficinu k vydéni rozsudku pro zmeskani nebo
pro uzndani, a zéroven, je-li to icelné, podat vCas opravny prostfedek proti rozhodnuti soudu vydanému
v souvislosti se Skodnou udalosti a informovat nas pfedem o viech vyznamnych tkonech ucinénych
v rdmci fizeni;

e) predloZit ndm v ptipadé dopravni nehody nepodIéhajici oznameni Policii Ceské republiky podle zdkona
upravujiciho silni¢ni provoz bez zbyte¢ného odkladu spolec¢ny zéznam o dopravni nehodg;

f) pred uznénim &i uspokojenim, byt i jen ¢aste¢nym, jakéhokoliv ndroku poskozeného si vyZadat nas
souhlas;

g) nezavazat se bez naseho predchoziho souhlasu k dhradé jakékoli pohledévky, neuzavfit soudni smir
¢i mimosoudni vyrovnani;

h) bez prodleni uhradit pfipadny postih, na ktery nam vzniklo pravo.

U havarijniho pojisténi mate dale Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojisStény a kaZzda jina osoba jako

pojistény nebo osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, nasledujici povinnosti:

a) pfriopusténi vozidla jej fddné uzamknout a zabezpecit proti odcizeni;

b) nenechévat ve vozidle doklady a klice od vozidla;

¢) dolozit doklady o pofizeni dodatecné vybavy vozidla, pokud je pojisténa;

d) oznamit nam zénik leasingové smlouvy, jejimZ pfedmétem je pojisténé vozidlo;

e) zajistit vymeénu vSech dotcenych zamkd, jestlize dojde ke ztrété nebo odcizeni jednoho a vice klict
od vozidla;

f) pfi odcizeni vozidla ndm odevzdat doklady k vozidlu (technicky priikaz), kli¢e, dalkové ovladani zamka;

g) pfindlezu vozidla ndm tuto skute¢nost neprodlené oznédmit;

h) doloZit provedeni opravy vozidla, pokud Vés k tomu vyzveme;

i) umoznit prohlidku opraveného vozidla, pokud Vas k tomu vyzveme;

j) odcizeni vozidla v zahrani¢i oznamit mistni policii i Policii Ceské republiky.

A6. Zanik pojisténi

Jakym zptisobem a kdy zanika pojisténi?
Pojisténi zanika v pfipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych podminkéach nebo pravnich
predpisech, a to zejména:

1.
2.
3.

dohodou smluvnich stran;

uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano;

v dusledku nezaplaceni pojistného; pojisténi zanikda marnym uplynutim Ih(ty, kterou jsme stanovili

v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho Casti;

vypovédi pojisténi z Vasi nebo nasi strany:

a) pokud je pojisténi ujednano s béZnym pojistnym, zanika vypovédi ke konci pojistného obdobi.
Vypovéd musi byt druhé strané dorucena alespon 6 tydnl pfed dnem, ve kterém uplyne pojistné
obdobi, jinak zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi;

b) pojisténi je moZné vypovédét do 2 mésici ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni doba cini
8 dni, pfiCemZ pocind béZet dnem doruceni vypovédi druhé strané. Uplynutim vypovédni doby pojisténi
zanika;
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11.

12.

13.

C) pojisténi je mozné vypovédét do 3 mésicti ode dne dorudeni oznameni vzniku pojistné udalosti.
Dnem doruceni vypovédi druhé strané pocina béZet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim
pojisténi zanika;

d) pojisténi je mozné vypovédét do 2 mésictl ode dne poskytnuti pojistného pInéni nebo ode dne
doruceni pisemného sdéleni, Ze préavo na pojistné plnéni nevznikd. Dnem doruceni vypovédi druhé
strané pocind bézet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zaniké;

odstoupenim od pojistné smlouvy:

a) znasi strany, pokud zdjemce o pojisténi, Vy nebo pojistény porusil imysiné nebo z nedbalosti povinnost
pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy nebo jeji zméné pravdivé a GpIné odpovédét na pisemné dotazy
pojistitele. Pisemnymi dotazy v tomto p¥ipadé rozumime dotazy tykajici se skutecnosti, které maiji
vyznam pro nase rozhodnuti, jak ohodnotime pojistné riziko, zda ho pojistime a za jakych podminek.
Musime zaroven prokdzat, Ze bychom po pravdivém a GpIném zodpovézeni dotaz( pojistnou smlouvu
neuzavreli;

b) z Vasi strany, pokud jsme p¥i uzavirani smlouvy porusili povinnost upozornit zadjemce o pojisténi
na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozZadavky, pokud jsme si jich museli byt
védomi. Toto pravo miZete uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy jste takovou skutecnost zjistil nebo musel
zjistit;

¢) zVasi strany, pokud jsme porusili povinnost pravdivé a Gplné zodpovédét pisemné dotazy zdjemce
0 pojisténi pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo Vase pisemné dotazy pfi jednani o zméné smlouvy. Toto
pravo muZete uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy jste takovou skutecnost zjistil nebo musel zjistit;

d) pokud byla pojistnéd smlouva uzaviena formou obchodu na déalku, méte pravo bez udéni ddvodu
odstoupit od smlouvy ve lIhtté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy Vam byly sdéleny
pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni doslo na Vasi Zddost po uzavieni smlouvy;

odmitnutim pojistného plnéni:

PInéni z pojistné smlouvy miZeme odmitnout, jestliZe

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které jsme se dozvédéli az po vzniku pojistné uddlosti
a kterou jsme nemohli zjistit p¥i sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v dlisledku imysiné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo netiplné zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestliZze bychom pfi znalosti
této skutecnosti v dobé uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavfeli nebo ji uzavreli za jinych
podminek; nebo

b) oprédvnéna osoba uvede pfi uplatriovéni prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Gdaije tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Gdaje tykajici se této udalosti zamlci.

Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne;

zanikem pojistného zajmu; jestliZze zanikne pojistny zajem za trvani pojisténi, mame pravo na pojistné

aZ do doby, kdy jsme se o zéniku pojistného zajmu dozvédéli. Jsme opréavnéni poZadovat prokézani zaniku

pojistného zajmu;

zanikem pojistného nebezpeci nebo pojisténé véci;

zanikem pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

. smrti pojisténé fyzické osoby, pokud neni v ¢lanku A7 uvedeno jinak. Pokud v ddsledku smrti pojisténého

dojde ke zmé&né vlastnictvi véci, k nizZ se vztahuje sjednané pojisténi, posoudi se zanik, resp. zména

Gcastnikd pojisténi podle ustanoveni upravujicich disledky zmény vlastnictvi véci;

dnem oznédmeni nastalé zmény vlastnictvi pojisténé véci, pokud neni v ¢lanku A7 uvedeno jinak. Jsme

opravnéni poZadovat prokdzani zmeény vlastnictvi véci.

V pfipadé pojisténi cizi hodnoty pojistného zajmu ve Vas prospéch nebo ve prospéch tteti osoby

se ujednava, Ze pokud neprokaZete Vy, resp. tieti osoba, souhlas pojisténého s tim, abyste Vy, resp. tieti

osoba, pfijali pojistné pInéni, a to nejpozdéji do dne, kdy ukoncime Setfeni pojistné udalosti, pojisténi timto

dnem zanikne. Pravo na pojistné pInéni nabyva v takovém pfipadé pojistény.

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zanikéd zejména v pfipadech uvedenych vy3e, s vyjimkou vypovédi

z nasi strany dle odst. 4 pism d), odst. 5 pism. a), odst. 6, odst. 7, odst. 8, odst. 10 a odst. 11 tohoto ¢lédnku,

které se na toto pojiSténi nepouZiji; pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zanikne také:

a) dnem, kdy nam oznamite zanik Vaseho pojistného zajmu na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla;
jsme opravnéni poZadovat prokazani zéniku pojistného zajmu;
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b) odcizenim pojisténého vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla presné urcit, ma se za to, Ze vozidlo bylo
odcizeno, jakmile Policie Ceské republiky nebo policejni orgén jiného stétu pfijal ozndmeni o odcizeni
vozidla;

¢) dnem vyfazeni pojisténého vozidla z provozu podle zédkona upravujiciho podminky provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, nebylo-li dohodnuto pferuseni tohoto pojisténi; nebo

d) dnem zapisu zaniku pojisténého vozidla v registru silni¢nich vozidel; pokud jde o jiné neZ registrované
vozidlo, dnem, kdy nastala nevratna zména znemoZnuijici provoz tuzemského vozidla.

14. Vznik skute¢nosti podle odstavce 13 pism. a) az d), zménu vlastnictvi vozidla a zménu jeho provozovatele
jste povinen nam oznamit bez zbytecného odkladu.

A7. Zmény ucastnikd pojisténi, prechod prav a povinnosti
Jaky ma dopad zména vlastnictvi?
1. Pokud se zméni vlastnik pojisténé véci a dosavadni vlastnik véci nebyl pojistnikem, pojiSténi touto zménou

nezanika. Prdva a povinnosti ze sjednaného pojisténi pfechazeji z dosavadniho vlastnika na nového vlastnika
véci. To plati i v pfipadé€, Ze se novym vlastnikem véci stane pojistnik.

Co se stane v pripadé amrti pojistnika?

2. Pokud pojistnik zemfe, pojisténi zanikne aZ uplynutim posledniho pojistného obdobi, za které je zaplaceno
pojistné, a to i pokud jde o pojistné obdobi s pocatkem po smrti pojistnika. Jestlize bylo dohodnuto placeni
pojistného ve splatkach, pak pojisténi zanika uplynutim ¢asového obdobi, ke kterému se vztahuje splatka
pojistného zaplacena ke dni smrti pojistnika. Do pojiSténi vstupuje az do zaniku pojisténi na misto pojistnika
jeho pravni nastupce. Pokud v3ak neni zaplaceno pojistné za pojistné obdobi, ve kterém pojistnik zemfel,
zanikne pojisténi dnem smrti pojistnika.

3. Pro pojisténi cizi hodnoty pojistného zdjmu plati, Ze dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zédniku bez
pravniho nastupce vstupuje do pojisténi namisto pojistnika pojiStény. Pokud ndm v3ak v pisemné formé
do 30 dntl ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zéniku ozndmi, Ze na dalSim trvani pojisténi nema
zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo dnem zdniku pojistnika.

Jaky méa dopad zanik spole¢ného jméni manzel(i?

4. Pokud zaniklo spole¢né jméni manzel(i smrti toho z manzel(, ktery byl pojistnikem, pojisténi véci, které
néaleZely do spole¢ného jméni manZelt, nezanika a do pojisténi vstupuje na misto pojistnika poztstaly
manZel, jestliZe je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténych véci.

5. Pokud zaniklo spole¢né jméni manzel smrti toho z manZeld, ktery nebyl pojistnikem, pojisténi véci, které
néaleZely do spole¢ného jméni manzel(l, nezanika a do pojisténi vstupuje na misto zemtelého manZela jeho
pravni nastupce.

6. Pokud zaniklo spole¢né jméni manzel( jinak nez z ddivodl uvedenych v odst. 4 nebo 5 tohoto ¢lanku, plati
pro zanik, resp. zménu Gcastnikd pojisténi ustanoveni upravujici disledky zmény vlastnictvi véci.

A8. Dorucovani a komunikace

V jaké formé a v jakém jazyce spolu budeme jednat?

1. Pojistnou smlouvu spolu uzavirdme vzdy v pisemné formé.

2. V zéleZitostech, které se tykaji vzniku, zmény nebo zéniku Vaseho pojisténi, spolu budeme jednat vZdy
v pisemné formé, pokud se nedohodneme jinak. Kromé vlastnoru¢né podepsaného dokumentu v listinné
podobé povaZujeme pisemnou formu za zachovanou také pfi elektronické komunikaci prostfednictvim:
* datové schranky,

* nasi E-podatelny na epodatelna.uniqa.cz,

* naseho Klientského portalu moje UNIQA,

« jinych elektronickych nebo technickych prostfedk umoZnujicich zachyceni obsahu jednani a urceni
jednajici osoby, pokud je takové jednani opatfeno elektronickym podpisem podle zvlastniho pravniho
predpisu.

N&s podpis mize byt nahrazen mechanickymi prostfedky tam, kde je to obvyklé.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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3.

6.

Pro vydani pojistky, potvrzeni pojistitele o platnosti pojisténi, oznameni pojistitele, které neméni obsah
pojistné smlouvy, ozndmenf pojistitele o automatické Gpravé pojistného v disledku zmény vyslovné
dohodnutych parametrd (¢l. A3 odst. 8) a pro souhlas pojistitele s Vasim ndvrhem na zménu pojistné
smlouvy nebo Gdajl v pojistné smlouvé, postacuje jejich ucinéni formou elektronické zpravy ve formatu,
ktery dostatecné zabezpecuje jeji obsah proti zméné¢, bez nutnosti elektronického podepsani.

Ve vsech ostatnich zéleZitostech, jako napfiklad pfi ozndmeni pojistné udélosti nebo zmény osobnich tGdaju,
s nami mUZete také komunikovat e-mailem, telefonicky nebo prostfednictvim www.uniga.cz.

Pokud nam sdélite sv(ij e-mail, telefonni ¢islo anebo jiné kontaktni tdaje pro elektronické ¢i technické
komunikacni prostfedky, bereme to tak, Ze mate k témto prostfedkdim pfistup a budeme s Vami
komunikovat i touto cestou. Veskera jednani a oznameni, ktera budou ucinéna touto cestou, budeme
povaZovat za Vase jednani a oznameni.

Komunikovat spolu budeme v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Jak si dokumenty obvykle vzajemné dorucujeme a kdy je povaZujeme za dorucené?

Zpusob doruceni Kdy povazujeme za dorucené

1.
2.

4.

E-podatelna ¢ odeslanim potvrzeni o zaevidovani zasilky na uvedeny e-mail
Klientsky portal moje UNIQA

* okamzikem vloZeni dokumentu do prostfedi Klientského portalu

a) dokument adresovany nam moje UNIQA

* dnem, kdy je dokument ulozen na Klientském portdlu moje UNIQA

b) dokument adresovany Vam L a 8 S0 .
) Y a je pfipraven pro Vas k vyzvednuti, o ¢emz Vas budeme informovat

. Elektronicky na sdélenou

e-mailovou adresu
a) dokument adresovany ndm  * okamZikem doruceni do nasi e-mailové schranky

* okamZikem odeslani dokumentu na Vami sdéleny e-mail (s vyjimkou

b) dokument adresovany Vam situaci, kdy prokazatelné nedojde k dorucenti)

Postou na sdélenou

kontaktni adresu

5.

a) dokument adresovany nam ¢ dnem doruceni do naseho sidla

* dnem doruceni
* 15. dnem ode dne jeho uloZeni u mistné pfislusné provozovny posty
b) dokument adresovany Vdam ¢ dnem odmitnuti zasilky
* dnem vrdceni zasilky jako nedorucitelné v pfipad€, Ze se adresat
na uvedené adrese nezdrZuje

Osobnim predanim * osobnim predanim v nasem sidle nebo v nasich obchodnich mistech

6. Jinym zptisobem, na kterém * okamZikem, na kterém se domluvime a ktery bude pro dany zptsob

se vzajemné domluvime komunikace obvykly

Kdy miiZete pouzivat Klientsky portal moje UNIQA?

7.

10.

Pokud si s nédmi pfejete komunikovat ptes Klientsky portal moje UNIQA, miZete si o zfizeni pfistupu poZadat
bud' pfi sjednéni pojistné smlouvy, nebo pfimo na Klientském portalu moje UNIQA na moje.uniqa.cz.

V zdjmu ochrany Vasich Gidaji od Vas budeme pottfebovat platny e-mail a mobilni telefonni ¢islo, na které
Vam zasleme pfistupové heslo nebo jednordzova hesla, které slouzi k Vasi identifikaci.

Prestoze mGZeme vyuzit Vami zadané kontaktni idaje a Klientsky portal moje UNIQA jako dalsi zplsob
komunikace s Vami, zejména k zasilani povolenych typ( dokumentace podle zdkona, méme nadale pravo
Vam zaslat takovou dokumentaci i v listinné podobé.

Prostfednictvim Klientského portalu spolu mizeme komunikovat v takovém rozsahu, v jakém je to technicky
moZné.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Co kdyz nebudeme mit Vase spravné a aktualni kontaktni udaje?

11.

Pro vzdjemnou komunikaci od Vas potfebujeme mit sprdvné a aktualni kontaktni tdaje jako je kontaktni
adresa, e-mail, mobilni telefonni ¢islo nebo dal3i daje, které jste nam sdélil. Pokud nam tyto Gdaje uvedete
nespravné nebo ndm nenahlésite jejich zménu, nem(iZeme odpovidat za Zddnou Gjmu, kterd v této
souvislosti vznikne. Pokud jde o e-mailovou schrénku, rovnéz nemiZzeme odpovidat za jeji nefunkcnost
napf. z dlvodu naplnéni jeji kapacity.

A9. Jak postupovat v pfipadé nespokojenosti?

1.

Pokud s nami nejste spokojeni, dejte nam to védét:

* on-line vypInénim formulafe pro podani stiZznosti na www.uniga.cz/kontakty/#heading-1

* e-mailem na info@uniqa.cz,

* telefonicky na UNIQA lince + 420 488 125 125,

* dopisem na nasi adresu UNIQA Management Services, s.r.o., Oddéleni stiznosti, Evropska 810/136,
Praha 6, 160 00 nebo prostfednictvim e-podatelny spole¢nosti na internetové adrese
https://epodatelna.uniga.cz/klient/odeslani-zasilky

* osobné na nasich pobockach.

Pokud se spory mezi Vami jako spottebitelem a ndmi nebo pojistovacim zprostfedkovatelem nepodafi

vyfesit pfimym jednénim, Ize je fesit také mimosoudni cestou. Obratit se miZete na:

» Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.4., Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1,
www.ombudsmancap.cz,

+ Ceskou obchodni inspekci, §tépénské 796/44, 120 00 Praha 2, www.coi.cz,

* jiné povérené subjekty, jejichZ seznam vede dle zdkona Ministerstvo prdmyslu a obchodu.

Pokud jste s ndmi jako spotfebitel uzavfel pojistnou smlouvu on-line, mlZete rovnéz vyuzit platformu pro

feseni sporl on-line provozovanou Evropskou komisi, http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Se stiZznosti se mtZete také obratit na Ceskou ndrodni banku se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03, Praha 1, ktera

vykonavé dohled nad finan¢nim trhem a jeho institucemi.

Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy Ci s ni souvisejici budou pfedloZeny k rozhodnuti pfisluSnému soudu

v Ceské republice.

A10. Postoupeni pohledavek

1.

Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba jsou opravnéni postoupit své pohledavky za nami na tfeti
osobu pouze s nasim predchozim pisemnym souhlasem. Pojistnou smlouvu nelze postoupit na tfeti osobu
bez souhlasu druhé strany, s vyjimkou pfevodu pojistného kmene provedeného dle zdkona upravujiciho
pojistovnictvi.

A11. Zprosténi mlcenlivosti, zmocnéni

1.

Uzavfenim pojistné smlouvy Vy jako pojistnik, pfipadné i jako pojistény a kaZd4 jina osoba jako pojistény:

a) zprostujete za Gcelem zjistovani zdravotniho stavu pfi sjednani nebo zméné pojisténi a pro ptipad Setfeni
Skodné uddlosti statni zastupitelstvi, policii a dalsi orgény ¢inné v trestnim Fizeni, hasi¢sky zachranny
sbor povinnosti micenlivosti;

b) zmocriujete nés, resp. ndmi povéienou osobu, abychom ve viech fizenich probihajicich v souvislosti
se Skodnou udalosti mohli nahliZzet do soudnich, policejnich, pfipadné jinych tdfednich spis(i a zhotovovat
z nich kopie Ci vypisy;

€) zmocriujete nds, resp. nédmi povéfenou osobu, k nahlédnuti do podkladt jinych pojistoven ve vztahu
ke sjednanym pojiSténim a v souvislosti se Setfenim Skodnych udélosti;

d) souhlasite s tim, abychom sdélovali informace o pojisténich sjednanych pojistnou smlouvou
a o pripadnych $kodnych udalostech a v tomto rozsahu nés zpro3tujete povinnosti mi¢enlivosti
ve vztahu k osobam opravnénym k pfijeti pojistného pInéni, k zajistiteli pro potfeby zajiSténi pojistitele,
ke zmocnéncdm, préavnim zastupclm a profesiondlnim poradcim v rozsahu, v jakém tyto informace
prfiméfené potfebuji k poskytovani svych sluzeb pojistiteli, a ke spolecnostem v ramci skupiny
UNIQA Insurance Group, coZ jsou spole¢nosti skupiny UNIQA v Ceské a Slovenské republice (zejména

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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2.

UNIQA Management Services, s.r.o., ICO: 256 72 703, UNIQA investi¢ni spolecnost, a.s., ICO: 645 79 018,
UNIQA penzijni spolec¢nost, a.s., ICO: 618 59 818, UNIQA poistovnia, a.s., pobocka poistovne z iného
¢lenského 3tatu, 1CO: 53 812 948, UNIQA Management Services, s.r.o0., organizacna zlozka Slovensko,
ICO: 500 08 056) a jakékoliv ostatni pravnické osoby s pojistitelem propojené (tj. osoby pfimo ¢i nepfimo
ovladané spole¢nosti UNIQA Osterreich Versicherungen AG).

Vyse uvedené souhlasy a zmocnéni udélujete i ve vztahu ke dfive sjednanym poijisténim a vztahuji

se i na dobu po smrti pojistnika nebo po zaniku pojistnika, pokud je pravnickou osobou.

A12. Zachranovaci naklady

1.

4.

Zachranovacimi naklady rozumime naklady, které jste nezbytné a ucelné vynaloZili:

* na odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti;

* na zmirnéni nasledka jiZz nastalé pojistné udélosti;

¢ v ddsledku pInéni povinnosti odklidit pojistnou udalosti poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky
z hygienickych, ekologickych ¢i bezpe¢nostnich dlivodu.

V ptipadé zachrarovacich nékladtd vynaloZenych k zachrané Zivota nebo zdravi osob uhradime naklady

do vyse 30 % z pojistné castky nebo limitu pojistného plnéni sjednaného pro danou hodnotu pojistného

zajmu a pojistné nebezpedi. V ostatnich pfipadech uhradime zachrafiovaci naklady do vyse 5 % z pojistné

¢astky nebo limitu pojistného pInéni sjednaného pro danou hodnotu pojistného zdjmu a pojistné nebezpedi.

Néklady, které byly vynaloZené nad rdmec povinnosti stanovenych jinym zakonem, na zékladé naseho

pisemného souhlasu uhradime bez omezeni.

Vy3e vyplacenych zachrafiovacich nékladi se nezapocitava do pojistného plnéni.

A13. Slovnik obecnych pojmu

1.

Dodatec¢nou vybavou rozumime vybavu nad ramec zékladni vybavy a vybavy doddvané vyrobcem

za priplatek k zékladni vybavé. Jedna se zejména o specialni néstavby, boxy na zavazadla, nosice kol a lyZi,
détské autosedacky, specidlni audiovizudlni techniku jako napf. zesilovace, podsvétleni apod., reklamni
polepy, ténovaci folie na sklech, ochranné félie na karoserii a dal3i vybavu, kterd zvy3uje bezpecnost
posadky vozidla v silni¢nim provozu. Je nutné, aby dodate¢na vybava byla v dobé udalosti pevné spojena
s vozidlem nebo pevné zabudovana ve vozidle. Tato podminka neplati pro soucasti vybavy, které plni svoji
funkci i bez zabudovani nebo pevného spojeni, napt. détska autosedacka.

Havarijnim pojisténim rozumime kazdé z nasledujicich pojisténi: pojisténi havarie, pojisténi Zivlu, pojisténi
vandalismu, pojisténi odcizeni, pojisténi poskozeni zvifetem a pojisténi totalni Skody, pokud jsou sjednéna
na pojistnou ¢astku vozidla.

Hrubou nedbalosti rozumime nedbalost nejvy33i intenzity, kterd svédci o lehkomyslném pfistupu k pInénf
povinnosti, kdy je zanedbdn poZadavek néleZité opatrnosti takovym zplsobem, Ze to svédci o zfejmé
bezohlednosti jednajici osoby k zajmdm jinych osob.

Novou cenou rozumime cenu, za kterou Ize pofidit stejnou nebo srovnatelnou véc slouZici stejnému Gcelu
v daném case a na daném misté jako véc novou.

Obvyklou cenou rozumime cenu, ktera by byla dosaZena pf¥i prodeji stejné nebo srovnatelné véci

v obvyklém obchodnim styku v daném case a daném misté. Pfitom se zvaZuji okolnosti, které maji na cenu
vliv, avSak do jeji vy3e se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodévajiciho
nebo kupujiciho ani vliv zvlastni obliby.

Opravnénou osobou rozumime osobu, které v disledku pojistné udélosti vznikne prévo na pojistné plnéni;
pokud neni v pojistné smlouvé sjednéno ¢i zakonem stanoveno jinak, je opradvnénou osobou pfislusny
pojistény.

Parcialni Skodou (poskozenim) rozumime $kodu na pojisténém vozidle, kdy néklady na odstranéni Skody
v novych cenédch neprevysuji stanovenou hranici pro totalni Skodu.

Podpojisténim rozumime stav, kdy je pojistna castka v dobé vzniku pojistné udalosti niZsi nez pojistna
hodnota pojisténého vozidla. V takovém pfipadé pouZijeme pro urceni vyse pojistného plnéni castku
odpovidajici vysi Skody snizenou v poméru, v jakém je v dobé vzniku pojistné udalosti pojistné castka

k pojistné hodnoté pojisSténého vozidla.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Pojistnou ¢astkou rozumime ¢astku sjednanou v pojistné smlouvé jako horni hranici pojistného pInéni.

Na svoji odpovédnost ji stanovite Vy tak, aby odpovidala pojistné hodnoté vozidla v dobé uzavfeni, resp.
zmény pojistné smlouvy.

Pojistnou dobou rozumime dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

Pojistnym je Gplata (platba) za soukromé pojisténi. BEZnym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné
obdobi, jednordzovym pojistnym je pak pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.

Pojistnym nebezpecim rozumime moZnou pficinu vzniku pojistné udalosti.

Pojistnym rizikem rozumime miru pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpecim.

Pojistnym obdobim rozumime ro¢ni Casové obdobi, za které se plati pojistné, pficemz prvni pojistné
obdobi zaciné v den pocatku pojisténi.

Pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoZ Gcelem je ziskdni obnosu, tj. dohodnuté financni ¢astky

v dUsledku pojistné udalosti ve vysi, které je nezdvisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

Pojisténim Skodovym je pojisténi, jehoz Gcelem je ndhrada Skody vzniklé v dlisledku pojistné udalosti.
Pojisténym rozumime osobu, na jejiZ Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jiné hodnoty pojistného
zajmu se pojisténi vztahuje.

Skodnou udalosti rozumime skute¢nost, ze které vznikla Gjma a ktera by mohla byt diivodem vzniku prava
na pojistné plnéni z tohoto pojisténi.

Skodnym priib&éhem rozumime v procentech vyjadfeny pomé&r mezi vyplacenym pojistnym pInénim
(v&etné rezervy vytvorené na Skody vzniklé, ozndmené, ale v dobé vypoctu Skodného pribéhu
nevyplacené) a zaplacenym pojistnym, a to za celou dobu trvani pojisténi. Od vyplaceného pojistného
pInéni pro Gcely vypoctu Skodného pribéhu odecitdme pftijaté regresy.

Terorismem nebo teroristickym ¢inem rozumime nasilny ¢in nebo ¢in nebezpecny z hlediska lidského
Zivota, hmotného nebo nehmotného majetku nebo infrastruktury s imyslem nebo Gcinkem ovlivnéni vlady
nebo vyvolani strachu ve vefejnosti nebo v jeji asti.

Totélni skodou (znicenim) rozumime takové poskozeni pojisténého vozidla nebo jiného predmétu pojisténti,
kdy pojistitelem kalkulované tGicelné vynaloZené néklady na opravu, sniZzené o cenu zbytkd nahrazovanych
casti, prevysuji 80 % obvyklé ceny vozidla ¢i jiného pfedmétu pojiSténi v dobé bezprostfedné pfed vznikem
pojistné udalosti.

UmysInym konénim &i tmysinym opomenutim, déle jen tmyslem, rozumime védomy projev viile nebo
¢in, kdy tyto osoby védély, Ze svym chovanim skodlivy nasledek zpUsobi a zpUsobit jej chtély, anebo védély,
Ze jej mohou zpUsobit a pro tento pfipad s tim byly srozumény.

Zakladni vybavou rozumime vybavu doddvanou vyrobcem za zakladni cenu vozidla, bez pfiplatku.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Cést B — Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Co je pojisténo?

1. Z pojisténi odpovédnosti za Gjmu vzniklou provozem vozidla, déle téZ jen pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla, poskytneme pojistné plnéni za Gjmu vzniklou provozem vozidla uvedeného v pojistné
smlouvé v rozsahu a za podminek stanovenych zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

2. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla se vztahuje na kazdou osobu, ktera je povinna nahradit
poskozenému Ujmu vzniklou provozem vozidla, jehoZ provozu se pojisténi odpovédnosti tyka.
Poskozenym se pro tGcely tohoto pojisténi rozumi ten, kdo ma prévo na nédhradu Gjmy vzniklé provozem
vozidla.

3. Vpfipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni v rozsahu a za podminek stanovenych zdkonem
o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, a to az do vy3e limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné
smlouvé.

4. Limity pojistného plInéni jsou sjednany v pojistné smlouve.

5. Pokud neni v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach stanoveno jinak, fidi se pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla zakonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a obCanskym
zakonikem.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
6. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla |ze sjednat samostatné.

Co nebudeme hradit z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?

7. Prdvo na pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nevznika v ptipadech stanovenych
zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (viz zejm. ust. § 21 a 22 zdkona o pojiSténi
odpovédnosti z provozu vozidla).

Jak zohlednime dosavadni $kodny pribéh?

8. PFistanoveni vyse pojistného nebo jeji zmény zohlednime V&3 predchazejici Skodny priabéh pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, pfipadné Skodny priibéh provozovatele vozidla, pokud neni pojistnikem,
ato za dobu nejméné 5 let, nejdéle v3ak za dobu 20 let.

Jaka je izemni platnost pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?
9. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla kryje pojistné udalosti, které vzniknou v ¢lenskych statech
Evropské unie a jinych smluvnich statech Dohody o Evropském hospodatském prostoru a na Gzemi stéta,

ktera urci shromazdéni ¢lenti Ceské kancelate pojistitelll, a dale na Gizemi stati vyznacenych na zelené karté,
pokud byla ndmi vydéna.

Kdy méme pravo na ndhradu vyplaceného pInéni nebo vynaloZenych naklad@?
10. Nase pravo na nahradu vyplacené Castky se fidi zakonem o pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla

a obcanskym zakonikem.

11. Vedle pfipadt stanovenych zakonem mame proti pojisténému pravo na thradu toho, co jsme za ného plnili,
pokud pojistény:

a) bez naseho pfedchoziho souhlasu uzavfel soudni smir nebo se s poSkozenym dohodl na jiném
mimosoudnim vyrovnani nebo se zavazal k zaplaceni dluhu ¢i takovy dluh uznal, a to v rozsahu, v jakém
tim byla zvy3ena naSe povinnost plnit (v pfipad€ proml¢eného dluhu vZdy v celém rozsahu);

b) porusil zdvaznym zplisobem povinnosti pfedchézet vzniku Skodné udélosti nebo cinit veskerd nezbytna
opatfeni k zabranéni zvétSovani rozsahu Gjmy Ci postupovat pfi feSeni Skodné udalosti v souladu s nasimi
pokyny; pravo na Ghradu uplatnime idmérné tomu, jaky vliv mélo poruseni téchto povinnosti na rozsah
nasi povinnosti plnit.

12. Pokud jsme pfi Setfeni Skodné uddlosti zjistili, Ze jste uved| pfi sjednani pojisténi nepravdivy udaj, zejména

0 své osobé nebo Udaj zapisovany v technickém prlkazu vozidla, a v dlisledku toho bylo stanoveno niZsi

pojistné, mame proti Vam pravo na Uhradu casti zaplaceného pojistného plnéni. Vy3e nahrady se stanovi

ve stejném poméru k vysi pInéni, v jakém je vy3e takto ujednaného pojistného k vysi pojistného, které mélo

byt ujednano.
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Auto & pohoda Cast C — Pojisténi vozidel — pojistna nebezpeéi Strana 15

Cést C — Pojisténi vozidel — pojistna nebezpedi

C1. Spolecna ustanoveni pro viechna pojistna nebezpeci

Co je pojisténo?

1. Pojist&ni je uréeno pro vozidla s povinnosti registrace v Registru silni¢nich vozidel v Ceské republice.

2. Predmétem pojisténi je vozidlo specifikované v pojistné smlouvé.

3. Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku pojistné udélosti na pojisténém vozidle, blize vymezené témito
pojistnymi podminkami nebo pojistnou smlouvou, ke které doslo v disledku jednotlivych pojistnych
nebezpedi nebo jejich kombinaci uvedenych v pojistné smlouvé.

4. Pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé na:

a) vozidle a soucastech k nému pevné pfipevnénych v rozsahu zékladni vybavy;

b) dodatecné vybavé a vybavé predepsané pravnimi predpisy aZ do vyse 5 % pojistné Castky;

¢) dodatec¢né vybaveé a vybavé predepsané pravnimi predpisy nad 5 % pojistné ¢astky, pokud je tato vybava
jmenovité uvedena v pojistné smlouvé a jeji hodnota je zahrnuta v pojistné castce.

5. Technickym priikazem rozumime technicky prikaz silni¢niho motorového vozidla a pfipojného vozidla
(Osvédceni o registraci vozidla, ¢ast Il., tzv. velky technicky priikaz). Pokud se ke konkrétnimu dopravnimu
prostfedku nevystavuje technicky prikaz, rozumi se tim jiny obdobny doklad.

6. Registracni znackou rozumime tabulku s pfidélenou statni poznavaci znackou.

Je potfeba fotodokumentace vozidla?

7. U nékterych pojisténi Vdm mZeme stanovit povinnost provést pfi vstupu do pojisténi prohlidku vozidla
nebo dodat fotodokumentaci vozidla. Podminky pro dodéni a zplsob provedeni fotodokumentace budou
uvedeny v pojistné smlouvé a v dokumentu Povinna fotodokumentace, ktery je jeji soucasti.

Jaky je tzemni a Casovy rozsah pojisténi?

8. Pojisténi se vztahuje na Skodné udalosti, které nastanou b&hem trvani pojisténi na geografickém tzemi
Evropy a Turecka.

9. Pti pfepravé vozidla po vodé se pojisténi nepferusuje, jestlize mista naloZeni a vyloZeni lezi uvnitf dzemniho
rozsahu pojisténi. Pokud misto vykladky vozidla leZi mimo Gzemni rozsah, pojisténi kon¢i okamzikem
ukonceni vykladky.

Jak postupujeme pfi urceni vyse pojistného plnéni?

10. V pfipadé pojistné udalosti na zakladé provedeného Setfeni stanovime, zda na pojisténém vozidle doslo
k parcialni ¢i totalni Skodé a poskytneme pojistné plnéni v nasledujicim rozsahu:

a) v pripadé totalni Skody, vzniklé na pojisténém vozidle véetné odcizeni vozidla, ve vysi obvyklé ceny
vozidla bezprostfedné ptfed vznikem pojistné udélosti snizené o hodnotu zbytk( pojisténého vozidla
nebo jiného pfedmétu pojistént;

b) v pfipadé parcidlni Skody, vzniklé na pojisténém vozidle nebo jiném pfedmétu pojisténi, ve vysi
pfimérenych nakladd na opravu vozidla v cendch novych dilli, po odpoctu vyuzitelnych zbytk,
maximalné do vyse 80 % obvyklé ceny vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti; Skody
prevysujici tuto hranici jsou fesSeny jako Skody totalni; technologii odstranéni Skody stanovujeme my;

¢) primérenymi néklady na opravu v pfipadé parcialni $kody rozumime naklady na Gcelné odstranéni
Skody vzniklé na vozidle, stanovené nasim vypoctem, ktery vychazi z doporucenych cen vyrobce
¢i dovozce vozidla nebo distributora nahradnich dill; vypocet provadime pomoci vieobecné
pouzivaného kalkula¢niho systému splriujiciho poZadavek na stanoveni pfiméfenych néklad(i na opravu
dle nésledujicich odstavct d) a e);

d) naklady na provedenou praci stanovime ve vysi rozpisu pracovnich casl potfebnych k opravé
¢i vyméné poskozeného dilu, tzn. soucasti, podskupiny ¢i skupiny vozidla, které ndsobime hodinovou
sazbou do vyse limitu pfislusné skupiny servisu uvedeného v pojistné smlouvé;

e) naklady na material stanovime rozpisem vyménénych dilG ¢i pouZitého materidlu na opravu; v piipadé,
Ze prokdZeme odstranéni skody za poutZiti starsich nebo kvalitativné rovnocennych dilG, jsme oprévnéni
zohlednit tuto skutecnost ve vypoctu vyse pojistného plnéni podle cen skutecné pouzitych ndhradnich dild.

11. Ostatni naklady jsou posuzovany individualné podle doporuceni vyrobce, znackového servisu i ustanoveni
souvisejicich pravnich predpis(.
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12. PtiméFenymi naklady na opravu nejsou smluvni ceny dohodnuté mezi servisem a objednatelem opravy.
Smluvni cenu za opravu vozidla akceptujeme pouze za pfedpokladu, Ze neprevysi ¢astku, vypoctenou podle
vy3e uvedenych podminek.

13. Pokud jsme se pfed vyplatou pojistného pInéni pisemné nedohodli s pojisténym jinak, zUstavaiji pti $kodé
na vozidle pojisténému plvodni ¢asti, soucasti i pfipadné vrak vozidla poskozeného pojistnou udalosti,
pficemz ndmi stanovend hodnota téchto vyuZitelnych ¢asti bude vZdy odectena od pojistného pInéni.

14. Predchozi opottebeni vozidla zohledriujeme pouze v téchto pfipadech:

a) totdlni Skoda;

b) Skoda na dodate¢né vybaveé vozidla;

¢) Skoda na akumulatorech jakéhokoliv druhu, pneumatikach, réafcich, vyfukovém potrubi véetné lambda
sondy a katalyzatoru, audio ¢i audiovizudIni vybavé a navigacnich zafizenich.

15. Pojistné plnéni mdze byt poskytnuto maximalné do vyse sjednané pojistné Castky, nejvyse vsak do vyse
obvyklé ceny vozidla v dobé vzniku pojistné uddlosti. Za stanoveni vy3e pojistné castky odpovidate Vy.

V pfipadé nespravného urceni pojistné castky, kdy tuto stanovite nizsi neZ je pojistna hodnota vozidla,
vystavujete se riziku sniZenf pojistného pInéni z diivodu podpojisténi.

16. Kvalitativné rovhocennym dilem rozumime nahradni dil vyrabény jakymkoli vyrobcem, ktery odpovida
kvalité komponentd, které se pouZivaji nebo pouzivaly k montézi dotyénych motorovych vozidel.

V jakém servisu mtizZete své vozidlo nechat opravit?

17. Pfi sjednani pojistné smlouvy si miZete vybrat jednu z nabizenych kategorii servisi podle toho, kde
preferujete realizovat opravu Vaseho vozidla. Tento vybér nésledné urcuje, do jaké sité servisi nebo jakého
servisu Vas budeme sméfovat. Vyhody a omezeni pro vybrané kategorie téchto servist jsou uvedeny
v pojistné smlouve.

18. Kategorie servist:

a) Domovsky servis;
b) Znackovy servis;

¢) ServisvCRaSR;

d) Servis bez omezeni.

19. Vybér kategorii miZzeme zizit podle Vami vybranych pojistnych nebezpedi, pfipadné podle znacky Vaseho
vozidla.

20. Kazdé z téchto kategorii miZe obsahovat ¢ést servis(, které jsou zaroveri smluvnim servisem UNIQA nebo
smluvni opravnou autoskel UNIQA.

21. Domovskym servisem rozumime servis, ktery je vliastnény prodejnou nebo se kterym prodejna, kde bylo
nové pojistované vozidlo zakoupeno, spolupracuje, resp. servis, ktery je uveden v pojistné smlouvé.

22. Znackovym servisem rozumime sit autorizovanych prodejen a servist konkrétni znacky vozidel.

23. Servisem CR a SR rozumime servis, kde za pfiméFené naklady na opravu vozidla povaZujeme odpovidajici
naklady na opravu vozidla obvyklé v daném misté a ¢ase v servisu v CR nebo SR.

24. Servisem bez omezeni rozumime servis, kde za pfimérené néklady na opravu vozidla povaZujeme obvyklé
naklady v daném misté a Case.

25. Smluvni opravnou autosklo UNIQA rozumime opravnu specializovanou pro opravu a vyménu autoskel,
se kterou mame uzavienou smlouvu o spolupréci v oblasti opravy a vymeény autoskel. Seznam smluvnich
opraven autoskel je uveden na www.uniga.cz.

26. Smluvnim servisem UNIQA rozumime opravnu vozidel, se kterou madme uzavienou smlouvu o spolupréci
v oblasti likvidace pojistnych udalosti. Seznam smluvnich opraven je uveden na www.uniqga.cz.

Jak probiha vyplata pojistného pInéni?

27. Pokud je poskozené vozidlo opravovano v nasem smluvnim servisu, resp. v servisu ndmi ur¢eném, mézeme
na zékladé pokynu opréavnéné osoby nebo plné moci udélené servisu poskytnout pojistné plnéni pfimo
na Ucet tohoto servisu.

28. Pokud je vozidlo opravovéno v jiném, tedy nesmluvnim servisu, mGZeme na zékladé pokynu opréavnéné
osoby nebo plné moci udélené servisu poskytnout pojistné plnéni pfimo na Gcet tohoto servisu
za pfedpokladu, Ze nam budou doruceny faktury za opravu.

29. Po vzédjemné dohodé mlZeme poskytnout plnéni tzv. rozpoctem. JestliZze poskytujeme plnéni rozpoctem
nakladd na opravu, pouzivame pro vypocet ceny ndhradnich dild primarné ceny kvalitativné rovnocennych
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nahradnich dild, dodévanych na trh nezavislymi distributory, a ndmi stanovené hodinové sazby uvedené
na www.uniga.cz. V ptipadé, Ze takové nahradni dily nejsou k dispozici, pouZijeme ceny novych originalnich
dild. Fakturu nepoZadujeme, pokud v konkrétnim pfipadé nerozhodneme jinak. PInéni rozpoctem nelze
poskytnout pfi odcizeni nebo zniceni spinaci skiiriky, zamku vozidla, vnéjsiho osvétleni vozu, snadno
demontovatelnych prvk( interiéru anebo bezpecnostnich prvkl vozidla, napt. airbagy, bezpecnostni
péasy, zabezpecovaci zafizeni, fidici jednotky apod. Podminkou pro Ghradu pojistného plnéni za tyto dily
je doloZeni faktur za jejich znovupofizeni.

30. Originalnim dilem rozumime dil dodavany vyrobcem vozidla.

31. Rozpoctem nakladli na opravu rozumime zpUsob stanoveni vyse pojistného pInéni pouze nasim
vypoctem, tj. bez dokladani faktur ¢i Gctu za opravu.

Jak postupovat pfi Skodé v zahranici?
32. P¥i pojistné udalosti v zahranici miZe byt v misté nehody provedena oprava:
a) do vyse parcialni Skody, pokud k tomuto ddme souhlas;
b) nouzova, resp. provizorni, pokud je to Ucelné vzhledem k mistu Skodné udalosti a dale k rozsahu
a povaze poskozeni vozidla.
Tyto naklady budou hrazeny do vy3e 20 % z pojistného plnéni za opravu vozidla a hranice parcialni Skody
na vozidle. Ndklady na nouzovou opravu viak nelze uhradit, pokud by byly vy33i, nez ndklady vynaloZzené
na odtah vozidla nebo pokud byly z téZe pojistné udalosti hrazeny naklady na odtah vozidla.

C2. Pojisténi vlastni malé Skody pfi plnéni z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla

Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi lze sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu tohoto vozidla a zanika nejpozdéji
s nim.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?
3. Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni pojisténého vozidla, pokud soucasné s poskozenim pojisténého
vozidla jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu tohoto vozidla.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime?

4. V pfipadé vzniku pojistné udalosti z tohoto pojisténi poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni
odpovidajici pfimérenym nakladim na opravu pojisténého vozidla po odpoctu vyuZitelnych zbytkd
do limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?
5. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje:

a) na Skody zplsobené funkénim namahanim, pfirozenym opottebenim, Ginavou materidlu nebo na drobna
poskozeni laku vznikla obvyklym pouZivanim vozidla;

b) na Skody zplsobené nespravnou obsluhou nebo Gdrzbou, napf. v disledku nadmérného opottebeni
pneumatik ¢i pouZiti pneumatik neschvalenych pro provoz pojisténého vozidla, opottebeni brzdového
mechanismu, nespravného nakladéni ¢i vykladani vozidla ¢i uloZeni ndkladu béhem jizdy;

¢) na Skody zplsobené nasatim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej,
chladici voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;

d) na poskozeni, zniceni vozidla nebo jeho Casti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

e) na Skody pfi nichz doslo k poskozeni Ci zniceni pneumatik, pokud nedoslo soucasné i k jinému poskozeni,
za které jsme poskytli pojistné pInéni;

f) na Skody, kdy osoba fidici vozidlo v dobé vzniku $kodné udélosti nesplfiovala pravnim predpisem
stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacné identifikovéna.

6. Pravo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi nevznika, pokud nam v souvislosti s pfedmétnou pojistnou
udalosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vznikne pravo na postih.
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C3. Pojisténi vlastni totalni Skody pFi plnéni z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla

Kdo je pojistén?

1. PojiSténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi Ize sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu tohoto vozidla a zanika nejpozdéji s nim.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojisténi se sjednava pro pfipad zniceni pojisténého vozidla v disledku narazu, pokud soucasné
s poskozenim pojisténého vozidla jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu
tohoto vozidla.

4. Pojisténi se vztahuje na pfipady, kdy ndklady na odstranéni Skody odpovidaji minimalné 100 % obvyklé ceny
pojisténého vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

5. V pfipadé vzniku pojistné udalosti z tohoto pojisténi poskytneme opravnéné osobé ¢astku odpovidajici
obvyklé cené pojisténého vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti, pficemz horni hranici pojistného plnéni
je limit uvedeny v pojistné smlouvé.

6. Pojistné pInéni je sniZeno o hodnotu pouZitelnych zbyvajicich ¢asti vozidla, tj. o hodnotu vozidla
ve zni¢eném stavu. Zbyvaijici ¢asti zni¢eného vozidla zlstdvaji ve vlastnictvi pojisténého.

Na co se pojisténi nevztahuje?
7. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje:

a) na Skody zplisobené nespravnou obsluhou nebo Gdrzbou, napft. v disledku nadmérného opotrfebeni
pneumatik ¢i pouZiti pneumatik neschvalenych pro provoz pojisténého vozidla, opotitebeni brzdového
mechanismu, nespravného nakladani ¢i vykladani vozidla i uloZeni nakladu béhem jizdy;

b) na Skody pfi nichZ doslo k poSkozeni ¢i zniceni elektrického zafizeni zkratem, pokud nedoslo soucasné
i k jinému poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;

¢) na skody zpUsobené nasatim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej,
chladici voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;

d) na poskozeni, zniceni vozidla nebo jeho Casti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

e) na3kody, kdy osoba Fidici vozidlo v dobé vzniku $kodné udalosti nesplfiovala pravnim ptredpisem
stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacné identifikovéana.

8. Pravo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi nevznikd, pokud ndm v souvislosti s pfedmétnou pojistnou
udélosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vznikne pravo na postih.

C4. Pojisténi poskozeni zvifetem
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi Ize sjednat samostatné.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti nahodilou
udalosti v dlsledku:

e stfetu se zviretem,
* poskozeni vozidla zvifetem.

4. Podminkou vzniku prava na pojistné pInéni je, Ze Skodna udalost byla ozndmena a Setfena policii, nebo
Ze jinak jednoznacné prokézete, Ze poskozeni vzniklo v disledku stfetu se zvifetem nebo po pfimém
kontaktu se zvifetem.

5. Zvifetem se rozumi kaZdé zvite, at jiz domadci nebo Zijici ve volné ptirodé.

6. Stfetem se zvifetem rozumime kontakt vozidla se zvitetem, ke kterému do3lo na pozemni komunikaci.
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7. Poskozenim vozidla zvifetem rozumime vnéj3i poskozeni vozidla a poskozeni v motorovém prostoru
zaparkovaného vozidla po pfimém kontaktu se zvifetem.
Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?
8. V pfipadé parcialni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
nédkladdim na opravu pojisténého vozidla po odpoctu vyuzitelnych zbytk(.
9. V pfipadé totalni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené vozidla
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytkd.
10. Pokud bylo pojisténi sjednédno formou dopliikového pojisténi, poskytneme opravnéné osobé pojistné
pInéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Na co se pojisténi nevztahuje?
11. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na skody:
a) zplsobené nespravnou obsluhou nebo Gdrzbou, napf. v disledku nadmérného opotiebeni pneumatik
¢i pouZiti pneumatik neschvalenych pro provoz pojisténého vozidla, opotfebeni brzdového mechanismu;
b) poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho C4sti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;
¢) kdy osoba fidici vozidlo nemad v dobé vzniku Skodné udélosti predepsané fidi¢ské opravnéni nebo ji bylo
fidi¢ské opravnéni rozhodnutim spravniho organu odriato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni vozidla
pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakdzano nebo pokud osoba, kterd v dobé
vzniku Skodné udalosti vozidlo fidila, nesplfiovala jiné, pravnim pfedpisem stanovené podminky k fizeni
vozidla nebo nebyla jednoznacné identifikovana.

C5. Pojisténi vandalismu
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi |ze sjednat samostatné.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?
3. Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo znicenfi pojisténého vozidla nebo jeho casti v disledku
umysiného jedndni tieti osoby, tj. vandalismu.
Co v pripadé pojistné udalosti uhradime?
4. V ptipadé parcialni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni odpovidajici pfimérenym
nédkladdim na opravu pojisténého vozidla po odpoctu vyuzitelnych zbytk(.
5. V pfipadé totalni Skody poskytneme opréavnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené vozidla
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.
6. Pokud bylo pojisténi sjednédno formou dopliikového pojisténi, poskytneme oprdvnéné osobé pojistné
pInéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouve.
Na co se pojisténi nevztahuje?
7. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na Skody:
a) zplsobené Vami, pojisténym, osobami blizkymi a osobami Zijicimi s Vami nebo s pojisténym ve spole¢né
domacnosti;
b) zpUsobené funkénim naméahénim, pfirozenym opotfebenim nebo Gnavou materialu, napf. drobné
poskozeni laku vznikla obvyklym pouZivanim vozidla;
©) pfinichZ doslo k poskozeni ¢i zni¢eni pneumatik, pokud nedoslo soucasné i k jinému poskozeni, za které
jsme poskytli pojistné pInéni;
d) poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢asti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel.
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C6. Pojisténi odcizeni

Kdo je pojistén?

1.

PojiSténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2.

Co
3.

4.

Pojisténi Ize sjednat samostatné.

povaZujeme za pojistnou udalost?

Pojisténi se sjednava pro pfipad odcizeni pojisténého vozidla ¢i jeho casti v disledku kradeze vioupanim
nebo loupeZe.

Kradezi vloupanim rozumime pfivlastnéni si vozidla ¢i jeho ¢ésti takovym zptsobem, kdy pachatel pfekonal
prekézky nebo opatfeni chranici motorové vozidlo nebo jeho ¢asti pfed odcizenim a zmocnil se ho zplisobem,
pfi kterém prokazatelné pfekonal uzamceni nebo jinou jistici pfekazku nebo opatfeni chranici vozidlo pfed
odcizenim a to néstroji, které nejsou urceny k jejich fddnému otevirani nebo jinym destruktivnim zptsobem,
pFi¢emZ piekonal konstrukdi, tj. plast vozidla nebo mista, kde bylo vozidlo uzaméeno.

LoupeZi rozumime pfivlastnéni si pojisténého vozidla tak, Ze pachatel prokazatelné uZije proti pojisténému,
jeho zaméstnanci nebo jiné osobé pojisténym povérené nésili nebo pohrizku bezprostiedniho nasili

v imyslu zmocnit se pojisténého vozidla.

Pojisténi se nevztahuje na ptipady, kdy pachatel nepfekonal Zadnou pfekazku a dale na Skody vzniklé

v dtsledku podvodu nebo zpronevéry osoby, jiz bylo vozidlo svéfeno do opréavnéného uzivani a kterd
nevrétila vozidlo.

Zpronevérou rozumime situaci, kdy si tieti osoba pfisvoji pojisténé vozidlo nad ramec, ve kterém ji bylo
pojisténé vozidlo svéfeno.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

7.

Na
10.

V pfipadé parcialni $kody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym

néakladiim na opravu pojisténého vozidla.

V pripadé totalni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené vozidla

bezprostfedné pfed vznikem pojistné udalosti.

Pokud bylo pojisténi sjednano formou dopliikového pojisténi, poskytneme opréavnéné osobé pojistné

pInéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na skody:

a) vzniklé odcizenim vozidla nebo jeho ¢asti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

b) na castech, které v dobé pojistné udalosti nebyly soucasti vozidla;

¢) zplsobené pokusem o odcizeni vozidla nebo jeho &ésti;

d) v dusledku toho, Ze jste nezajistili vyménu viech dotcenych zamkad, jestlize doslo ke ztraté nebo odcizeni
jednoho a vice kli¢ pfed nastalou $kodnou udalosti;

e) kdy Skodnou udélost neprosetfi pfislusné policejni orgéany.

Je nutné specialné zabezpecit Vase vozidlo?

11.

PojiStény je povinen zabezpecit vozidlo zabezpecovacimi zafizenimi uvedenymi v tabulce, a to v zdvislosti
na pojistné Castce sjednané v pojistné smlouvé.

|| voridiado3,5¢ Vosidla nad 3,5t

Z1 do 5000000 K¢ do 8 000 000 K¢ nevyZadovano
Z2 od 5000001 K¢ od 8 000 001 K¢ 1 nami akceptované zabezpeceni
12. Akceptujeme tato zabezpeceni vozidla:

* telematickou jednotkou Safe Line, kterou nabizime v rdmci pojisténi,

« aktivni zabezpecovaci zafizeni integrované pfimo od vyrobce vozidla,

« aktivni zabezpecovaci zafizeni od externich homologovanych dodavateld,

* pfipadné jiné zabezpeceni, které jsme pisemné akceptovali pfi pfijeti vozidla do pojisténi.
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13. V pfipadé, Ze vozidlo nebylo v dobé vzniku Skodné udélosti vybaveno jednim z téchto uvedenych
zabezpeceni, je horni hranici pojistného plnéni castka odpovidajici zabezpeceni Z1.

14. Telematickou jednotkou Safe Line rozumime soubor hardwarovych prostfedkl instalovanych do vozidla.
Jedna se o satelitni pfijimac vybaveny akcelerometrickym senzorem pro detekci autonehod, anténami GPS/
GSM a zéaloZnim akumulatorem.

15. Aktivnim zabezpecovacim zafizenim rozumime homologované satelitni zabezpeceni, které aktivné
komunikuje s uzZivatelem i centralnim dispeCinkem a umoZfiuje dalkové urcit polohu vozidla, popfipadé
vozidlo zablokovat.

Co kdyz se odcizené vozidlo nalezne?

16. Jestlize zjistite po pojistné udalosti spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla Vy &i jind opravnénd osoba,
Ze vozidlo bylo nalezeno, jste povinen ndm tuto skutecnost bez zbytecného odkladu oznamit.

17. Pokud jsme Vam nebo jiné opravnéné osobé po vzniku pojistné udélosti poskytli pojistné plnéni, neprechéazi
na nas vlastnické pravo k pojisténému majetku, ale mdme pravo na vydani toho, co jsme na pojistném
plnéni poskytli.

18. Povinnost podle pfedchoziho odstavce Vam, resp. osobé, ktera pfijala pojistné plnéni, nevznikne, pokud
na Vasi Zaddost zprostfedkujeme prodej nalezeného vozidla a pojistény nam poskytne nezbytnou soucinnost
nutnou pro zajisténi prodeje. Pfijem z prodeje vozidla si v tomto ptipad€ ponechdame.

C7. Pojisténi zivlu
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi Ize sjednat samostatné.

Co povazZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti v disledku
Zivelni udalosti.

4. Zivelni udalosti rozumime $kodu vzniklou v daisledku piisobeni:
pozéru, vybuchu, Gderu blesku, povodné a zaplavy, vichtice, krupobiti, sesouvani pldy, zficeni skal, pad
lavin, tihy snéhu, zemétfeseni.
Pojisténi se nevztahuje na Skody zplsobené v disledku nekompletnosti nebo 3patného technického stavu
vozidla.

5. Pozarem rozumime oheri ve formé plamene, ktery provazi hoteni a vznikl mimo urc¢ené ohnisté nebo takové
ohnisté opustil a ktery se vlastni silou roz3ifil nebo byl tieti osobou Gimysiné rozsiten.
Pozérem neni Zhnuti a doutnani s omezenym pfistupem kysliku ani plisobeni uzitkového ohné a jeho tepla.
Pozarem déle neni plGsobeni tepla p¥i zkratu v elektrickém vedeni nebo zafizeni, pokud se plamen vznikly
zkratem ddle nerozsifi.

6. Vybuchem rozumime néhly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynd nebo par.
Vybuchem neni vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru nebo aerodynamicky ttesk.

7. Uderem blesku rozumime bezprostfedni ptisobeni energie blesku nebo teploty jeho vyboje na pojisténém
vozidle.

8. Povodni a zaplavou rozumime zaplaveni vozidla a jeho bezprostfedniho okoli vystoupanim stojatého
nebo tekouciho povrchového vodstva z breh(, a to i v pfipadé, Ze doslo k zaplavé proto, Ze byla porucha
na vodovodnim zafizeni.

9. Vichftici se rozumi pohyb vétru o rychlosti vétsi nez 60 km/h.

10. Krupobitim rozumime jev, pfi kterém kousky ledu rdizného tvaru a rizné velikosti, hmotnosti a hustoty
vytvorené v atmosféfre dopadaji na pojisténou véc s takovou intenzitou, Ze dochéazi k jejimu poskozeni
¢i zniceni.

11. Sesuvem pudy a zficenim skal rozumime néhly pohyb ptdy, hornin nebo skal vznikly pisobenim gravitace
a vyvolany porusenim dlouhodobé rovnovahy svahu.
Sesuvem pUdy a uficenim skal neni klesani zemského povrchu do centra Zemé v duisledku ptirodnich sil napf.
promrzanim, sesychanim, podmaéacenim nebo v dlsledku lidské ¢innosti ani pad drobnych kus( skla a zemin.
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12. Padem laviny rozumime néhly sesuv snéhové nebo ledové vrstvy z pFirodnich svah( do adoli.
13. Tihou snéhu rozumime poskozeni pojisténého vozidla plsobenim nadmérné hmotnosti snéhu nebo ndmrazy.
Tihou snéhu neni rozpinavost ledu a prosakovéni tajiciho snéhu nebo ledu.
14. Zemétiresenim rozumime otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské kire, které
v bezprostfednim okoli mista pojisténi zplsobily $kody i na dal3ich vozidlech ¢i stavbach.
Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?
15. V pfipadé parcialni skody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
nakladdim na opravu pojisténého vozidla po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.
16. V pfipadé totalni Skody poskytneme oprévnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené vozidla
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.
17. Pokud bylo pojisténi sjednano formou doplintkového pojisténi, poskytneme opréavnéné osobé pojistné
pInéni maximéalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouve.
Na co se pojisténi nevztahuje?
18. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na skody:
a) pusobené naséatim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej, chladici voda
apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnid;
b) pfi nichZ doslo k poskozeni ¢i zniceni elektrického zaFizeni zkratem, pokud nedoslo soucasné i k jinému
poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;
¢) pfinichz doslo k poSkozeni ¢i zniceni vozidla nebo jeho casti, za které je odpovédny opravce nebo
dodavatel.

C8. Pojisténi totalni Skody
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi Ize sjednat samostatné.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?
3. Pojisténi se sjednéava pro pFipad vzniku totalni Skody na pojisténém vozidle v dlsledku havarie.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime?

4. V ptipadé pojistné udalosti poskytneme opradvnéné osobé pojistné pInéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.

5. Pokud bylo pojisténi uzavieno formou dopliikového pojisténi, poskytneme opravnéné osobé pojistné
pInéni viak maximalné do limitu sjednaného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?
6. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpUsobené funkénim namahanim, pfirozenym opotfebenim, inavou materidlu nebo na drobna
poskozeni laku vznikla obvyklym pouZzivanim vozidla;

b) na poskozeni, zniceni vozidla nebo jeho ¢asti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

¢) na Skody, kdy osoba Fidici vozidlo v dobé vzniku Skodné udalosti nesplfiovala pravnim predpisem
stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznac¢né identifikovana;

d) na 3kody zpUsobené nespréavnou obsluhou nebo GdrZbou, napt. v disledku nadmérného opotrebeni
pneumatik ¢i pouZiti pneumatik neschvalenych pro provoz pojisténého vozidla, opotitebeni brzdového
mechanismu, nespravného nakladani ¢i vykladani vozidla i uloZeni nakladu béhem jizdy;

e) na poskozeni ¢i zniceni vozidla nebo jeho Casti pfi jeho Cinnosti jako pracovniho stroje;

f) naskody zplsobené nasatim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej,
chladici voda, nespravnym fazenim rychlostnich stupnd.
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C9. Pojisténi havarie
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi |ze sjednat samostatné.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojisténi se sjednéva pro pfipad poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti v dlisledku havarie.

4. Havarii rozumime po3kozeni nebo zni¢eni vozidla nebo jeho ¢asti v disledku nahlého a nahodilého
plsobeni vnéjsich sil, napt. stftetem, pddem, nérazem.

5. Narazem rozumime takovy pohyb véci, jehoz vysledkem je ndraz do pojisténého vozidla a vznik Skody

na tomto vozidle.

6. Padem je nahly pohyb véci, ktery méa znaky padu v ddsledku zemské gravitace, jehoz vysledkem je Skoda
na pojisténém vozidle.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

7.V pfipadé parcialni $kody poskytneme opréavnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
nakladdim na opravu pojisténého vozidla po odpoctu vyuZitelnych zbytkd.

8. V ptipadé totalni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni odpovidajici obvyklé cené vozidla
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.

Na co se pojisténi nevztahuje?

9. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpUsobené funkénim namahanim, pfirozenym opotfebenim, inavou materidlu nebo na drobna
poskozeni laku vznikla obvyklym pouZivanim vozidla;

b) na Skody zplsobené nespravnou obsluhou nebo Gdrzbou, napf. v disledku nadmérného opottebeni
pneumatik ¢i pouZiti pneumatik neschvalenych pro provoz pojisténého vozidla, opottebeni brzdového
mechanismu, nespravného nakladéni ¢i vykladani vozidla ¢i uloZeni ndkladu béhem jizdy;

¢) na Skody pfi nichz doslo k poSkozeni Ci zni¢eni pneumatik, pokud nedoslo soucasné i k jinému poskozeni,
za které jsme poskytli pojistné plnéni;

d) na 3kody zpUsobené naséatim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin napf. olej, chladici
voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;

e) na Skody pfi nichz doslo k po3kozeni ¢i zniceni elektrického zafizeni zkratem, pokud nedoslo soucasné
i k jinému poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;

f) na poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho casti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

g) na poskozeni ¢i zniceni vozidla nebo jeho Casti pfi jeho Cinnosti jako pracovniho stroje;

h) na Skody, kdy osoba fidici vozidlo v dobé vzniku Skodné udélosti nesplfiovala pravnim predpisem
stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacné identifikovéana.

C10. Pojisténi financni ztraty GAP

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

2. Pojisténi finan¢ni ztraty GAP miZete sjednat pouze pro vozidla s hmotnosti do 3 500 kg a do 5 let stéfi
od prvni registrace.

3. Pojisténi mizete sjednat pouze pro vozidla, od jejichZ koupé neuplynulo vice nez 30 dn.

4. Pojisténi se sjedndava na dobu maximalné 5 let, po uplynuti této doby pojisténi zanika.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

5. Pojisténi |ze sjednat samostatné.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?
6. Pojisténi se sjednavé pro pfipad vzniku finan¢ni ztraty, kterou pojistény utrpél v souvislosti se vznikem
primarni pojistné udalosti z primarniho pojisténi.
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7. Primarnim pojisténim pro Gcely pojisténi GAP rozumime Skodové pojisténi vozidla kryjici rizika poSkozeni,
zniceni nebo odcizeni vozidla, sjednané bud’ u nas nebo u jakéhokoliv jiného pojistitele.

8. Primarni pojistnou udalosti pro Gcely pojisténi GAP rozumime 3kodu v pt¥ipadé, Ze:

a) z primarniho pojisténi byla Skoda stanovena jako totalni Skoda; nebo
b) pojisténé vozidlo bylo odcizeno.

9. Zabezpeceni vozidla proti odcizeni, Gzemni platnost pojiSténi i definice totalni Skody se fidi primarnim
pojisténim.

10. Pravo na pojistné plnéni vznika za spInéni dalSich podminek az po poskytnuti pojistného plnéni
z primdrniho pojisténi.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

11. Z pojisténi GAP poskytneme v pfipadé vzniku pojistné udéalosti opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi
financ¢ni ztraty odpovidaijici pojistné ¢astce sjednané v pojistné smlouveé sniZzené o pojistné plnéni
z primdarniho pojisténi a hodnotu vyuZitelnych zbytka.

12. Pokud si tak v pojistné smlouvé ujednéame, pojistné plnéni zahrnuje i nahradu spoludcasti, kterou
se opravnéna osoba podilela na plnéni z primarniho pojisténi, avSak maximalné do vyse 10 % z pojistného
pInéni z primarniho pojisténi.

13. Maximalni limit pojistného pInéni ¢ini 1 250 000 K¢.

14. Je nutné, aby pojistna castka pojisténi GAP odpovidala cené, za kterou jste vozidlo pofidili a kterou ndm
dolozite relevantnim dokladem o zakoupeni. Do této ceny neni zahrnuta hodnota jakékoliv odnimatelné
vybavy vozidla jako napf. stfe3ni nosi¢, nosic jizdnich kol apod., jakoZ i jiné doplfikové vybavy, kterou
nenamontoval vyrobce vozidla.

15. Vyhrazujeme si pravo snizit pojistné plnéni z pojisténi GAP aZ o 50 % pfi zjiSténém prdmérném
kilometrovém projezdu bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti vy33im nez 80 000 km za rok.

16. Obvyklou cenu vozidla pro Gcely tohoto pojisténi k datu vzniku pojistné udalosti stanovime my,
atoiv pfipadé, Ze primarni pojisténi mate sjednané u jiného pojistitele.

17. Pojisténi GAP se sjednava bez spolutcasti.

18. Pokud bylo pInéni z primdrni pojistné udalosti sniZeno, napf. z dlivodu nedodrZeni povinnosti pojistnika,
muzZeme pojistné pInéni z pojisténi GAP sniZit ve stejném pomeéru.

Na co se pojisténi nevztahuje?

19. Pojisténi se déle vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na $kody:

a) u kterych nevznikl narok na pojistné pInéni z primdrni pojistné udélosti, a to v¢etné ptipadd, kdy
se na danou $kodnou udalost vztahuje vyluka z primarniho pojisténi nebo bylo pojistné pInéni
z priméarniho pojisténi zamitnuto ¢ odmitnuto;

b) vzniklé na vozidle, které je uzivané k pronajmu (napf. pdjcovna, jako taxi, pro pfepravu osob
za poplatek), na vozidle autoskoly, pfi Gcasti v soutéZich, rallye nebo rychlostnich zkouskach, na vozidle
kuryrni spolecnosti a na vozidle uZivaném pro rozvoz jidla;

¢) pokud z primarniho pojiSténi bylo pojistné plnéni stanoveno jako z totalni Skody, pfestoZe bylo
prokazatelné mozné Skodu urcit jako parcidlni. Pokud nam vSak oznamite vysledek Setfeni Skodné udalosti
z priméarniho pojisténi do 15 dnd od data, kdy jste se dozvédéli o totdlni Skodé€, tuto vyluku neuplatriujeme;

d) kdy osoba fidici vozidlo nemd v dobé vzniku Skodné udélosti predepsané fidi¢ské opravnéni nebo ji bylo
fidi¢ské opravnéni rozhodnutim spravniho organu odnato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni vozidla
pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakdzano nebo pokud osoba, ktera v dobé
vzniku Skodné udalosti vozidlo fidila, nesplfiovala jiné, pravnim pfedpisem stanovené podminky k fizeni
vozidla nebo nebyla jednozna¢né identifikovana;

e) pokud odcizeni vozidla nebylo nahlasené policii.

Co kdyz se odcizené vozidlo nalezne?

20. V ptipadé, Ze bylo odcizené vozidlo nalezeno neposkozené nebo poskozené tak, Ze pominul dlivod pro
plnéni za totdlni Skodu z primarniho pojisténi, nevznika pravo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi, a pokud
jiz bylo pojistné plnéni poskytnuto, mame narok na jeho vraceni.

21. JestliZe zjistite po pojistné udalosti spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla Vy ¢i jina opravnéna osoba,

Ze vozidlo bylo nalezeno, jste povinen nam tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit.
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Céast D — Dopliikova poji

D1. Pojisténi skel

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi Ize sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidla nebo nékterého z havarijnich
pojisténi.

Co je pojisténo?

3. Pojistény jsou vS§echny obvodové sklenéné vyplné na vozidle. Za sklenénou vypli povaZujeme i jinou
originalni vypln oken dodavanou vyrobcem vozidla.

Co povazZujeme za pojistnou udalost?
4. Pojisténi se sjednéva pro pfipad poskozeni ¢i zniceni skla jakoukoliv nahodilou udalosti, pokud dojde
k prasknuti, resp. lomu skla na vozidle.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?
5. V ptipadé vzniku pojistné udalosti uhradime opréavnéné osobé pfimérené naklady na opravu nebo
vyménu skel do vy3e limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé na kazdou pojistnou udélost.

Na co se pojisténi nevztahuje?
6. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje:

a) na3kody na v&cech spojenych s elnim sklem napf. dalni¢ni znamky, zpétna zrcatka, ochranné félie,
clony apod. a na dodatecné Upravy skel ténovanim. Pojisténi skel se dale nevztahuje na ndsledné Skody
zplisobené poskozenym sklem napf. poskozeni laku vozidla, calounénfi a vybavé vozidla;

b) na Skody zplsobené funkénim namahanim, pfirozenym opotfebenim nebo na drobnéa poskozeni vznikla
obvyklym pouZivéanim vozidla;

¢) na3kody vzniklé pfi nespravném nakladani, vykladani ndkladu vozidla ¢i Skody zptsobené uvolnénim
nakladu béhem jizdy;

d) na poskozeni ¢i zniceni vozidla nebo jeho Casti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel.

D2. Pojisténi zavazadel
Kdo je pojistén?
1. Pojisténymi pro Ucely tohoto pojisténi jsou drzitel vozidla a vlastnici véci a psa nebo kocky, pfepravovanych
v pojisténém vozidle.
Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi Ize sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti nebo nékterého z havarijnich pojisténi.
Co je pojisténo?
3. Pfedmeétem pojisténi je Skoda vznikld na souboru movitych véci ve vlastnictvi drZitele vozidla
a pfepravovanych osob, pokud jsou tyto véci umistény:
* v pojisténém vozidle,
¢ v boxu na umisténi zavazadel,
* na nosici ur¢eném pro prepravu jizdnich kol, v tomto p¥ipadé v3ak neni pojisténo odcizeni.
Pfedmétem pojisténi jsou déle pes nebo kocka prepravovani v kabiné pojisténého vozidla.
4. Zazavazadlo nepovaZujeme soucast Ci vybavu vozidla, v némZ jsou zavazadla pfevazena.
Co povaZujeme za pojistnou udalost?
5. Pojistnou udélosti je pfi splnéni dalSich podminek:
a) poskozeni, zni¢eni nebo pohteSovani pojisténych movitych véci z nésledujicich pficin:
¢ havarie,
e Zivelni udalosti,
* odcizeni (s vyjimkou jizdnich kol),
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b) zranéni psa nebo kocky pfi havarii.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

6. V prtipadé tplného zniceni ¢i odcizeni véci, poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni ve vysi
odpovidajici pfiméfenym nakladdim na pofizeni nové véci stejného druhu a kvality, snizené o ¢astku
odpovidajici stupni opotfebeni ¢i jiného znehodnoceni po odpoctu zbytkd s pfihlédnutim k dané situaci
na trhu.

7.V pfipadé poskozeni véci poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi odpovidajici pfiméfenym
nakladm na opravu véci v novych cenéch sniZené o ¢astku odpovidajici stupni opotiebeni ¢i jiného
znehodnoceni, maximalné viak do vy3e Castky rovnaijici se Castce, kterou bychom poskytli jako pojistné
pInéni za totélni Skodu vypoctené po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.

8. V pfipadé odcizeni véci poskytneme pojistné plnéni, pouze pokud bylo vozidlo v dobé vzniku Skodné
udélosti uzamcené a zabezpecené proti vniknuti nepovolané osoby a pachatel prokazatelné pouZitim
zjevného nasili prekonal pfekazku chranici zavazadlo pred odcizenim. Za pfekazku se nepovaZuje plachta
nebo jiny nepevny, profezatelny nebo jinak lehce a nepozorovatelné odstranitelny material.

9. V pfipadé zranéni psa nebo kocky uhradime opravnéné osobé naklady Gcelné vynaloZené na Gzemi
CR na nezbytné léka¥ské veterinarni odetfeni bezprostfednich nasledkd tGrazu psa ¢i kocky ve vlastnictvi
prepravované osoby.

Na co se pojisténi nevztahuje?
10. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové knizky, platebni nebo jiné karty umoZznujici

bezhotovostni platbu;

b) osobni doklady vieho druhu, letenky;

c) drahé kovy a kameny a pfedméty z nich vyrobené, Sperky, perly, polodrahokamy;

d) pisemnosti, plany, jiné dokumentace;

e) zbozi urcené k naslednému prodeji;

f) dila uméleckad, zvlastni kulturni a historické hodnoty, staroZitnosti, sbirky a véci sbératelského zajmu.
11. V ptipadé€ odcizeni se pojisténi déle nevztahuje na:

a) véci uloZené ve vozidle tak, Ze tyto véci jsou zvenci vozidla viditelné nebo patrné;

b) Skodné udélosti, které nebyly Setfeny pfislusnymi policejnimi organy.

D3. Pojisténi nahradniho vozidla
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi lze sjednat pouze spolu s havarijnim pojiSténim.

Co je pojisténo?

3. Predmétem pojisténi jsou ticelné vynaloZené néklady na pronajem nahradniho vozidla, jestliZze jsme
soucasné plnili za Skodu z pojisténi Havdrie, Zivel, Poskozeni zvitetem, Vandalismus, Odcizeni nebo Totélni
Skoda ¢i doplrikového poijisténi siednaného v pojistné smlouve.

Co v pfFipadé pojistné udalosti uhradime?

4. P¥i parcialni $kodé poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi naklada Gcéelné vynaloZenych
na prondjem nahradniho vozidla stejné znacky a stejné nebo niZsi kategorie, neZ je vozidlo opravované,
nejdéle viak po dobu opravy po3kozeného vozidla. Za maximalni délku doby opravy povaZujeme
obvyklou dobu opravy vozidla podle pfislusnych ¢asovych norem vyrobce, ktera neobsahuje casové
prodlevy souvisejici s kapacitou servisu provadéjiciho opravu vozidla, vcetné kapacity jeho subdodavateld.
Do maximalni délky doby opravy nezapocitdvdme casové prodlevy souvisejici s dodanim dil( potfebnych
k provedeni opravy v pfipadé, Ze jiz oprava probiha. V pfipadé poskozeni skla je maximalni délka doby
opravy jeden den.

5. Vy3e pojistného pInéni ¢ini na jeden den pronajmu maximalné 5 % z limitu pojistného pInéni uvedeného
v pojistné smlouvé. Limit 5 % se neuplatni pfi opravé v naSem smluvnim servisu.
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6. Fakturovanou cenu za pronajem nahradniho vozidla budeme akceptovat jen na zdkladé dokladu
vystaveného autoopravcem nebo autopujcovnou, a to do vyse ceny obvyklé v daném misté a case.
Maximalni vySe pojistného plnéni z tohoto pojisténi Cini 50 % poskytnutého pojistného pInéni na opravu
vozidla z havarijniho pojisténi.

7. Jsme opréavnéni pfezkoumat dobu opravy.

8. Pri totdlni skodé za prfiméfenou dobu prondjmu ndhradniho vozidla povaZujeme dobu do okamZiku, kdy
Vam sdélime, Ze se jedna o totalni Skodu.

Na co se pojisténi nevztahuje?

9. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na néklady fakturované za ujeté kilometry,
naklady za pohonné hmoty a jiné provozni latky a ndplné, napf. oleje, brzdové kapaliny apod., umyvani,
¢isténi, opravu a udrZbu néhradniho vozidla, délni¢ni zndmky, elektronické mytné, pfistaveni a odvoz
vozidla nebo expresni pfiplatky.

D4. Pojisténi poruchy vozidla do 3,5t
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi lze sjednat pouze spolu s havarijnim pojiSténim.

Co mate pojisténo?

3. Pfedmétem pojisténi je osobni nebo néakladni automobil do celkové hmotnosti 3,5 tuny, do 6 let stafi

a s maximalnim poctem 160 000 ujetych kilometrt bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti.
Pojisténi zanikd dnem, kdy vozidlo prestalo splfiovat kteroukoliv z podminek stanovenych v pfedchozi vété.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

4. Pojisténi kryje ndhlé a nepredvidatelné vnitfni mechanické a elektrické poruchy pojisténého vozidla, které
jsou vyvolané selhdnim nékteré ze soucastek uvedenych v dalSim bodu, a tim zpUsobi ndhlou nefunkénost
vozidla, kdy k obnoveni funk¢nosti je zapotfebi oprava nebo vyména.

Co jsou pojisténé soucastky?

5. Pojisténymi soucdstkami rozumime vnitfni mazané soucéstky motoru, napft. olejové cerpadlo, klikovy htidel,
ojnice, pistni Cepy atd., a vnéjsi ¢asti motoru, napf. saci potrubi, turbodmychadlo, vstfikovace, atd., vnitfni
mazané soucastky pfevodovky, napf. planetova soukoli, mazané hfidele, olejové Cerpadlo atd., vnitfni
mazané soucdstky diferenciald a pohonu kol, spojka, soucésti brzd, palivové a vodni cerpadlo, soucastky
fizeni vozidla a elektricka zafizeni. Elektrickym zafizenim neni myslen akumulator jakéhokoliv druhu.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

6. V pfipadé parcialni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
nakladdim na opravu poskozené soucastky po odpoctu vyuZitelnych zbytk( az do vy3e limitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

7.V pfipadé totalni Skody poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni odpovidajici obvyklé cené vozidla
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti po odpoctu vyuZitelnych zbytk(.

Na co se pojisténi nevztahuje?
8. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na:
a) mazadla, filtracni prvky, dekarbonizujici, podpéalené nebo vytlu¢ené ventily a sedla ventil( zpGsobené
bé&Znym opotifebenim nebo pouZitim jiného nez vyrobcem doporuceného paliva;
b) poskozeni hlavy vélcl a odstranéni karbonovych usazenin;
c) soucastky opotfebované béZznym provozem nebo podléhajici pravidelné opraveé ¢i vymeéné, spalené
soucéstky, vnéjsi uniky oleje, prachovky, manZety;
d) prokluzovani spojky, které neni zplisobené poruchou;
e) zavéry, tésnéni a provozni material jako oleje, filtry, nemrznouci smés, pokud jejich vyména neni
nezbytnd v disledku selhani pojisténé soucastky;
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f) skfiné soucastek, pokud nejsou poskozeny selhdnim pojisténé soucéstky;
g) audio a video a jina elektronicka zafizeni.
9. Pojistné pInéni déale neposkytneme v pfipadech, kdy:
a) pojistény provede nebo zahdji opravu bez naseho prfedchoziho schvileni;
b) se jednd o poruchu, ktera byla zjevna jiz v zaru¢ni dobé vozidla nebo pfed vznikem pojisténi;
¢) poruchy jsou zplsobené nedbalou nebo nedostatec¢nou tdrzbou nebo pouzitim vozidla pro jiny tcel
nez schvdleny vyrobcem;
d) pojistény neni schopen prokazat, Ze pojiSténé vozidlo bylo pravidelné servisovano v souladu
s doporucenim vyrobce.
10. Nedbalou nebo nedostate¢nou tdrzbou se rozumi nevykondni tikond Gdrzby nebo prekracovani intervalu
pro tyto Gkony stanovené vyrobcem o vice nez 1 mésic nebo 1 000 km nebo nedodrZeni intervalu vymeény
soucéstek predepsanych vyrobcem vozidla.

D5. Strojni pojisténi vozidla nebo pracovniho stroje nad 3,5 t
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Gcely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla nebo stroje uvedeného v pojistné smlouvé.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi lze sjednat pouze spolu s havarijnim pojiSténim.

Co mate pojisténo?

3. Pfedmétem pojisténi je stroj nebo vozidlo vybavené dodate¢nou strojni vybavou do 10 let stafi a 12 000
motohodin bliZe specifikované v pojistné smlouvé.

4. Strojem rozumime zafizeni vykonavajici nebo ulehcujici vykondvanou préci pfenasenim sil nebo pfreménou
energif.

5. Dodatecna strojni vybava je strojni ndstavba zabudovanéa do vozidla nebo na vozidlo p¥i jeho vyrobé nebo
dodatecné, napft. hydraulické zvedaci zafizeni.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

6. Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zniceni pojisténé véci, které omezuje nebo vylucuje jeho
funk¢nost, a to z nasledujicich pf¥icin:

* konstruk¢ni vadou, vadou materialu nebo vyrobni vadou,

e fyzikalnim vybuchem — pfetlakem pary, plynu nebo kapaliny ¢i podtlakem,

* nedostatkem vody v kotli, resp. chladici,

* lomem, prasknutim, odstfedivou silou,

* vniknutim ciziho pfedmétu,

* bezprostfednim plsobenim elektrické energie, zejména zkratem, prepétim, vadou izolace,

* selhanim méficich, regulacnich a zabezpecovacich zafizeni,

* chybnou obsluhou, nepozornosti, nedbalosti, imysinym jednanim, pokud 3koda nebyla zptsobena
umyslnym jednanim pojisténého, provozovatele, fidice nebo jiné osoby z podnétu pojisténého nebo
nesplnénim povinnosti pojisténého k odvraceni Skody,

¢ v dusledku nahlého pulsobeni vnéjsich mechanickych sil.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

7.V pfipadé poskozeni pojisténé véci poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni ve vysi pfimérenych
nakladd na opravu potfebnych pro jeji uvedeni do provozuschopného stavu jako pfed pojistnou udalosti.
Od takto stanovenych naklad(i ode¢teme hodnotu vyuZitelnych zbytkd vyménénych asti.

8. Vpfipadé, Ze naklady na opravu prevysuji obvyklou cenu pojisténé véci nebo byla pojisténa véc zcela
znic¢ena, poskytneme opravnéné osobé pojistné pInéni ve vysi odpovidajici obvyklé cené pojisténé véci
sniZzenou o cenu zbytkda.

9. Pojistna Castka je horni hranici pojistného pInéni a stanovite ji vZdy jednou poloZkou pro cely stroj, vozidlo
nebo nastavbu.

10. Jakékoliv zvlastni vydaje, tj. vydaje za praci pfescas, praci v noci, ve dnech pracovniho volna a klidu, expresni
priplatky, letecké dodévky nahradnich dild, cestovni ndklady technikd a expertl ze zahranici budou hrazeny
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11.

Na
12.

13.

14.

15.

pouze tehdy, pokud to bylo v pojistné smlouvé vyslovné ujedndno, nebo pokud po jejich vynaloZeni doslo

ke sniZenfi celkovych nakladd na opravu stroje nebo to bylo ndmi pfedem pisemné odsouhlaseno.

Pojistné pInéni poskytneme aZ po dokonceni opravy poskozeného vozidla nebo stroje a po pfedloZeni viech

k tomu tGcelu nezbytnych dokladd potvrzujicich vysi Skody.

co se pojisténi nevztahuje?

Z pojisténi vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 neuhradime:

a) vady, které véc méla pred vstupem do pojisténi;

b) naklady na jakékoliv zmény vozidla ¢i stroje, jejich doplnéni nebo vylepSeni a naklady na pfedepsané
opravy a kontroly;

¢) néklady vzniklé pterusenim provozu v dlsledku poruchy stroje, soucasti, dily a nastroje, jeZ se pravidelné
vymeénuji pfi zméné pracovniho dkonu, napft. fezné, brusné, tvéreci a jiné nastroje;

d) nahradu za $kody nebo vady kryté smluvni zédrukou vyrobce;

e) Skody, které vznikly pouZivanim stroje v rozporu s vyrobcem stanovenym ucelem;

f) ostatni nepfimé Skody jako usly zisk, sankce, pokuty a poplatky za nemoZznost vyuZiti pojiSténé véci apod.

Z pojisténi déle nevznikd pravo na pojistné plnéni za skody zplGsobené:

a) trvalym plsobenim chemickych, teplotnich, mechanickych a elektrickych vlivli, postupnym starnutim,
provozem nebo pfirozenym opotiebenim, korozi, erozi, kavitaci, oxidaci, usazovanim kotelniho kamene
a jinych usazenin, inavou materidlu, mechanickym poskrdbanim lakovanych a lesténych ploch;

b) dodavatelem, smluvnim partnerem nebo opravcem, ktery je podle zdkona nebo smlouvy za tyto Skody
odpovédny;

¢) uvedenim do provozu po Skodé pied ukoncenim fadné opravy a zkousek.

Z pojisténi jsou vylouceny Skody na niZe uvedenych strojnich soucastech, dilech, nastrojich, ¢astech stroje

¢i vozidla a médiich, pokud k jejich poskozeni nedoslo v pifimé pficinné souvislosti a jako nasledek Skody,

za kterou jsme povinni poskytnout pojistné plnéni:

a) soucasti, které se pravidelné vyménuji pro opotfebeni nebo starnuti, napf. pneumatiky, hadice, manzety,
pasy, femeny, té€snéni, lana, fetézy, radlice, pluhy, Samotové vystelky apod.;

b) soucésti pro kluzné a valiva uloZeni pro pfimocary a rota¢ni pohyb, napf. loZiska, pisty, viozky vélcd apod.;

c) soucasti ze skla, porcelanu a keramiky;

d) ¢innd média, napf. paliva, maziva, hydraulické, chladici a fezné kapaliny apod.;

e) akumulatorové baterie, elektrochemické ¢lanky, svicky zapalovani, fotoclanky, katalyzétory, filtry DPF
apod.

Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) vécné Skody na stroji pfi tunelovych pracich v podzemi;

b) Skody vzniklé pfi provozu na letisti.

D6. Pojisténi primé likvidace

Co
1.

2.

mate pojisténo?

Toto pojisténi kryje Skody zplsobené na pojisténém vozidle provozem jiného vozidla pojisténého pro
ptipad vzniku odpovédnosti z provozu vozidla v Ceské republice.

Pojisténi se vztahuje na Skody zpUsobené na pojisténém vozidle provozem jiného vozidla, které neni

ve vlastnictvi nebo v drZeni pojisténého, a to v rozsahu, ve kterém za tyto Skody odpovidé provozovatel
jiného nez pojisténého vozidla, tedy Skddce.

Pojistnou udélosti je poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla v dlisledku dopravni nehody. Podminkou
vzniku prédva na pojistné pInéni je jednoznacné urceni toho, kdo odpovida za Skodu vzniklou na pojisténém
vozidle pfi dopravni nehodé, vcetné dolozeni pfislusnych doklad(.

V ramci Setfeni pojistné udalosti jste povinni predlozit, kromé jinych dokladd, rovnéz pravomocné
rozhodnuti policie nebo pfislusného spravniho orgénu o vysledku 3etfeni dopravni nehody nebo origindlni
zdznam o dopravni nehodé sepsany Ucastniky na misté nehody, z nichZ bude jednoznacné vyplyvat
odpovédnost jiného fidice neZ pojisténého vozidla za Skodu vzniklou na vozidle.

V pfipadé parcidlni $kody je podminkou vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto pojisténi, aby bylo
poskozené vozidlo opraveno v naSem smluvnim servisu. Seznam smluvnich servist jsme umistili

na www.uniga.cz.
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6. Toto pojisténi se sjedndva bez spolutcasti.

7. Dopravni nehodou rozumime udélost v provozu na pozemnich komunikacich, nap¥. havérie nebo srazka,
kterd se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde ke Skod€ na vozidle uvedeném
v pojistné smlouvé provozem jiného vozidla v pohybu.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?
8. Pojisténi |ze sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidla.

Kde je pojisténi platné?

9. Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé na Gzemi Ceské republiky, kdy vinikem je Fidi¢ vozidla pojisténého pro
ptipad Gjmy zptisobené provozem vozidla v CR.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

10. Pojistné plnéni poskytneme ve vysi skutec¢né Skody na pojisténém vozidle podle miry Gcasti pojisténého
na zplsobeni vzniklé Skody do vy3e obvyklé ceny vozidla, kterou vozidlo mélo bezprostfedné pred Skodnou
udalosti.

11. Pojistné pInéni za pronajem nahradniho vozidla poskytneme ve vysi nutné a Gcelné vynaloZenych néklad
obvyklych v daném misté a ¢ase na prondjem srovnatelného nahradniho vozidla, a to po dobu opravy
poskozeného vozidla, maximalné viak po dobu 30 dni. V pfipadé totélni skody pak maximalné po dobu
15 dni. Dalsi informace a doporuceni k prondjmu ndhradniho vozidla naleznete na www.uniga.cz.

12. Pojistné pInéni za Skodu na vozidle nepfesahne obvyklou cenu pojiSténého vozidla v dobé bezprostfedné
pred Skodnou udalosti.

13. Zbytky poskozenych nebo znicenych véci zUstévaiji ve vlastnictvi vlastnika vozidla.

Na co se pojisténi nevztahuje?
14. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na poskozeni vozidla, k némuz doslo v dasledku:
a) fizenivozidla osobou, kterd nema v dobé vzniku pojistné udélosti predepsané fidi¢ské opravnéni nebo
ji bylo fidi¢ské opravnéni rozhodnutim spravniho organu odfato nebo pozastaveno, anebo ji bylo Fizeni
vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakazano nebo pokud osoba, kterd
v dobé vzniku Skodné udalosti vozidlo fidila, nesplfovala jiné, pravnim pfedpisem stanovené podminky
k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacné identifikovéana;
b) stfetu s nezjisténym vozidlem;
c) stfetu s vozidlem sloZenym soupravou motorového a pfipojného vozidla, i na Skodu na vécech
pfepravovanych témito vozidly;
d) manipulace s nakladem stojiciho vozidla;
e) stfetu s jinym vozidlem, kdy Skidcem je osoba pojisténému blizka;
f) stfetu s jinym vozidlem téhoz vlastnika.

Jak je to s prechodem préava?

15. Vyplacenim pojistného pInéni na nés prechézi prévo na ndhradu skody nebo jiné obdobné pravo
za podminek a v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy.

Jaké jsou povinnosti Vas jako pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby?

16. Vy, pojistény a opravnéna osoba jste povinni:

a) bezprostfedné, nejpozdéji do 24 hodin po vzniku dopravni nehody ndm nebo asistenc¢ni sluzbé& nehodu
oznamit;

b) vyckat s opravou poskozené nebo znicené véci nebo s odstrafiovanim zbytk( takto znicené ¢i poskozené véci
na nas pokyn, a to nejdéle do 30 dnil od ozndmeni pojistné udalosti, pokud z bezpecnostnich, hygienickych
nebo jinych vaZnych ddvodd neni nutno s opravou nebo odstrarfiovanim zbytki zacit neprodlené; v téchto
ptipadech je povinnost zabezpecit dostatecné prikazné dikazy o rozsahu vzniklé skody;

©) ucinit opatfeni, aby nedoslo k promiceni nebo zéniku préva na ndhradu 3kody;

d) predlozit ndm v rdmci Setfeni pojistné udalosti, kromé jinych doklad(, rovnéz pravomocné rozhodnuti
policie nebo pfislusného spravniho organu o vysledku Setfeni dopravni nehody nebo origindlni zdznam
o dopravni nehodé sepsany Ucastniky na misté nehody, z nichz bude jednoznacné vyplyvat odpovédnost
jiného Fidice ¢i provozovatele, odliSného od fidice a provozovatele pojisténého vozidla, za $kodu vzniklou
na pojisténém vozidle.
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D7. Pojisténi drazu a pourazové asistence
Kdo je pojistén?
1. Pojisténa je osoba nebo osoby cestujici na pfisluSnych sedadlech v pojisténém vozidle.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. V pfipadé Urazu pojistnika Ize pojisténi sjednat samostatné. V ostatnich pfipadech trazového pojisténi
je pojisténi moZné sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti nebo nékterym z havarijnich pojisténi.

Co je pojisténo?

3. Pojisténi drazu s Vami sjedndvdme jako pojisténi obnosové.

4. Pojisténi se sjednéva pro pfipad Grazu pojisténé osoby nebo jeho nésledkd, ktery vznikl v pfimé pticinné
souvislosti s provozem vozidla, a to:

* pfi nastupovani nebo vystupovani ze stojiciho vozidla,

* pfi uvadéni vozidla do chodu bezprostfedné pred zacatkem jizdy,

* béhem jizdy vozidla,

* pfi odstranovéni béznych poruch vozidla vzniklych v pribéhu jizdy, napt. vyména kola apod.,

predepsanym zplsobem a Fadnymi pomuckami.

5. Urazem pro Gcely tohoto pojiténi rozumime neocekdvané a nahlé piisobeni vnéjsich sil nebo vlastni télesné
sily nezévisle na vli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvéani pojisténi a kterym bylo pojisténému
zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Za traz téZ povaZzujeme stav, kdy v dlsledku zvy3ené svalové sily
vyvinuté na koncetiny nebo patef dojde k vymknuti kloubu nebo k pfetrzeni nebo natrzeni sval(, slach, vazd
nebo pouzder.

Proti ¢emu je pojistény pojistén?

6. Pojistény je pojistén pro pfipad:

* Urazu, ktery zanechal trvaly nasledek,

* Urazu, ktery zpusobil smrt,

* Urazu, nezletilého ditéte, ktery zpusobil hospitalizaci a pobyt v nemocnici, kdy je vyplaceno denni

odskodné,

* potfeby pomoci po Urazu v rozsahu potrazové asistence.

Jaké varianty pojisténi si klient mGZe zvolit?

7. Pojisténi drazu Vas jako pojistnika, tj. konkrétni osoby uvedené v pojistné smlouvé, Ize sjednat jako
pojisténi:

a) Vas jako ridice v jakémkoliv osobnim nebo uZitkovém vozidle do 3.5 t; nebo

b) Vas jako Fidice v jakémkoliv vozidle vcetné motocykll; nebo

¢) Vas jako fidice nebo spolucestujiciho v jakémkoliv osobnim nebo uZitkovém vozidle do 3.5 t; nebo

d) Vés jako fidice nebo spolucestujiciho v jakémkoliv vozidle véetné motocykl(.

8. Pojisténi osoby na sedadle pojisténého vozidla specifikovaného v pojistné smlouvé, Ize sjednat jako
pojisténi:

a) Fidice; nebo

b) vSech osob ve vozidle.

9. Vpfipadé, Ze je sjedndno Urazové pojisténi fidiCe jako soucast balicku pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, povaZujeme za pojistnou udalost pouze pFipady, kdy soucasné s Urazem fidice pojisténého vozidla
jsme poskytli pojistné pInéni z pojisténi odpovédnosti z provozu tohoto vozidla.

10. Pojisténi nezletilych déti, kdy je pojisténo:

a) pojisténi pravidelné mésicni renty pfi smrti fidice, ktery je rodicem pojisténého ditéte, v pojisténém
vozidle. Rentu budeme vyplécet bez ohledu na pocet pozistalych déti do dosaZeni véku 18 let ditéte,
které bylo nejmladsi v dobé smrti rodice ve vysi limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé;

b) Urazové pojisténi nezletilych déti v pojisténém vozidle pro ptipad trvalych nasledkd a denni odskodné
do limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé; a déle

c) poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni détské autosedacky pfi Skodné udalosti, uvedeny limit je pro vSechny
détské autosedacky ve vozidle dohromady.
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Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime?

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Na
20.

Pojistné pInéni za trvalé nasledky poskytneme opravnéné osobé jednorazoveé ve vysi pfislusného

procenta ze sjednaného limitu pojistného plnéni, ktery odpovida stupni trvalého télesného poskozeni.

Stupen poskozeni stanovime na zékladé Ocenovaci tabulky pro trvalé poskozeni, ktera je soucasti téchto

pojistnych podminek. Pokud Uraz zanechd vice nasledkd, p¥islusné procenta s¢itdme, maximalni pInéni

je 100 % limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouve.

V pfipadech uvedenych v Ocenovaci tabulce pojistné plnéni vyplacime jiz od 1 % trvalého télesného

poskozeni.

PInéni za smrt poskytneme opravnéné osobé jednorazové ve vysi sjednaného limitu pojistného plnéni.

JestliZe pojiStény zemfe na nasledky Grazu béhem jednoho roku ode dne Urazu, zanika narok na plnéni

za trvalé télesné poskozeni. Pokud jiZz bylo pInéni za trvalé télesné poskozeni vyplaceno, zapocteme

ho na pInéni pro pfipad smrti, nemame pfitom préavo na vraceni pfipadného preplatku.

PInéni za hospitalizaci a pobyt v nemocnici poskytneme opravnéné osobé jednorézové po navratu

zZ nemocnice ve vysi poCtu dni ndsobeného dennim od3kodnym, maximalné do vyse sjednaného limitu

pojistného pInéni.

Jsme opravnéni poZzadovat od osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, nase pisemné zplnomocnéni

pfi likvidaci pojistné udalosti k ziskavani nebo k pfezkoumani zdravotniho stavu pojisténého, k obstaravani

Gidajt o zdravotnim stavu a anamnéze ze zdravotni dokumentace a k ziskavani Gidaji z |ékafské zpravy Ceské

spravy socidlniho zabezpeceni tykajici se pojisténého.

Jsme opravnéni poZadovat, aby se pojistény podrobil |ékafskym prohlidkdm ve zdravotnickém zafizeni,

které urcime, a aby pojistény pfedlozil Gdaje ze své zdravotni dokumentace.

Jsme oprévnéni sniZit nebo zamitnout pojistné pInéni, jestlize k Grazu doslo v souvislosti s jednanim

poskozeného, za které byl rozhodnutim soudu pravomocné odsouzen.

PInéni miZeme sniZit aZ na jednu polovinu, pokud k pojistné udélosti doslo v disledku poziti alkoholu nebo

navykové latky pojisténym. Pokud pojistény pfi této udalosti zemfre, sniZime pojistné plnéni jen v pfipadé,

pokud svym jednénim zpuUsobil jiné osobé téZkou Gjmu na zdravi nebo jeji smrt.

Jsme také oprdavnéni sniZit pojistné plnéni v ptipadé, Ze pojisténa osoba nebo osoby nebyly béhem jizdy

pripoutdny bezpecnostnim pasem nebo usazeny v zadrZznych bezpecnostnich systémech, tj. autosedackach,

pokud to vyZaduji pravni predpisy.

co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na:

a) psychické nebo dusevni nemoci, napf. chorobné stavy, i kdyZ k nim doslo v disledku télesného
poskozeni nebo v disledku psychického traumatu;

b) nemoci vCetné infekénich onemocnéni, srdecni infarkt a mozkova mrtvice, i kdyz nastaly jako nasledek
Urazu;

¢) sociélni nebo psychickou nepohodu, i kdyZ vznikla jako nasledek Grazu;

d) sebevrazdu, pokus o ni, ani mysiné sebeposkozeni nebo zplsobeni Grazu jinou osobou z podnétu
pojisténého;

e) Uraz, ktery si pojistény pfivodil pfi provadéni typovych a konstrukénich zkousek vozidel nebo jejich ¢asti
¢i vybavy, napft. rychlosti, brzd, zvratu a stability vozu, dojezdu s nejvys33i rychlosti, zajizdéni atd.;

f) draz, ktery si pojistény privodil pfi motoristickych zdvodech, soutéZich a pfi pfipravnych jizdach k nim;

g) Uraz, k némuz doslo pfi pouZivani vozidla jako pracovniho stroje;

h) Uraz, ktery nastal pfi bézné udrzbé vozidla, tj. s vyjimkou oprav zévad, které zpUsobily pferuseni jizdy
a jsou provadény s cilem bezprostfedniho pokracovani jizdy vozidla;

i) osoby, které byly pfepravovany na takovém misté vozidla, které neni podle obecné zavaznych pravnich
predpist anebo technické specifikace vozidla uréeno k pfepravé osob.
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Cast E — Pojisténi asistencnich sluZeb

E1. Spolec¢na ustanoveni

Kdo je poskytovatelem nasich asisten¢nich sluzeb?

1. Poskytovatelem asistencnich sluZeb je spole¢nost AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., se sidlem Hvézdova 1689/2a,
140 00 Praha — Nusle, Ceska republika, 1ICO: 25695215, zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod spisovou znackou 61910.

Asistencni sluZby poskytuje 24 hodin dennég, 7 dnd v tydnu, a to na zakladé telefonické zadosti opravnéné
osoby na telefonnim &isle Nonstop UNIQA asistence +420 272 101 020, pfipadné na UNIQA lince

+420 488 125 125.

Jaky je tzemni rozsah pojisténi?
3. Pojisténi asisten¢nich sluZeb se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tzemi Ceské a Slovenské
republiky nebo v zahranici.

N

Jaké varianty asistencnich sluZeb poskytujeme?
4. Pojisténi asistencnich sluzeb poskytujeme jako soucast a v cené pojisténi nebo za pfiplatek:

ASISTENCNI SLUZBY V CENE POJISTENI
Poskytovano k pojisténi Vozidla s hmotnosti do 3,5 t Vozidla s hmotnosti nad 3,5 t

Pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla nebo ¢ UNIQA asistence * UNIQA asistence Transport
havarijni pojisténi

Urazové pojisténi * Polrazova asistence * Polrazova asistence
ASISTENCNI SLUZBY ZA PRiPLATEK
Poskytovano k pojisténi Vozidla s hmotnosti do 3,5 t Vozidla s hmotnosti nad 3,5 t

Pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla nebo
havarijni pojisténi

* UNIQA asistence PLUS * UNIQA asistence Transport PLUS
* UNIQA asistence PLUS a Safeline * UNIQA asistence Transport Komfort

Lze i samostatné e Pravnik do auta e Pravnik do auta

Jaka jsou obecna pravidla pro pojistna pInéni?

5. V pfipadé, Ze pojistény obdrZel za vzniklé vylohy, které by jinak byly predmétem pojistného plnéni z tohoto

pojisténi, ndhradu od tfeti strany z jakéhokoliv titulu, jsme opravnéni pftimérené sniZit pojistné plnéni

o Castku, kterou pojistény takto obdrzel.

V pfipadé poskytovani pojistného plnéni v zahrani¢ni méné se pro pfepocet na ceskou ménu pouZije

sménny kurz vyhlaseny CNB v den poskytnuti asistenéni sluZby.

7. 'V pfipadé, Ze sluzby dodavatele uhradila opravnénd osoba na misté a pfisluSné nédklady maiji byt nasledné
proplaceny z pojisténi, thrada DPH je soucdsti pojistného pInéni pouze tehdy, pokud oprdvnéné osoba neni
platcem DPH, resp. pokud nemé nérok na odpocet DPH. Opravnénou osobu mlzZeme vyzvat, aby néklady
na poskytnuté sluzby uhradila sama ze svych prostfedk( a nasledné nédm zaslala doklad o Ghradé spolu
s dalSimi pisemnymi dokumenty k dhradé.

o

8. Vpfripadé, Ze by z pojisténi asistence vznikl spor, uzavfeme s pojistnikem rozhod¢i smlouvu, pokud o to
pojistnik pozada.
9. Toto pojisténi a nas prislusny zadvazek poskytnout v pfipadé pojistné udalosti pojisténému plnéni formou

asistencnich sluzeb nenahrazuje poslani Gtvar( a sbor( zfizenych ze zdkona statnimi nebo mistnimi
organy k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prizkumnych tkolt
a za pripadné zasahy téchto Gtvarl neni z tohoto pojisténi poskytovédna Zadna finan¢ni ani jiné forma
kompenzace.
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Na co se pojisténi nevztahuje?

10. Pojisténi asistencnich sluZeb se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na pfipady, kdy pojistény
fidil vozidlo bez platného Fidi¢ského opravnéni nebo fidi¢ské opravnéni neodpovida typu fizeného
vozidla, a v pfipadé pravni asistence dale v pfipadé fizeni bez platného osvédceni o absolvovani pravidelné
technické prohlidky vozidla.

Jaké jsou povinnosti opravnéné osoby?

11. V pfipadé vzniku Skodné udélosti je nezbytné, aby ndm ji oprdvnéna osoba ozndmila bez zbyte¢ného
odkladu.

12. Pfi oznameni Skodné udalosti je nutné nam sdélit nasledujici informace:

* jméno a pfijmeni opravnéné osoby,

* jméno a pfijmeni pojisténého,

* registracni znacku a identifikacni Cislo vozidla, pfipadné jiny dostate¢ny identifikacni Udaj, napf. ¢islo
prislusné pojistné smlouvy, ¢islo asisten¢ni karty, pokud byla vydéna apod.,

* telefonni Cislo, na kterém je moZno opravnénou osobu kontaktovat.

13. V pfipadé, Ze opravnéna osoba poZaduje technickou asistenci, je dédle povinna sdélit:

* misto, kde se pojisténé vozidlo nachazi,

* popis nastalého problému a povahy poZadované asisten¢ni sluzby,

* dal3i informace souvisejici se Skodnou udélosti, o které nasi pracovnici poZadaiji, aby umoZznili zdsahovému
vozidlu co nejrychlejsi pfesun na misto Skodné udalosti.

14. Pokud ndam opravnéna osoba vyse uvedené informace nesdéli nebo pokud neuvede informace nezbytné
k tomu, abychom mohli sluzby ve sjednaném rozsahu poskytnout, provedeme veskeré nutné kroky
k odstranéni prekazek, které opravnéné osobé brani v pokracovani v cesté. Opravnéna osoba uhradi
pfislusné naklady viem dodavatellim sjednanych sluzeb na misté v hotovosti. Teprve nésledné, az bude
moZné narok opravnéné osoby na pojistné plnéni ovéfit, budou opravnéné osobé vynaloZzené a dolozené
naklady uhrazeny v souladu s vysledkem 3etfeni $kodné udalosti.

15. Za sluzby, jejichZ dhrada by jinak byla podle pojistné smlouvy a téchto pojistnych podminek soucasti
pojistného plnéni a které opravnéna osoba objednala, aniz ziskala na3 prfedchozi souhlas, jsme opravnéni
pojistné plnéni snizZit, pfipadné zcela odepfit. Toto omezeni se nevztahuje na pfipady, kdy opravnéna
osoba prokaZze, Ze pfislusné sluzby objednala a na misté zaplatila aZ poté, co spojeni s nasim telefonickym
stfediskem nebylo moZné pfes vynaloZeni pfiméfeného Usili navazat.

Vyklad pojm(

NiZe uvedeny vyklad pojmu plati obecné pro viechny nize uvedené typy pojisténi. V pfipadé, Ze je pojem

specifikovan u jednotlivého typu pojisténi, plati definice uvedena u daného konkrétniho typu pojisténi.

16. Asisten¢nimi sluZzbami rozumime sluZzby v rozsahu uvedeném v pojistné smlouvé a téchto pojistnych
podminkach poskytované nami jako pojistné pInéni opravnéné osobé v pfipadé vzniku pojistné udalosti.

17. Celkovym ro¢nim limitem pojistného pInéni rozumime horni hranici pojistného plnéni pro viechny
pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho ro¢niho pojistného obdobi.

18. Dodavateli sluzeb rozumime osoby specializované na jednotlivé sluzby, jejichz zorganizovani pro
opravnénou osobu, pfipadné zorganizovani a Ghrada, jsou pfedmétem pojistného pInéni z tohoto pojisténi.

19. Limitem pojistného pInéni rozumime horni hranici pojistného pInéni formou Ghrady dodavateldim sluZzeb
za pojistné udalosti urcitého druhu na jednu pojistnou udalost.

20. Posadkou pojisténého vozidla rozumime fidice a osoby dopravované vozidlem, na které se vztahuje toto
pojisténi.

21. Ridi¢em pojisténého vozidla rozumime fyzickou osobu, ktera se souhlasem a védomim majitele ¢i
provozovatele pojisténého vozidla v dobé pojistné udalosti fidila pojisténé vozidlo.

22. Zahranicim nebo také Jinym ¢lenskym statem rozumime Gzemi ¢lenskych statl Evropské unie a ostatnich
statd tvoricich Evropsky hospodéfsky prostor, déle Gizemi Bulharska, FYROM (Makedonie), Chorvatska,
Rumunska, Srbska, Cerné Hory, Turecka, s vyjimkou tGizemi Ceské a Slovenské republiky.

23. Zorganizovanim sluzby rozumime formu pojistného pInéni, pfi némz provedeme tkony umoZiujici
poskytnuti sluzby pojiSténému nebo opravnéné osob€ dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné
smlouvé a téchto pojistnych podminkach. Naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Cast E — Pojidténi asistenénich sluzeb Strana 35

E2. Pojisténi technické asistence pro vozidla s hmotnosti do 3,5 t

Kdo je pojistén?
1. PojiSténym pro ucely tohoto pojisténi rozumime fidiCe a ostatni ¢leny posadky pojisténého vozidla
s hmotnostido 3,5 t.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti nasledujicich pojisténi asisten¢nich sluzeb:
* UNIQA asistence
* UNIQA asistence PLUS a
* UNIQA asistence PLUS a SafeLine.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojistnou udalosti rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla zplsobenou nékterou z téchto udalosti:
a) nehoda, kterou se rozumi:

* dopravni nehoda, v jejimz dasledku je vozidlo nepojizdné nebo vyzaduje vyprosténi, nebo p¥i niz

dojde ke zranéni a néasledné hospitalizaci fidi¢e vozidla a

* Zivelni udélost, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné nebo vyZaduje vyprosténi;
b) porucha, kterou se rozumi

* porucha vozidla, v jejimz dlsledku je vozidlo nepojizdné a

* poskozeni vozidla pfi pokusu o krddez, v jehoz dlsledku je vozidlo nepojizdné;
¢) jina udalost, kterou se rozumi

e ztrata kli¢d od vozidla,

* vyCerpani paliva,

* zaména paliva, zamrznuti motoru,

* defekt pneumatiky,

* vybiti baterie, nedostatek finan¢nich prostfedkd na opravu vozidla,

* odcizeni vozidla.

4. Vozidlem rozumime pojisténé vozidlo s pfipustnou hmotnosti do 3,5 t uvedené v pojistné smlouvé, kterou
bylo sjednédno pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nebo nékteré z havarijnich pojisténi.

5. Dopravni nehodou rozumime nahodilou udélost v provozu na pozemnich komunikacich, kterd nastala
nebo byla zapocata na pozemni komunikaci v pfimé souvislosti s provozem pojisténého vozidla, a pfi niz
doslo k usmrceni nebo zranéni osob nebo ke vzniku Skody na majetku.

6. Hospitalizaci rozumime pobyt v nemocnici po dobu nejméné 24 hodin.

7. Nepojizdnosti rozumime stav, kdy z dlivodu poruchy, Zivelni udélosti, dopravni nehody nebo Skody kradezi
soucésti je vozidlo po technické strance nefunk¢ni nebo kdy je z uvedenych dlvod( jeho funkénost omezena
v rozsahu, ktery nedovoluje vozidlo pouZit v souladu s pravnimi pfedpisy, jimiZ jsou vymezeny technické
pozadavky na provoz silni¢nich vozidel nebo kterymi jsou uloZeny povinnosti Gcastnikd silni¢niho provozu.

8. Vyprosténim rozumime stav, kdy se vozidlo nachéazi v takové pozici na komunikaci, pfipadné mimo ni, Ze
bez cizi pomoci spocivajici ve vyprosténi mechanickymi prostiedky nemuze v jizdé pokracovat.

9. Poruchou vozidla rozumime zévadu technického charakteru nékteré soucasti vozidla spocivajici
v nefunkénosti vozidla nebo v omezeni jeho funk¢nosti, kterd vznikla ndhodné, ale nikoli v dlisledku
dopravni nehody, Zivelni udélosti, nedbalosti fidice nebo nikoli v dlsledku vandalismu ¢i jiného nésilného
cinu.

10. Odcizenim vozidla rozumime situaci, kdy se vozidlo nenachazi na misté€, kde bylo opravnénou osobou
zaparkovéano a fadné uzamceno, je pohfesovéno, Ize diivodné predpokladat, Ze bylo odcizeno, a o nahlaseni
uvedené skutecnosti policii byl pofizen policejni protokol.

11. Pokusem o kradeZ rozumime situaci, kdy na vozidle vznikne Skoda v dasledku vloupéni nebo pokusu
o vloupani do vozidla, pfipadné kradeZi dilu vozidla nebo poskozeni dilu pfi pokusu o kradez.

12. Vybitim baterie rozumime stav, kdy kapacita akumulatoru pojisténého vozidla poklesla pod hodnotu
potfebnou k nastartovani motoru pasobenim nizkych teplot nebo ddsledkem opomenuti fidi¢e odpojit po
vypnuti motoru nékteré ze zafizeni napéajenych akumulatorem.

13. Zamrznutim motoru rozumime stav, kdy plsobenim nizkych teplot doslo k zatuhnuti paliva, chladici
kapaliny nebo maziva v systému vozidla a v dusledku toho neni moZno uvést motor do provozu.
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14. Defektem pneumatiky rozumime mechanické poSkozeni pneumatiky vozidla, kdy trhlina nebo poskozeni
plasté pneumatiky na jejim vnéjsim obvodu obnaZuje kostru pneumatiky nebo ji narusuje. Za defekt
pneumatiky se nepovaZzuje samovolna ztrata tlaku pneumatiky u zaparkovaného vozidla nebo poskozeni
ventilku kola.

15. Vycerpanim paliva rozumime nedostatek pohonnych hmot, latek i energii slouZicich k pohonu vozidla.

16. Zaménou paliva rozumime natankovani takového druhu pohonnych hmot, které nenf urc¢eno pro dané
vozidlo.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

17. V ptipadé vzniku pojistné udalosti poskytneme opravnéné osobé asistencni sluZzby formou zorganizovani
sluZeb, které jsou poskytovany dodavateli sluZeb, pfipadné formou zorganizovéni a Ghrady sluzeb podle
rozsahu sjednaného pojisténi.

18. Vsituaci obecné technické nebo informacni nouze poskytneme opravnéné osobé informace, jejichz vyuZiti
ma vést k zabrané vzniku nebo ke sniZeni pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti, pfipadné k omezeni
rozsahu vzniklé Skody.

19. Rozsah a limity pInéni jednotlivych sluzeb jsou uvedeny v Tabulce €. 1 — Technicka asistence pro vozidla
s hmotnostido 3,5 t.

20. Oprava / odtah / Gdschova
Pokud se pojisténé vozidlo nasledkem nehody nebo poruchy stane nepojizdnym, poskytneme jednu
z ndsleduijicich sluZeb:

a) zorganizujeme a uhradime opravu pojisténého vozidla na misté, ptipadné i vyprosténi vozidla;

b) zorganizujeme a uhradime odtah pojisténého vozidla;

C) zorganizujeme prevzeti a ischovu nepojizdného pojisténého vozidla v misté pojistné udélosti, uhradime
naklady na Uschovu po dobu zavisejici na rozsahu pojisténi a misté pojistné udalosti a zorganizujeme
pripadné odtah vozidla do mista bydliSté pojisténého;

d) v pfipadé€, Ze mate sjedndno havarijni pojisténi s domovskym servisem a k nehodé doslo v zahranici,
poskytneme Vam sluzbu Garance. V tom pfipadé Vam hradime odtah do domovského servisu az do
vzdalenosti 500 km. Pfi vyuZiti sluzby Garance ztracite narok na nasledné sluzby Pokracovani v cesté;

e) v pfipadé, Ze méte sjednanu sluzbu Neomezeny odtah po poruse, zorganizujeme a uhradime odtah po
celém tzemi CRa SR i v pfipadg, Ze se vozidlo stalo nepojizdnym z divodu poruchy.

21. Nasledny odtah
Pokud je pojisténé vozidlo na tizemi CR a SR z diivodu poruchy nepojizdné, bylo odtaZzeno do servisu mimo
misto bydlisté opravnéné osoby, poskytneme nékterou ze sluzeb:

a) pokud doba opravy pfesahla 24 hodin, zorganizujeme cestu jedné osoby vefejnymi dopravnimi
prostiedky z mista bydlisté opravnéné osoby do servisu za Gcelem vyzvednuti opraveného vozidla
a uhradime takto vzniklé néklady aZ do vy3e redlnych nakladd; nebo

b) v pfipadé, Ze predpoklddana doba opravy presdhne sedm dni, z nichZ prvnim je den nahlaseni pojistné
udalosti, zorganizujeme odtah vozidla do mista bydlisté, nebo ur¢eného mista pojisténym a podle
rozsahu pojisténi a mista pojistné udalosti uhradime souvisejici ndklady do pfislusného limitu pojistného
pInéni.

22. Pokracovani v cesté
Pokud nelze nepojizdné vozidlo v disledku nehody nebo poruchy opravit v nejbliz$i opravné v den
oznameni pojistné udélosti, zorganizujeme jednu z nasledujicich sluzeb:

a) ubytovani posadky vozidla v misté opravy nepojizdného vozidla po dobu opravy za podminky, Ze
k pojistné udalosti doSlo nejméné 50 km od bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi na dané
situaci uhradime néklady ubytovani, pficemz pocet noci a limit pojistného pInéni platny pro kazdou
osobu z posadky pojisténého vozidla za jednu noc zavisi na druhu pojistné udalosti a dané situaci;

b) zapujéeni nahradniho vozidla kategorie B (napt. Skoda Fabia) v mist& opravy na dobu do skon&eni
opravy. SluZba pfistaveni a odstaveni vozidla a maximélni doba zapUjceni, na kterou se Ghrada
pljcovného vztahuje, zavisi na rozsahu pojisténi, na druhu pojistné udalosti a mistu pojistné udalosti;

¢) nahradni dopravu posadky pojisténého vozidla do cile nebo do vychoziho mista cesty. Zorganizujeme
a uhradime cestu posadky vefejnym dopravnim prostfedkem, pficemz o druhu pouZitého dopravniho
prostiedku a cili (taxi, vlak 2. tfidy, bus, letadlo ekonomické tfidy) rozhodneme v zavislosti na druhu
pojistné udalosti, dané situaci a vynaloZenych néakladech.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

TAXI doprava

V pfipadé, Ze nepojizdné vozidlo v disledku nehody nebo poruchy neni mozno v nejbliZ3i opravné opravit

v den ozndmenf pojistné udalosti, opravnéna osoba ma narok na cestu taxi a Ghradu naklad( do limitu

pojistného pInéni, a to pro nésledujici Gcely: vyzvednuti ndhradniho vozidla v pGjc¢ovné vozidel, cestu na

nadrazi, letisté ¢i do hotelu.

Vyslani ndhradniho Fidice

Pokud dojde k hospitalizaci fidice v dlsledku zranéni pfi nehodé nastalé v zahranici, zajistime vyslani

nahradniho Fidice, ktery pojisténé vozidlo, pfipadné i jeho posadku, dopravi do cile nebo do vychoziho

mista cesty.

Odtah vozidla ze zahranici do vlasti

Pokud je pojisténé vozidlo v disledku nehody ¢i poruchy v zahranici nepojizdné, bylo odtazeno do servisu

a predpoklddana doba opravy presdhne sedm dni, z nichZ prvnim je den nahl&seni pojistné udalosti,

poskytneme nékterou ze sluZeb:

a) zorganizujeme cestu pro vyzvednuti vozidla z mista bydlisté pojisténého do mista opravny v zahranici
a podle rozsahu pojisténi a vzniklé situaci uhradime jizdné vefejnym dopravnim prostfedkem na tuto
cestu Fidici do pfislusného limitu pojistného pInéni; nebo

b) zorganizujeme odtah vozidla do mista bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi a dané situaci
uhradime souvisejici naklady do pfislusného limitu pojistného pInéni.

Vrak po nehodé

Pokud se pojistény rozhodne vozidlo nepojizdné v dlsledku nehody v zahranici odhlasit z evidence

a zlikvidovat, nebot predpoklddané naklady opravy anebo néklady ptepravy do CR nebo SR p¥esahuj

castku, kterou povaZuje za ekonomicky vyhodnou, poskytneme opravnéné osobé asistenci pfi vyfizovani

formalit souvisejicich s odhla3enim vozidla z evidence vozidel a podle rozsahu pojisténi uhradime néklady
na sedrotovani pojisténého vozidla do pfislusného limitu pojistného plnéni.

Nahradni dily

Opravnéna osoba ma narok na zorganizovani ndkupu a odeslani nahradnich dild v pfipadech, kdy tyto dily

nejsou dostupné v misté opravy v zahranici.

Odcizeni vozidla

V pfipadé, Ze dojde k odcizeni vozidla zorganizujeme jednu z nésledujicich sluZeb:

a) ubytovani posadky vozidla v misté opravy nepojizdného vozidla po dobu opravy za podminky, Ze
k pojistné udalosti doSlo nejméné 50 km od bydlist€ pojisténého a podle rozsahu pojisSténi na dané
situaci uhradime naklady ubytovdni, pficemz pocet noci a limit pojistného plnéni platny pro kaZdou
osobu z posadky pojisténého vozidla za jednu noc zavisi na druhu pojistné udalosti a dané situaci;

b) zapujéeni nahradniho vozidla kategorie B (napt. Skoda Fabia) bez p¥istaveni a odstaveni vozidla.
Opravnéna osoba je povinna vrétit zapUjc¢ené vozidlo v misté, na kterém se s ndmi dohodla, nejdéle viak
ve vychozim bodé cesty;

¢) dopravu posadky pojisténého vozidla do cile nebo do vychoziho mista cesty. Zorganizujeme a uhradime
cestu posadky vefejnym dopravnim prostfedkem, pficemz o druhu pouZitého dopravniho prostfedku
a cili (taxi, vlak 2. tfidy, bus, letadlo ekonomické t¥idy) rozhodneme v zavislosti na druhu pojistné
udalosti, dané situaci a vynaloZenych nakladech.

Ztrata klict automobilu

Na zékladé ptredloZzeného tGctu a dalsich dokladd, které si pfipadné vyzadame, proplatime opravnéné

osobé néklady na vyménu odcizenych nebo ztracenych kli¢ti od pojisténého vozidla, odtah nebo otevieni

pojisténého vozidla.

Defekt pneumatiky

V pfipadé defektu pneumatiky vznika opravnéné osobé narok na opravu na misté (pokud je to

technologicky mozné), vyménu za rezervu nebo odtah vozidla.

Vycerpani, zaména paliva

V pfipadé zamény paliva zorganizujeme a uhradime odtah pojiSténého vozidla. V pfipadé nepojizdnosti

vozidla z dlvodu vycerpani paliva ma opravnéna osoba narok na dovoz paliva a podle rozsahu pojisténiina

jeho proplaceni. Narok na proplaceni vznika jedenkrat rocné. Maximalni mnoZstvi paliva, které proplatime,
je 5 litra.
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32. Vybiti baterie, zamrznuti motoru
V pfipadé vybiti baterie zabezpecime nastartovani vozidla. Pokud se to nepodafi na daném mist&, zajistime
odtah vozidla do servisu. Pfi zamrznuti motoru zajistime odtah do servisu.

33. Doplnkové asistencni sluzby

Na Zadost opravnéné osoby zorganizujeme ndsledujici asisten¢ni sluzby:

a) objednéni opréavnéné osoby na kontrolu vozidla ve stanici technické kontroly (STK) na konkrétni den
a hodinu;

b) objednani opravnéné osoby do pneuservisu na vyménu pneumatik pojisténého vozidla na pfesny den
a hodinu vcetné objednani konkrétniho typu a rozmérd pneumatik;

C) poskytnuti zajisténé hotovosti na Ghradu opravy pojisténého vozidla v zahranici za podminky, Ze
opréavnéna osoba zajisti sloZeni ekvivalentu poskytované ¢astky v K¢ na nami urceny ucet.

34. Telefonické informace

V ramci technické asistence poskytneme opravnéné osobg, kterd je v zahranici nebo do zahranicni cestu

planuje, na vyzadani informace v nasledujicim rozsahu:

a) turistické informace, napf. informace o aktuélnich kurzech mén, primérné ceny vybranych komodit,
klimatické poméry a predpovédi pocasi, informace o moZnostech ubytovani, zjiSténi ceny ubytovani,
zajisténi rezervace ubytovani, zjisténi turistickych tras;

b) cestovniinformace, napf. ¢ekaci doby na hrani¢nich pfechodech, pravidla silni¢niho provozu v zahranici,
vySe pokut za dopravni prestupky, sjizdnosti cest vozidlem, ceny benzinu a nafty, poplatky spojené
s jizdou ve vozidle, tzv. mytné.

Na co se pojisténi nevztahuje?
35. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 a E1 se pojisténi dale nevztahuje na pfipady, kdy:
a) vevozidle jsou pfepravovany hoflavé nebo tékavé latky v mnoZstvi vétsim nez 16 kg nebo 20 litrd nebo
jakékoli jedovaté ¢i jinak nebezpecné latky;
b) vozidlo je specidlnim nebo stavebnim strojem, nebo je specialné upravované, napf. autoskola;
¢) informace, které jsou opravnénou osobou pozadovany, by mély byt nasledné vyuzivany ke komercnim
Gcelam.
36. Pojistné pInéni je vylouc¢eno nebo mize byt podle konkrétnich okolnosti a naseho uvézeni vyplaceno ve
sniZzené vysi v pfipadech, kdy:
a) jizda vozidla byla zapocata, ackoli vozidlo bylo ve stavu nezpUsobilém k silni¢nimu provozu;
b) pfistup k pojisténému vozidlu nebude mozny ¢&i pravné pfistupny;
¢) vozidlo bylo pfetiZeno, pfipadné bylo nedostatecné ¢i neodborné udrzovano;
d) porucha dovoluje v jizdé pokracovat omezenou rychlosti do nejbliZz$iho mista, kde ji Ize odstranit,
a soucasné fidic¢i dovoluje ucinit takova opatteni, aby béhem jizdy nebyla ohroZena bezpec¢nost provozu
na pozemnich komunikacich a nedoslo k po3skozeni pozemni komunikace ani Zivotniho prostfedi, napf.
mirné sniZeni jizdnich vykon(, zadvada na stéracich, kdyZ nepr3i a vozovka je suchd, rozsviceni oranZové
kontrolky na pfistrojové desce apod.;
e) vozidlo je tfeba vyprostit v situaci, ktera vznikla nasledkem sjetych pneumatik nebo ndsledkem
nespravné vymény letnich pneumatik za zimni;
f) pficinou skodné udélosti je porucha, ktera se béhem 12 ptedchézejicich mésict jiz vyskytla, my jsme ji
tehdy vyhodnotili jako pojistnou udéalost a poskytli pojistné plnéni.
37. Nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni v souvislosti:
a) s jakoukoli ujmou, ktera vznikla v okamziku, kdy pocet cestujicich nebo hmotnost nékladu ¢i jeho objem
nebo druh pfekracovaly limity uvedené v technickém prlikazu vozidla;
b) s jakoukoliv Gjmou, kterd pfi poskytovéni asisten¢nich sluzeb vznikla zavinénim tfetich osob — dodavatel(
sluZeb.
38. Za poruchu, pro kterou je vozidlo nepojizdné, se v tomto pojisténi nepovaZuje:
a) nedostatek v povinné vybavé a pfislusenstvi a potfeba jejich odstranéni;
b) nedostatek provoznich néplni vozidla;
¢) porucha na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich, jakymi jsou napft. klimatizace prostoru
posadky.
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Tabulka €. 1 — Technicka asistence pro vozidla s hmotnostido 3,5 t

TECHNICKA ASISTENCE .

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté 2 800 K¢ 1 800 K¢ 150 € 150 €
ely do nejbliZzsiho
NEBO: Odtah z mista bez limitu 50 km nejblizsiho Jo!
; servisu
servisu
NEBO: Uschova vozidla 7 dni ORG 7 dni ORG

NASLEDNY ODTAH/VYZVEDNUTI ZE SERVISU (pokud vozidlo bylo PRI PORUSE odtaZeno do servisu
mimo misto bydlisté opravnéné osoby)

Doprava vefejnym dopravnim
prostfedkem pro vyzvednuti

opraveného vozidla (pokud doba X bez limitu X X
opravy presahla 24 hodin)

NEBO: Nasledny odtah ze servisu do

mista podle vybéru oprdvnéné osoby « « " «

(pokud predpokladana doba opravy
presahne 7 dn()

POKRACOVANI V CESTE (pokud nelze provést opravu ty den)

Ubytovani posadky
(pocet noci x limit pro osobu/noc)

NEBO: Zapujceni ndhradniho
automobilu (bez pfistaveni 24 hodin ORG 48 hodin 48 hodin
a odstaveni vozidla)

1 x 2000 K¢ ORG 2x75¢€ 2x75¢€

NEBO: Nahradni doprava posadky

_ taxi, vlak 2. tFidy, bus bez limitu 2 000 K¢ bez limitu bez limitu

NEBO: Ndhradni doprava posadky
— letadlo (ekonomicka tfida)

X X 400 € 400 €
TAXI doprava (pokud nelze provést opravu tyz den)

Taxi 300 K¢ ORG 30€ 30€
VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (pokud byl Fidi¢ hospitalizovan po nehodé v zahraniéi)

Vyslani ndhradniho Fidice X X bez limitu X
ODTAH VOZIDLA ZE ZAHRANICi DO VLASTI (pokud pFedpoklddana doba opravy presdhne 7 dnii)

Doprava vefejnym dopravnim
prostfedkem pro vyzvednuti X X 250 € X
opraveného vozidla

Odtah vozidla ze zahranici do vlasti X X bez limitu 750 €
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VRAK PO NEHODE

Formality spojené s vyfazenim
z evidence vozidel

X X ORG X
Ekologicka likvidace vraku v zahranici X X 350 € X
NAHRADNI DiLY (pokud nejsou dostupné v misté opravy v zahraniéi)

Néakup nahradnich dila X X ORG ORG
Néklady na zaslani néhradnich dild X X bez limitu ORG
JINA UDALOST

ODCIZENi VOZIDLA

Ubytovani v hotelu

(pocet noci x limit na noc na osobu) I 520001 ARIS
A i oo 24 hoin 45 hodi
TEF;%;?Q(;TBLSOPWW bez limitu bez limitu
ZTRATA KLiCU AUTOMOBILU

Otevreni vozidla 1200 K¢ 50 €
NEBO: Odtah 1200 K¢ 50 €
g::géjrlzlizzl;]liﬂ)égpojené s dorucenim 1 200 K& 50 €
DEFEKT PNEUMATIKY

z;;:\\;z pneumatiky nebo vymeéna za 3000 K& 120 €
NEBO: Odtah do nejbliZzsiho servisu 3 000 K¢ 120 €
VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Dovoz paliva na misto 1200 K¢ 50 €
NEBO: Odtah vozidla do servisu 1200 K¢ 50 €
Proplaceni paliva (max. 5 litr() X X
VYBITi BATERIE, ZAMRZNUTi MOTORU

Nastartovani na misté 3 000 K¢ 120 €
NEBO: Odtah do servisu 3 000 K¢ 120 €
Zamrznuti motoru — odtah do servisu ORG ORG

DOPLNKOVE ASISTENCNI SLUZBY (véetné telefonickych informaci)

Objednéani na STK ORG X
Objednani na vyménu pneumatik ORG X
rfoskytnutl zajisténé hotovosti na " 2000 €
Uhradu opravy
Doruceni vzkazu blizké osobé/ I

X bez limitu

zaméstnavateli
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TECHNICKA ASISTENCE
— UNIQA asistence PLUS

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté 2 800 K¢ 1 800 K¢ 150 € 150 €
do do nejbliziho
NEBO: Odtah z mista bez limitu 50 km nejblizsiho Jo!
. servisu
servisu
NEBO: Uschova vozidla 7 dni ORG 7 dni ORG

NASLEDNY ODTAH/VYZVEDNUTI ZE SERVISU (pokud vozidlo bylo PRI PORUSE odtaZeno do servisu
mimo misto bydlisté opravnéné osoby)
Doprava vefejnym dopravnim
prostfedkem pro vyzvednuti

opraveného vozidla (pokud doba X bez limitu X X
opravy presahla 24 hodin)

NEBO: Nasledny odtah ze servisu do

mista podle vybéru opravnéné osoby " bez limitu x «

(pokud predpokladana doba opravy
presahne 7 dnt)

POKRACOVANI V CESTE (pokud nelze provést opravu ty den)
Ubytovani posadky

(pocet noci x limit pro osobu/noc)
NEBO: Zapujceni ndhradniho
automobilu (vCetné pfistaveni 7 dni 7 dni 7 dni 7 dni
a odstaveni vozidla)

7 x 2700 K¢ 7 x 2700 K¢ 7x110 € 7x110 €

NEBO: Doprava posadky

Ik 2 icly b bez limitu 2 000 K¢ bez limitu bez limitu

NEBO: Ndhradni doprava posadky

— letadlo (ekonomicka tfida) x X DS A0S

TAXI doprava (pokud nelze provést opravu tyZ den)

Taxi 4 000 K¢ 4 000 K¢ 160 € 160 €
VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (pokud byl Fidi¢ hospitalizovan po nehodé v zahrani¢i)

Vyslani ndhradniho fidice X X bez limitu X
ODTAH VOZIDLA ZE ZAHRANICi DO VLASTI (pokud pFedpokladana doba opravy pfesdhne 7 dnii)

Doprava vefejnym dopravnim
prostfedkem pro vyzvednuti X X 250 € X
opraveného vozidla

Odtah vozidla ze zahranici do vlasti X X bez limitu bez limitu

VRAK PO NEHODE

Formality spojené s vyfazenim
z evidence vozidel

Ekologicka likvidace vraku v zahranici X X 350 € X
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NAHRADNI DiLY (pokud nejsou dostupné v misté opravy v zahraniéi)
Nékup nahradnich dild X X ORG ORG
Néklady na zaslani nahradnich dild X X bez limitu ORG
JINA UDALOST
ODCIZENi VOZIDLA
T 1x2000Ke 2x75¢€
N s ol e 24 hocin 48 hodi
Ei%léhradm doprava — vlak 2. bez limitu bez limitu
ZTRATA KLICU AUTOMOBILU
Otevfeni vozidla 1200 K¢ 50 €
NEBO: Odtah 1200 K¢ 50 €
E;:g(:j:il;\liﬂ)égpojené s dorucenim 1 200 K& 50 €
DEFEKT PNEUMATIKY
zgéi\\;z pneumatiky nebo vyména za 3000 K& 120 €
NEBO: Odtah do nejbliZzsiho servisu 3 000 K¢ 120 €
VYCERPAN{, ZAMENA PALIVA
Dovoz paliva na misto 1 200 K¢ 50 €
NEBO: Odtah vozidla do servisu 1200 K¢ 50 €
Proplaceni paliva (max. 5 litrt) 1 x ro¢né 1 x ro¢né
VYBITi BATERIE, ZAMRZNUTi MOTORU
Nastartovani na misté 3 000 K¢ 120 €
NEBO: odtah do servisu 3 000 K¢ 120 €
Zamrznuti motoru — odtah do servisu ORG ORG
DOPLNKOVE ASISTENCNI SLUZBY (véetné telefonickych informaci)
Objednani na STK ORG X
Objednani na vyménu pneumatik ORG X
Easrlg)étunggrzae\a/jfténé hotovosti na « 2000 €
Doruceni vzkazu blizké osobé/ " bez limitu

zaméstnavateli

Vysvétlivky k tabulce:

bez limitu sluZbu zorganizujeme a uhradime

castka sluZbu zorganizujeme a uhradime do vyse uvedeného limitu
ORG sluZbu zorganizujeme; naklady na sluzbu nese opravnénd osoba
X sluZbu v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi neposkytujeme
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E3. Pojisténi asistence pneumatik

Kdo je pojistén?
1. PojiSténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik pojisténého vozidla s hmotnosti do 3,5 t.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti nasledujicich pojisténi asisten¢nich sluzeb:
* UNIQA asistence
* UNIQA asistence PLUS a
¢ UNIQA asistence PLUS a SafeLine.

Co je pojisténo?

3. Pfedmétem pojisténi je pojisténi asistence pneumatik osazenych v dobé pojistné udalosti na pojisténém
vozidle. Jednd se o soukromé neZivotni Skodové pojisténi.

4. Pojisténymi pneumatikami rozumime maximéalné 4 kusy pneumatik osazenych na kolech vozidla s celkovou
hmotnosti do 3,5 t, uvedeného v pojistné smlouve.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

5. Pojistnou udalosti rozumime poskozeni pojisténych a v dobé pojistné udélosti na vozidle osazenych
pneumatik, které znemoZnuje jejich pouZiti, zplsobené:
* najetim na htebik ¢i jiny ostry pfedmét nachézejici se na vozovce, nebo poskozeni zplsobené Spatnym

stavem vozovky, napt. proraZeni v dasledku najeti do vytluku,

* dopravni nehodou, nebo
* vandalismem.

6. Za pojistnou udélost nepovaZujeme poskozeni, které si pojistény zplsobil sém vlastni chybou, napft.
poskozeni pneumatiky najetim na obrubnik v dlsledku nespréavného parkovani.

Jaky je Gzemni rozsah pojisténi?

7. Pojisténi asistencnich sluZeb podle této Casti se vztahuje na pojistné udélosti, které vznikly vyhradné na
tzemi Ceské nebo Slovenské republiky.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime?

8. V pfipadé pojistné udalosti poskytneme opravnéné osobé opravu poskozenych pojisténych pneumatik
nebo uhradime pofizovaci cenu novych pneumatik v rozsahu a za podminek stanovenych déle. O zptsobu
pojistného plnéni rozhodujeme vyhradné my.

9. Horni hranice pojistného pInéni je ur¢ena pro jednotlivé sluzby limitem pojistného plnéni na jednu
pojistnou udélost podle miry opotfebeni pneumatiky pfed pojistnou udalosti v nasledujici tabulce:

Hloubka dezénu Vyse pojistného plnéni

Vice nez 8 mm 100 %
do 7 mm 80 %
do 6 mm 60 %
do 5 mm 40 %
do 4 mm 30 %
do 3 mm 10 %
do 2 mm 5%

méné neZ 1,6 mm 0%

10. Narok pojisténého na pojistné plnéni vznika maximalné dvakrat ro¢né.
11. V ptipadé, Ze na pojisténé pneumatice dojde ke Skodné udalosti, je nutné, aby pojistény skodnou udalost
nahlasil bez zbyte¢ného odkladu za G¢elem ovéFeni ndroku na pojistné plnéni.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Pro dcely nahlaseni Skodné udalosti je nutné vyhotovit fotografie, které dokumentuji poskozeni pojisténé

pneumatiky. Z pfiloZenych fotografii musi byt patrné:

* vyrobce, znacka a rozméry poskozené pojisténé pneumatiky,

* poskozeni pojisténé pneumatiky,

* hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky,

* osazeni pojisténych pneumatik na pojisténém vozidle.

K oznameni Skodné udalosti je nutné pfipojit i original Gctu za opravu poskozené pneumatiky, pfipadné

original uctu, faktury za ndkup nové pneumatiky v pfipad€, Ze poskozenou pojisténou pneumatiku nelze

opravit. Pokud nase asisten¢ni sluzba neurdi jinak, je nutné, aby pojistény novou pneumatiku zakoupil

prostiednictvim internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz.

V pfipadé, Ze pojistény narokuje pojistné pInéni v disledku vandalismu, je k hldSeni Skodné udalosti nutné

pFipojit i kopii protokolu dokladajici nahladeni poskozeni pojisténych pneumatik Policii Ceské republiky,

pfipadné Policii Slovenské republiky.

Pojistné pInéni poskytneme aZ do vyse limitu 3 000 K¢:

a) formou Ghrady nakladd na opravu poskozené pojisténé pneumatiky; nebo

b) formou poskytnuti slevy na pofizeni nové pneumatiky zakoupené prostfednictvim internetového
obchodu www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiného, nasf asisten¢ni sluzbou uréeného obchodu, v pfipadé, ze
oprava nebude technicky mozné nebo ekonomicky vhodna.
Podkladem pro vypocet slevy je aktudlni prodejni cena nové pneumatiky na internetovém obchodu
www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiném, nasi asisten¢ni sluzbou uréeném obchodé, stejného typu, rozmér(
a znacky jako poskozena pojisténa pneumatika a hloubka dezénu (profilu) pojisténé pneumatiky
v okamZiku vzniku Skody podle tabulky limitu pInéni uvedené v odst. 9 tohoto ¢lanku. V pfipadé€, Ze
internetovy obchod www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiny nasi asistencni sluZbou uré¢eny obchod nenabizi
stejny typ pneumatiky, poskytneme slevu na potizeni nejbliz§iho mozného ekvivalentu k poskozené
pojisténé pneumatice.

Pojistné pInéni poskytneme nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy jsme skoncili Setfeni nutné ke zjisténi

rozsahu své povinnosti plnit, neni-li u jednotlivych druhd pojistného plnéni uvedeno jinak.

Pojistény je na nasi Zadost povinen umoznit nam fyzickou prohlidku poskozené pojisténé pneumatiky.

Odmitnuti této povinnosti mdze mit za ndsledek neposkytnuti pojistného plnéni.

Na co se pojisténi nevztahuje?

18.

19.

Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 a E1 se pojiSténi dale nevztahuje na pfipady, kdy:

a) se na poskozeni pojisténé pneumatiky vztahuje zaruka poskytnutd vyrobcem ¢&i prodejcem;

b) k pojistné udalosti doslo mimo vyznacené komunikace;

C) pojistény pozaduje pojistné plnéni formou Uhrady ceny nové pneumatiky, kterou si bez vyslovného
naseho souhlasu zakoupil u jiného prodejce;

d) k pojistné udélosti doslo v disledku béZného opottebeni, kradeZe pojisténych pneumatik nebo pokusu
o kradez;

e) k pojistné udalosti doslo v dsledku Spatného sefizeni podvozku nebo nespravného poufZiti pojisténych
pneumatik;

f) je pojistnd udaélost kryta jinym pojisténim, napf. havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu
z provozu vozidla;

g) k pojistné udélosti doslo v disledku ztraty nebo defektu rafkd (diskd);

h) nam pojistény neposkytne viechny informace nezbytné k posouzeni Skodné udalosti nebo je poskytne
amyslné zkreslené ¢i nepravdivé;

i) pojistény po pojistné udalosti nekontaktuje naSeho poskytovatele asistencnich sluZeb nebo nebude
respektovat jeji pokyny. Toto neplati pro situace, kdy z logiky pfipadu asistenci kontaktovat nemohl.

Pojistné pInéni se dale nevztahuje na naklady na montaz ¢i demontéz a vyvéZeni pneumatiky v pneuservisu

a nédklady na dopravu novych pneumatik od Vas k pojisténému.
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E4. Pojisténi pravni asistence a Pravnik do auta

Kdo je pojistén?

1.

PojiSténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik, provozovatel Ci fidi¢ pojisténého vozidla, a to v navaznosti
na konkrétni pojistnou udélost podle této ¢asti pojistnych podminek.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2.

Co

Pojisténi pravni asistence nelze sjednat samostatné, je soucasti nasledujicich pojisténi asistencnich sluzeb:
* UNIQA asistence

* UNIQA asistence PLUS a

* UNIQA asistence PLUS a SafeLine.

Pojisténi Pravnik do auta lze sjednat v pojistné smlouvé samostatné.

povaZujeme za pojistnou udalost?
Pojistnou udélosti rozumime poruseni pravni povinnosti nebo jinou pravni skutecnost, kteréd zasahuje do
prav a povinnosti pojisténého a v jejimz ddsledku vznikla potfeba chrénit ¢i prosazovat opravnéné pravni
zajmy pojisténého v oblasti pravnich vztah(l v souvislosti s pojisténym vozidlem.
Za okamzik vzniku pojistné udalosti povaZzujeme dobu, kdy poprvé doslo k pravni nebo faktické skutecnosti
uvedené v ustanoveni odstavce 4 tohoto ¢lanku.
V pfipadé, Ze pojistény uplatriuje narok na nahradu Skody nebo Gjmy, se okamZikem vzniku pojistné
udalosti rozumi vznik Skody nebo Gjmy, pfipadné okamzik, kdy doslo k poruseni nebo kdy zacalo dochézet
k porusovéni pravnich predpisli nebo pravnich povinnosti.
V pfipadé, Ze je vici pojisténému zahdjeno trestni nebo spravni fizeni, rozumi se okamzZikem vzniku pojistné
udalosti skutecné nebo Udajné spachani skutku, pro které je toto fizeni vedeno. Za okamZik vzniku pojistné
udalosti se povaZzuje okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.
Za jednu pojistnou udalost povaZzujeme viechna poruseni pravni povinnosti ¢i jiné pravni skute¢nosti
vyvolavajici potfebu ochrany opravnénych zajm pojisténého, mezi nimiz existuje pficinna souvislost. Za
okamZik vzniku pojistné udalosti v takovém ptipadé povazujeme okamZik, v némz doslo nebo mélo dojit
k prvnimu z téchto souvisejicich poruseni pravnich povinnosti ¢i jinych prévnich skute¢nosti.
Pojisténi asistence podle této ¢asti pojistnych podminek se vztahuje vyhradné na nésleduijici situace:
a) Spravni a trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla pro nedbalostni trestny ¢in nebo nedbalostni
prestupek
V pfipadé, Ze je fidi¢ pojisténého vozidla podeziely nebo obvinény ze spachani prestupku nebo podezrely,
obvinény ¢i obZalovany z trestného cinu z nedbalosti nasledkem dopravni nehody, uc¢inime v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hdjeni jeho zajmu v rdmci trestniho ¢i spravniho fizeni.
b) Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla
V pfipadé, Ze je fidi¢ nebo provozovatel pojisténého vozidla podeziely nebo obvinény ze spachani
nedbalostniho pfestupku nasledkem jednani pfimo souvisejiciho s provozem vozidla, u¢inime v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni jeho zajmu ve spravnim fizeni.
¢) Skoda na vozidle — narok na ndhradu $kody nebo tjmy
Vlastnikovi a FidiCi pojisténého vozidla poskytneme pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se tyka naroku
vlastnika pojisténého vozidla na nahradu Skody nebo ujmy, jeZ pfimo souvisi s pojisténym vozidlem
anebo provozem pojisténého vozidla, a to vici odpovédné osobé nebo viici pojistovné, u které ma
odpovédna osoba sjedndano odpovédnostni pojisténi.
d) Spor z jiného pojisténi vozidla
Ucinime kroky k hdjeni zajma vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v situaci sporu vyplyvajiciho
z pojisténi pojisténého vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za Gjmu vzniklou provozem motorového
vozidla, havarijniho pojiSténi anebo jiného obdobného pojisténi, kdy oprdvnéné zajmy vlastnika ci
provozovatele pojisténého vozidla naruiuje pojistovna poskytujici pojisténi vozidla.
e) Oprava vozidla — spor s opravnou
Ucinime kroky k hdjeni opravnénych zajm vlastnika i provozovatele pojisténého vozidla v situaci
sporu vyplyvajiciho z neprovedeni nebo vadného provedeni servisnich praci na pojisténém vozidle,
kdy oprédvnéné zajmy vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla narusuje dodavatel servisnich praci
opréavnény k provozovani ¢innosti opravy motorovych vozidel podle pfislusnych pravnich predpisu.
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f) Stanice technické kontroly
V pfipadé sporu v souvislosti s kontrolou vozidla u¢inime kroky k hajeni z&jma vlastnika ¢i provozovatele
pojisténého vozidla, pokud stanice technické kontroly narusuje opravnéné zajmy vlastnika ci
provozovatele pojisténého vozidla souvisejici s provadénim statni technické kontroly a/nebo méfeni
emisf pojisténého vozidla.

g) Parkovaci misto, parkovaci sténi, garaz — spor
Ucinime kroky k héjeni zajm{ vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v ptipadé, Ze tfeti osoba
narusuje jeho opravnéné zajmy souvisejici s parkovacim mistem, s garazi nebo parkovacim stanim, které
jsou ve vlastnictvi vlastnika ¢i provozovatele pojiSténého vozidla nebo je jejich opravnénym najemcem.

h) Spory zjinych zavazkovych vztaha v souvislosti s vozidlem
Ucinime kroky k hdjeni zajma vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v situaci sporu vyplyvajiciho
zjinych obcanskopravnich zavazkovych vztaht pfimo souvisejicich s pojisténym vozidlem, kdy tfeti
osoba naruSuje opravnéné zajmy vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

10.

11.

12.

13.

14.

V pfipadé vzniku nebo nebezpedi vzniku pojistné udalosti poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni za
predpokladu, Ze pojistna udalost vznikla v souvislosti s fizenim, provozovanim anebo vlastnictvim vozidla,
nasledovné:

* telefonickou (popF. e-mailovou) sluzbou pravnich informaci, na kterou se pojistény m{iZe obratit

s dotazy z oblasti vymezenych v E4. odst. 9 téchto pojistnych podminek, které se tykaji nap¥. prevence
spord, problémU v oblasti vztah( s Gfady, institucemi a poskytovateli sluZzeb, nebo

* pravni asistenci poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému za tcelem nalezeni feSeni jeho pojistné

udélosti mimosoudnim smirem nebo dohodou; a déle za Gcelem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti
v soudnim Fizeni, pfipadné déle v exeku¢nim fizeni, a to zejména povéfenim dodavatele sluZeb pravnim
zastoupenim pojisténého.

Pojistné pInéni zahrnuje mimosoudni hajeni opravnénych zajmu pojisténého ve viech oblastech

definovanych témito pojistnymi podminkami, jakoZ i hajeni téchto zajm( pfed obecnou soustavou soud(,

pred rozhod¢im soudem p¥i Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky

a spravnimi organy.

Pfedmeét, vécny rozsah pojisténi a limity pojistného plnéni jako i celkovy ro¢ni limit jsou uvedeny v Tabulce

€. 2 — Pravni asistence a v Tabulce €. 4 — Pravnik do auta.

Analyza vyhlidek na tspé&sné vyrizeni Skodné udalosti

Po nahlaseni Skodné udalosti pojisténym nejprve provéfime prdvni situaci pojisténého a provedeme analyzu

jeho vyhlidek na uspésné vyfizeni Skodné udalosti. O vysledku této analyzy informujeme pojisténého.

V pfipadé potieby provadime analyzu téZ v prabéhu jednotlivych stadii feSeni pojistné udalosti.

Vyfizovani pojistné udalosti pojistitelem

a) Pokud shleddme na zadkladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspé3sné vyfizeni pojistné udélosti jsou
dostate¢né, vyZzadame si souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého a poté vedeme potiebna jednéni
s cilem dosahnout nejlepSiho moZného vyfeseni pojistné udalosti. Zastupujeme pojisténého ve vécech
mimosoudnich a jsme opravnéni inkasovat plnéni néleZejici pojisténému, ktera jsme povinni piredat
pojisténému bez zbytecného odkladu. Pribézné budeme informovat pojisténého o pribéhu vyfizovani
pojistné udalosti. VeSkerd komunikace s asisten¢ni sluzbou probihé telefonicky nebo prostfednictvim
e-mailu.

b) PojiStény neni bez naseho predchoziho souhlasu opravnén povéfit jinou osobu (napt. dodavatele sluZzeb)
zastoupenim pfi vyfizovani pojistné udalosti, s vyjimkou p¥ipad(, kdy by mu v dlsledku prodleni pfimo
hrozil vznik $kody nebo Gjmy nebo zadrzZeni, resp. vazba. Pokud pojistény porusi tuto povinnost, jsme
opravneéni pojistné plnéni pfimérené sniZzit.

c) Pokud na zékladé provedené analyzy shleddme, Ze vyhlidky na Gspé3né vyfizeni Skodné udélosti nejsou
dostatecné, jsme povinni bez zbyte¢ného odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze mu na zékladé
provedené analyzy narok na pojistné plnéni nevznikd, uvést dlivody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

d) V pfipadé, Ze se pojidtény poté, co byl informovan o tom, Ze mu pro nedostatek vyhlidek na Gspé3né
vyfizeni pojistné uddlosti nevznika pravo na pojistné pInéni, rozhodne v feSeni pfipadu pokracovat na
své néaklady a v pokracujicim sporu se mu podafi dosahnout kvalitativné nebo kvantitativné pfiznivéjSiho
vysledku, neZ jaky odpovidal stavu vyfizovéni pojistné udalosti ke dni, kdy jsme na zdkladé svého
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rozhodnuti pojistné pInéni odmitli, a pokud nam pojistény tuto skutecnost doloZi, uhradime naklady

pojisténym Gcelné vynaloZené na vyfizovani udélosti po odmitnuti pInéni, a to az do vy3e limitd

pojistného plnéni stanovenych pro tuto pojistnou udalost pojistnou smlouvou.
15. Povéfeni dodavatele sluzeb

a) V pfipadé, Ze se ukaZe, Ze k fadnému vyfizeni pojistné udalosti bude nezbytné povéfit dodavatele sluzeb,
je pojistény po nasem predchozim souhlasu opravnén zvolit si vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma svoji
kancelaf v misté soudu nebo spravniho orgdnu, pfisluSného k projednani véci v prvnim stupni, aby vedl|
jménem pojisténého potfebna jednani s cilem dosdhnout nejlepSiho mozného vyfeseni pojistné udalosti.
Nas souhlas, vyZadovany podle tohoto ustanoveni, nebude bez zfetelného dlivodu klientovi odepfen.

b) Pokud pojistény porusi povinnost ziskat nas souhlas k povéfeni dodavatele sluZeb, jsme opravnéni
pojistné plnéni pfiméfené sniZit, a to az na nulu. Jsme opravnéni pfimérené sniZit pojistné plnéni
i v pfipadé, Ze pojistény pozdnim nebo liknavym pfistupem zpUsobil zvySeni nakladl za Gkony, jejichz
Uhrada ma byt soucasti pojistného pInéni. Pojistné pInéni nesniZzime, pokud pojiStény neziskal nas
souhlas k povéfeni dodavatele sluZzeb z dvodu nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku Skody nebo
ujmy, nebo zadrZeni nebo vazby pojisténého.

¢) Pojistény je povinen zajistit, aby nds jeho pravni zéstupce pribézné informoval o vyvoji feSeni pojistné
udalosti. O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich je pojistény sém nebo prostfednictvim svého
pravniho zastupce povinen nés informovat a pred jejich provedenim ziskat nas pisemny souhlas. Pokud
pojiStény porusi tuto povinnost, jsme opravnéni pojistné plnéni pfiméfené snizit.

16. Pozastaveni pojistného pInéni

a) Pokud shledame, Ze vyhlidky na Uspé3né vytizeni pojistné udalosti nejsou dostatecné, sdélime bez
zbytecného odkladu pisemnou formou pojisténému, Ze na zékladé provedené analyzy pozastavujeme
dal3i pojistné pInéni k dané pojistné udélosti. Uvedeme dlivody svého rozhodnuti a vysvétlime je.

b) V pfipadé, Ze se pojistény poté, co pojistné plnéni bylo pozastaveno, rozhodne v feseni pfipadu
pokracovat na své naklady a v pokracujicim sporu se mu podafi dosahnout kvalitativné nebo
kvantitativné ptiznivéjsiho vysledku, neZ jaky odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy
pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni pozastavil, a pokud ndm pojistény doloZzi tuto
skute¢nost, uhradime néklady pojisténym ucelné vynaloZené na pokracovani vyfizovani pojistné udalosti
po pozastaveni plnéni, a to az do vy3e limit pojistného pInéni stanovenych pro tuto pojistnou udalost
pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné plnéni poskytnuté pred jeho pozastavenim.

17. Uhrada finanénich néaklad v ramci pojistného pInéni

a) Pojistné plnéni zahrnuje v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi a limitu pojistného plnéni thradu
finan¢nich nékladd, jeZ je nutné vynaloZit podle naseho rozhodnuti v souvislosti s prosazovanim
opravnénych zajm pojisténého, a to:

* néklady na sluZzby dodavatele sluzeb, a to ve vysi stanovené podle pfislusnych pravnich predpist
(obvyklé a pfimérené vylohy pravniho zastupce, tlumocnika, prekladatele, znalce, ndklady na
provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zakladé exekucniho titulu souvisejiciho s pojistnym
plnénim v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou),

* naklady na soudni poplatky, nédklady na poplatky na rozhod¢i fizeni u Rozhodciho soudu pfi
Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky,

¢ néklady na cestu a ubytovéni pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nezbytna
a je nafizena soudem (napf. v pfipadé vyslechu apod.),

* naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem,
za predpokladu, Ze svédek uplatnil narok na nahradu svéde¢ného po pfislusSném soudu,

* naklady a vydaje protistrany a/nebo statu, které je pojistény povinen uhradit na zéakladé soudniho
rozhodnuti, byl-li pojiStény na zédkladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho
fizeni.

b) Pojistna ochrana nezahrnuje Ghradu pokut, penézitych trestl, penéle ¢i jinych smluvnich, spravnich
nebo trestnich sankci nebo jinych plateb, majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter

18. V prfipadé rizik a situaci, které nejsou predmétem tohoto pojisténi anebo jsou podle ¢ldanku A4 a E1 ve vyluce,
poskytneme pojisténému na vyzadani kontakty na vhodné dodavatele sluZeb, ktefi budou pojisténému
napomocni pfi feseni jeho situace. VeSkeré naklady na ndsledné poskytnuté sluzby nese pojistény.
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19. JestliZze obsahuje hlaseni Skodné udalosti podle tohoto odstavce veédomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
podstatné Udaje tykajici se rozsahu oznamené skodné udalosti, anebo pokud se v ném védomé zamlci
Gdaje tykajici se této udalosti, mdme pravo na ndhradu néklad(l Gcelné vynaloZenych na Setfeni skute¢nosti,
o nichZ nam byly tyto Udaje sdéleny nebo zamlceny. Pokud vyvola pojistény nebo jind osoba, ktera
uplatriuje pravo na pojistné plnéni, néklady Setfeni nebo jejich zvyseni porusenim povinnosti, mdme vici
nému pravo na pfiméfenou néhradu.

20. Pojisténému poskytneme zdkladni informace o jeho pravech a povinnostech, jejich obsahu, rozsahu
a o moznostech fe3eni Skodné udalosti.

21. Pojisténému sdélime informace o rozsahu dokumentace pottebné k uplatnéni prostiedk( ochrany préav
pojisténého.

Smlouva o rozhodci

22. Pro fe3eni sport vyplyvajicich z pojisténi ma opravnéna osoba préavo nas pozadat o uzavieni rozhodci
smlouvy a my jsme povinni rozhod¢i smlouvu podle zvlastniho pravniho pfedpisu uzavfit.

23. Pokud dojde pfi fe3eni sporu ke stfetu zajmud nebo neshodé pfi urovnani sporu, jsme Vas povinni informovat
o jejim pravu uzavfit rozhodci smlouvu podle zvlastniho pravniho predpisu a pravu Fesit spor rozhodcim
fizenim.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Kromé vyluk uvedenych v ¢asti A4 a E1 se na toto pojisténi vztahuji dal3i, specifické vyluky:

24. Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) pripady nahrady skody nebo Gjmy, pokud 3koda nebo Gjma vznikla v disledku nespinénych anebo
neplnénych zévazkl pojisténého nebo v disledku penézitych pohledavek vici pojisténému vcetné jejich
prislusenstvi;

b) skodné udalosti vzniklé v dobé, kdy vozidlo neni technicky zpUsobilé k provozu na pozemnich
komunikacich;

c) pfipady souvisejicich se Skodou nebo Gjmou, kterd vznikla v okamZiku, kdy vozidlo bylo obsazeno
nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo zatiZzeno nad hmotnostni limit urceny vyrobcem vozidla;

d) héjeni pravnich zajmu pojisténého v celnim fizeni, dariovém Fizeni, trestnim nebo spravnim ¥izeni
vyplyvajicim z poruseni pravnich pfedpisl o Zivotnim prostiedi, a déle hédjeni pravnich z&jmu v oblasti
socialniho zabezpeceni, vefejného zdravotniho pojisténi a disciplinarniho fizeni;

e) pripady, kdy pojistény povéfil zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmi bez naseho
prfedchoziho schvdleni, nikoli vSak v pfipadé nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku skody nebo
Gjmy, nebo zadrZeni nebo vazby pojisténého;

f) pfipady, kdy ndm pojistény nedorucil dokumentaci nezbytnou k prosazovani jeho opravnénych zajm,
poZadovanou a specifikovanou pojistitelem;

g) héjeni pravnich zajma pojisténého souvisejicich
* se sebevraZzdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

* s pfipady, kdy skute¢nosti sméfujici k naruseni pravnich zajmu pojisténého nebo kdy skutecnosti
sméfujici k zahajeni trestniho nebo prestupkového Fizeni s pojisténym byly pojisténému znamy jiz
v dobé, kdy se poijistény stal Gcastnikem tohoto pojisténi,

* s ptipady, kdy pojistény mohl vznik Skodné udélosti s ohledem na veSkeré okolnosti ocekavat nebo
mohl jejimu vzniku zabrénit a neucinil tak;

h) sepséani a podavani trestnich a prestupkovych oznameni ¢i sepsani a schvalovéani smluv a jinych pravnich
dokument ¢i podani.

25. Pojisténi se dale nevztahuje na spory:

a) mezi pojisténymi;

b) mezi blizkymi osobami;

¢) mezi pojistnikem a pojisténym nebo opravnénou osobou;

d) mezi pojistitelem a pojisténym nebo opréavnénou osobou;

e) mezileasingovym najemcem a leasingovym pronajimatelem;

f) meazi pojisténym nebo opravnénou osobou a dodavatelem asistencnich sluzeb;

g) mezi pojisténym nebo opravnénou osobou a obchodnimi partnery (dodavateli) pojistitele ¢i dodavatele
asistencnich sluZeb;
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h) z pfepravnich smluy;

i) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojiSténého pfeveden od tfeti osoby nebo byl na pojisténého
postoupen tfeti osobou anebo narok, ktery pojistény uplatfiuje pro tfeti osobu;

j) unichZz hodnota pfedmétu sporu nepfesahne 3 000 K¢;

k) které vznikly v dasledku aktivni Gi¢asti na motoristickych zadvodech, soutéZich, tréninkovych a testovacich
jizdach, nebo pfi vykonu jakékoliv profesiondlni sportovni ¢innosti;

[) statutdrni (Clenstvi v druZstvu, spolecenstvi vlastnik(i, nemovitosti, ¢lenstvi v orgdnech obchodnich
spolecnosti, korporaci, fundaci, spolkd, dstav(l, sdruzeni apod.);

m) souvisejici s podnikatelskou Cinnosti pojisténého s vyjimkou samotného fizeni vozidla;

n) tykajicich se pfepravovaného néakladu pojisténym vozidlem, kromé situace, kdy je na pfepravovanych
vécech ve vozidle s hmotnosti do 3,5 t ndsledkem dopravni nehody zplsobena $koda tfeti osobou;

0) tykajici se se autorskych préav a dusevniho vlastnictvi;

p) tykajici se rodinného nebo manzelského préava;

q) tykajici se koupé, drZzeni nebo zcizovani podilt nebo jiné formy Gcasti v obchodnich spole¢nostech,
korporacich, fundacich ¢i dstavech apod.

Jaké ma pojistény povinnosti?

26.

27.

28.

29.

30.

Pojistény je povinen uplatnit nérok na pojistné plnéni u asistenc¢ni sluzby bez zbyte¢ného odkladu
telefonicky nebo pisemné. Pfi hlaseni Skodné udélosti je pojistény povinen pravdivé a Gplné ndm oznamit
a objasnit situaci a okolnosti souvisejici s ndrokem na pojistné plnéni, zejména poskytnout relevantni
argumentaci k obhajobé svych préav. Na vyzvu asisten¢ni sluzby je pojistény povinen dorucit ji hlaseni
Skodné udalosti v pisemné formé&. K hlaseni je pojiStény povinen pfiloZit vSechny doklady a dokumenty
tykajici se Skodné udélosti, které pojistény ziskal nebo ziskat mize. Ozndmeni $kodné udalosti nasi asistencni
sluzbé nezprostuje opravnénou osobu od stejnych povinnosti vici ostatnim pojistitelim (nap¥. povinnosti
vyplyvajicich ze zakonného, povinné smluvniho, havarijniho, Grazového, Zivotniho pojisténi).

PojisStény je povinen dorucit nam viechny podklady, jako nap¥. korespondenci, rozhodnuti, obsilky, Gfedni
zasilky, posudky, faktury, pfedavaci protokoly, smlouvy a dal3i podklady vyZzadané v pfipadé potieby
pojistitelem a tykajici se Skodné udalosti, jakmile je obdrzel nebo jakmile jsou mu dostupné.

Pojistény je povinen ucinit vie, co by mohlo pFispét k objasnéni skutkového stavu véci. Déle je povinen
predejit vSemu, co by mohlo zpUsobit zvy3seni nédkladll v rdmci pojistného pInéni. Pojistény je povinen nés
informovat bez zbyte¢ného odkladu o viech okolnostech, které mohou mit vliv na povinnost pojistitele
poskytnut pojistné pInéni, v pfipadé poruseni této povinnosti odpovida pojistény pojistiteli za vzniklou
$kodu. Pfi vyrovnani nebo dohodé o fesenfi pojistné udalosti nesmi byt otdzka ndkladl uspordadédna méné
vyhodné, nez jak to odpovida poméru Gspéchu a neldspéchu zdcastnénych stran ve véci. Pojistény se
proto zavazuje, Ze bez naseho predchoziho souhlasu neuzavie Zddnou dohodu o narovnéani, smir ani jinou
obdobnou dohodu. N&s souhlas, vyZadovany podle tohoto ustanoveni, nebude bez zfeteIného ddvodu
pojisténému odepren. Porusi-li pojistény tuto povinnost, jsme opravnéni pojistné plnéni priméfené sniZit.
Pojistény je povinen o tomto svém zdvazku i o svych ostatnich povinnostech plynoucich z pojistné smlouvy
informovat svého pravniho zastupce.

Pojistény je povinen poskytnout ndm soucinnost pfi mimosoudnim i soudnim vyméhéni nakladd
vynaloZenych v ramci naseho pojistného plnéni a pfi vymahani ndhrady $kody nebo Gjmy od protistrany.
Déle je povinen postupovat v souladu s udélenymi pokyny asistencni sluzby (napf. na pokyn asistencni
sluZzby podat trestni ozndmeni ¢i ozndmeni o prestupku).

Pojistény je povinen vyckat se soudnim uplatriovdnim svych narokd, dokud rozhodnuti v pfipadném jiném
fizeni, které mdZe mit vyznam pro zamyslené soudni fizeni, nenabude pravni moci, pfipadné v souladu

s pokyny pojistitele uplatnit nejprve jen ¢ast svych nérokd a do nabyti pravni moci rozhodnuti s uplatnénim
zbyvaijicich narokl vyckat. Toto vSak neplati, pokud by pojisténému v dlsledku prodleni pfimo hrozil vznik
$kody nebo Gjmy. MozZnost konecného uplatnéni nérokd pojisténého v pIném rozsahu tim neni dotcena.
Porusi-li pojistény tuto povinnost, jsme opravnéni pojistné plnéni pfimérené snizit.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Cast E — Pojisténi asistenénich sluzeb Strana 50

Vyklad pojmua

V névaznosti na vyklad pojmu, které jsou uvedeny v ¢ldnku E1 vyse, a nad jejich rdmec jsou zde specifikovany

nékteré dalsi pojmy:

31. Vlastnikem pojist&€ného vozidla rozumime pro tcely tohoto pojisténi osobu, kterd ma vlastnické pravo
k pojisténému vozidlu.

32. Provozovatelem vozidla rozumime osobu zapsanou v registru silni¢nich vozidel jakoZto provozovatele
vozidla podle zdkona ¢. 56/2001 Sb., o podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunikacich, v platném
znéni.

33. Dodavatelem sluZeb rozumime subjekt zpUsobily a opravnény poskytnout pojisténému odborné sluzby za
Ucelem vyfizeni jeho pojistné uddlosti. Dodavatelem sluZeb je naptiklad advokat, znalec, tlumo¢nik apod.

34. Hodnotou pfedmétu sporu rozumime penézi vyjadfitelnou hodnotu objektu sporu, pficemZ se do hodnoty
predmétu sporu nezapocitava pfislusenstvi (Urok, Grok z prodleni, poplatek z prodlenf) nebo smluvni
pokuta.

35. Sporem rozumime situaci konfliktu zajmu pojisténého a zajmu tteti osoby, kdy je pojistény nucen pfikrocit
k vynuceni a/nebo k ochrané svého prava, je-li jeho vykon narusen a/nebo upfen tfeti stranou.

36. Zajisténou hotovosti rozumime finan¢ni prostredky, které asistencni sluZzba poskytne opravnéné osobé.
Tyto Uhrady poskytneme za podminky fadného zajisténi tfeti osobou nebo ndmi a budou povazovany za
pUjcku poskytnutou asistenc¢ni sluzbou Vam, ktery ji asistenéni sluzbé vrati v pIné vysi nejdéle do dvou
mésicll ode dne poskytnuti.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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UNIQA asistence PLUS
(rozsireni UNIQA asistence

Celkovy ro¢ni limit pojistného plnéni
UHRADA NAKLADU

Reseni sporu — pravni zastoupeni pojisténého,
znalecky posudek

Uhrada sprévnich, soudnich a jinych poplatkd
a cestovného

Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni
k dopravni nehodé

Ubytovani pojisténého v misté soudniho Fizeni
k dopravni nehodé

DRUH SPORU
Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla
Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla

Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem
vozidla

Skoda na vozidle — narok na ndhradu 3kody
Spor z jiného pojisténi vozidla

Spor s opravnou

Stanice technické kontroly

Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla —
spor

Spor z jinych smluvnich a zédvazkovych vztahl
souvisejicich s vozidlem

CR + SR
10 000 K&

6 000 K¢

6 000 K¢

ANO
ANO

ANO
ANO

POMOC PRI MIMOSOUDNIiM RIiZEN{ — CIVILNi SPOR

Informace o pravech a povinnostech pojisténého
a analyza podkladt

Vyhotoveni névrhu na feSeni sporu

Mediace — pokus o dohodu nebo o sblizeni
postojl stran

Vyhotoveni znaleckého posudku
Ndavrh na smir — posledni jednani s protistranou

Informace o prabéhu feSeni sporu, ndvrh na dalsi
postup

Pojistné podminky

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

Zahranici

400 €

240 €

240 €

80 €

80 €

ANO
ANO

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

za priplatek)

CR + SR

Zahranici

100 000 K¢ 4000 €

30 000 K¢

30 000 K¢

1 000 K&

1 000 K¢

ANO
ANO

ANO

ANO
ANO
ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

1200 €

1200 €

120 €

120 €

ANO
ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO
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POMOC PRI SOUDNIM RIiZENi 1. INSTANCE — CIVILNi SPOR

Zakladni informace o procesnich moznostech

N ANO ANO ANO ANO
pojisténého
Z?hajenl soudniho fizeni prostfednictvim pravniho ANO ANO ANO ANO
zastupce
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ANO ANO ANO ANO
Informace o dalSich opravnych prostredcich ANO ANO ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI SOUDNIM RiZENI{ 2. INSTANCE — CIVILNi SPOR

Zajisténi pravniho zastoupeni pfi uplatnéni

opravného prostfedku X X AL AUl
Podéni opravného prostfedku u pfislusného soudu X X ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance X X ANO ANO
Informace o dalSich opravnych prostredcich « X ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI TRESTNiM, SPRAVNIM A PRESTUPKOVEM RiZENi

Zakladni informace o prévech a povinnostech

pojisténého ANO ANO ANO ANO
Analyza postupl ANO ANO ANO ANO
Sledovéani prabéhu vysetfovani ANO ANO ANO ANO
Zajisténi svédku a jejich svédectvi ANO ANO ANO ANO
Dozor nad zédkonnosti vazby a zadrzeni X X ANO ANO
Provéfeni zakonnosti vyméreného trestu X X ANO ANO
Informace o dalSich opravnych prostfedcich M " ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI RESEN{ POJISTNE UDALOSTI S POJISTOVNOU

Informace o podkladech potfebnych k uplatnéni

naroku na ndhradu Skody A0 O IO AN
In,fvorrvnace o podkladech pro vycisleni a ovéreni ANO ANO ANO ANO
vyse Skody

For.ma.llml pfiprava a podani Zadosti o odSkodnéni ANO ANO ANO ANO
pojistiteli treti strany

Sled(?v?m ¢asového prubéhu pfipadu a urgovani ANO ANO ANO ANO
terminu

Oponentura v pfipadé zamitnuti naroku ANO ANO ANO ANO

pojistitelem

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Tabulka €. 3 Technicka a administrativné-pravni asistence

. . . e, UNIQA asistence UNIQA asistence PLUS
Telefonicka a administrativné pravni asistence o Ye rivax . s o
(zahrnuto v cené) (pripojisténi za priplatek)

SluZba CR+ SR  Zahranici CR+ SR Zahranici
TELEFONICKE PRAVNi PORADENSTVI

Jakykoliv pravni dotaz z okruhu vymezenych timto

G ANO ANO ANO ANO
pojistnym programem
Vyhlefia’nl prislusného formuldrfe a pomoc pfi jeho ANO ANO ANO ANO
odeslani
Telefonické tlumoceni X ANO X ANO
POMOC PRI JEDNANI s PoLICIi €I URADY
Komunikace s vyslanectvim ¢i konzulatem X ANO X ANO
Zajisténi kopie policejniho i soudniho spisu
k dopravni nehodé (byl-li vyhotoven) ANO ANO ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formulérd, Zadosti ANO 80 € ANO 120 €

a potvrzeni
Zajisténi osobni schlizky na Gradech ANO ANO ANO ANO
ASISTENCNI SLUZBY PRI VAZBE POJISTENEHO

Doprava rodinného pfislusnika do mista vazby 500 K¢ 80 € 1 000 K¢ 120 €
Zajisténi ubytovéni rodinného pfislusnika v misté 500 Ke 80 € 1000 K& 120 €
vazby

Zajisténi Gschovy vozidla X 40 € 500 K¢ 60 €
Zajisténi navstévy konzula X 80 € X 120 €
Doruceni kauce za propusténi z vazby X ANO X ANO
Doruceni zajisténé puljcky do vyse 10 000 € X ANO X ANO
Doruceni osobnich potieb a vzkazl a jejich predani ANO « ANO

pojisSténému

ASISTENCNI SLUZBY PRI HOSPITALIZACI POJISTENEHO

Zajisténi navstévy konzula X 80 € X 120 €
Zajisténi Gschovy vozidla X 40 € 500 K¢ 60 €

Doruceni osobnich potfeb a vzkazl
a jejich predani pojisténému

ASISTENCE PRI ZTRATE NEBO KRADEZI DOKLADU
Asistence pfi ztraté nebo kradezi doklad( ANO ANO ANO ANO
ASISTENCNI SLUZBY TYKA)ICi SE STATUSU VOZIDLA

X ANO X ANO

Zaijisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla

2 - ANO ANO ANO ANO
zabaveného policif
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ANO ANO ANO ANO
Zajisténi vyzvednuti vozidla z policejni tschovy ANO 80 € ANO 120 €
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Tabulka €. 4 Pravnik do auta

Celkovy ro¢ni limit pojistného plnéni 500 000 K¢ 20000 €
Re$eni sporu — pravni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek ANO ANO
Uhrada sprévnich, soudnich a jinych poplatkd a cestovného ANO ANO
Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni k dopravni nehodé ANO ANO
Ubytovani pojiSténého v misté soudniho Fizeni k dopravni nehodé ANO ANO
DRUH SPORU

Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla ANO ANO
Skoda na vozidle — narok na ndhradu $kody ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidla ANO ANO
Spor s opravnou ANO ANO
Parkovaci misto, parkovaci stani, garédz vozidla — spor ANO ANO
Spor z jinych smluvnich a zdvazkovych vztah( souvisejicich s vozidlem ANO ANO
Stanice technické kontroly ANO X

TELEFONICKE PRAVNi PORADENSTVI

Jakykoliv pravni dotaz z okruhu vymezenych timto pojistnym programem ANO ANO
Vyhledani pf¥islusného formulaie a pomoc pfi jeho odeslani ANO ANO
Telefonické tlumoceni ANO ANO

POMOC PRI MIMOSOUDNIM RiZEN{ — CIVILNi SPOR

Informace o prévech a povinnostech pojisténého a analyza podkladd ANO ANO
Vyhotoveni névrhu na feSeni sporu ANO ANO
Mediace — pokus o dohodu nebo o sbliZzeni postojl stran a ndvrh na smir ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO
Informace o pribéhu feseni sporu, névrh na dalsi postup ANO ANO

POMOC PRI SOUDNIM RiZENi 1. INSTANCE — CIVILNi SPOR
Zakladni informace o procesnich moZnostech pojisténého ANO ANO
Zahdjeni soudniho Fizeni prostfednictvim pravniho zéstupce ANO ANO

Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance a informace o opravnych

prostfedcich ANO ANO
POMOC PRI SOUDNIM RIZEN{ 2. INSTANCE — CIVILNi SPOR

Zajisténi pravniho zastoupeni pfi uplatnéni opravného prostredku ANO ANO
Podéni opravného prostfedku u pfislusného soudu ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance a informace o opravnych ANO ANO

prostredcich
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POMOC PRI TRESTNiM, SPRAVNIM A PRESTUPKOVEM RiZENi

Zakladni informace o pravech a povinnostech pojisténého a analyza

postupt ANO ANO
Sledovéni prabéhu vysetfovani, zajisténi svédku a jejich svédectvi ANO ANO
Bgsztcijr nad zakonnosti vazby a zadrZeni, provéfeni zdakonnosti vymeéfeného ANO ANO
Informace o dalSich opravnych prostfedcich a dalSim postupu ANO ANO
POMOC PRI JEDNANI s poLiCli €I URADY

Komunikace s vyslanectvim ¢i konzuldtem, zajisténi névstévy ANO ANO
Kopie spisu a pomoc pfi vyfizovani potfebné administrativy ANO ANO
POMOC PRI VAZBE POJISTENEHO

Doprava rodinného pfislusnika a zajisténi ubytovani v misté vazby ANO ANO
Zaijisténi uschovy vozidla ANO ANO
Doruceni kauce nebo zajisténé puajcky do vyse 10 000 €/ 250 000 K¢ ANO ANO
Doruceni osobnich potieb a vzkazu a jejich predani pojisténému ANO ANO
POMOC PRI VAZBE NEBO HOSPITALIZACI POJISTENEHO

Zajisténi Uschovy vozidla a doruceni osobnich potfeb a vzkazl ANO ANO
Zajisténi navstévy konzula ANO ANO

Vysvétlivky k tabulkam:

ANO  sluZbu zorganizujeme a uhradime do celkového ro¢niho limitu
castka sluzbu zorganizujeme a uhradime do vy3e uvedeného limitu
X sluzba neni v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi poskytovana

E5. Pojisténi asistence vozidel SafeLine
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Gcely tohoto pojisténi je vlastnik, provozovatel a Fidi¢ pojisténého vozidla s hmotnosti
do 3,5 t nasledujicich kategori:
* osobni automobily,
* nakladni automobily,
* obytné automobily.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti pojisténi asistencnich sluZzeb UNIQA asistence PLUS
a Safeline.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojistnou udalosti rozumime nepojizdnost Ci jiné okolnosti (napf. odcizeni vozidla) znemoZnujici bézné
uzivani pojisténého vozidla.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

4. V pripadé pojistné udélosti poskytneme aktivni asistenci v rozsahu pojisténi UNIQA asistence PLUS
prostfednictvim funkeni telematické jednotky nainstalované do vozidla.

5. V pfipadé nahlého zastaveni vozidla nebo v pfipadé aktivace B-Call tlacitka je tato informace pfedéana
prostfednictvim informacnich servertd telematického operatora nasi asistenc¢ni sluzbé, kterd kontaktuje
prostiednictvim sdélenych telefonnich cisel kontaktni osobu a po domluvé zajisti dal3i postup.
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6. V pfipadé, Ze nedojde ke spojeni s kontaktni osobou (napf. neni dostupny signal, kontaktni osoba ma vybity
¢i nemad u sebe mobil, bylo nam pfedano nespravné telefonni Cislo apod.) do 6 minut od néhlého zastaveni
vozidla nebo od aktivace B-Call tlacitka a vozidlo podle informace poskytnuté z informacnich servertd
telematického operatora nasledné pokracuje v jizdé, dalsi telefonni kontakt jiZ neni uskutec¢riovan.

7. 'V pfipadé, Ze nedojde ke spojeni s kontaktni osobou do 6 minut od néhlého zastaveni vozidla nebo od
aktivace B-Call tlacitka a vozidlo podle informace poskytnuté z informacnich server( telematického
operatora nepokracuje v jizdé, poskytovatel asistencnich sluZeb zajisti vyjezd silni¢ni sluzby.

8. Vpfipadé, Ze bude odcizené vozidlo nasledné dohledano, zprosttedkujeme jeho zajisténi a stfezeni.
Naklady na stfeZeni vozu jsou hrazeny nami.

9. Naklady za dohledani a zajisténi vozidla v zahranici a jeho stfeZeni Vam budou uctovany dle platného
ceniku spolupracujiciho subjektu, ktery se podilel na dohleddani a zajiSténi vozidla. O cené téchto sluzeb
budete informovani pfed poskytnutim pfislusné sluzby.

10. My jako pojistitel neodpovidame za:

a) Skodu zplsobenou v disledku vadné montéze telematické jednotky, za tuto Skodu odpovida pfislusné
autorizované pracovisté Cebia;

b) Skodu zptsobenou vyrobni vadou jednotky, za tuto $kodu odpovida telematicky operétor;

c) nefunk¢nost telematické jednotky.

Pokud nastane nékterd z vySe uvedenych situaci, je nutné to neprodlené ozndmit spolecnosti

Cebia, spol. s r.o., ktera zajisti napravu.

11. Aktivni asistenci rozumime asistenci v rozsahu déle uvedeném, které je vyvolana automatickou cinnosti
telematické jednotky, tj. ndrazovym cidlem anebo tlacitkem B-Call.

12. Autorizovanym pracovi$tém Cebia rozumime fyzickou nebo pravnickou osobu podnikajici
v opravarenském sektoru, kterd na zakladé smlouvy s Cebia provadi montaz, demontéz, aktivaci a adrzbu
telematického zafizeni. Pravidelné aktualizovany seznam téchto pracovist je dostupny na www.cebia.cz/apc.

13. B-Call tlacitkem rozumime asistencni tlacitko instalované ve vozidle pro vyjadfeni poZadavku na vyuZiti
asistencnich sluzeb.

14. Cebia rozumime Cebia spol. s r.0., garanta technického zabezpeceni provozu telematického systému,
naseho smluvniho partnera, ktery vykondva cinnost spojenou s aktivaci zafizeni, kontrolou funk¢nosti
zafizeni ve vozidlech a technickou podporu pro Vase kontaktni osoby.

15. Dostupnosti signalu rozumime funk¢nost telematického zatizeni, ktera je podminéna jak dostupnosti GSM
(mobilniho) signélu a viditelnosti potfebnych GPS satelit(, tak i technickymi moznostmi pokryti Gdzemi
a dal3imi vlivy, zejména fyzikalnimi, které mohou kvalitu poskytovani signald ovlivnit.

16. Nahlym zastavenim rozumime zastaveni vozidla, ke kterému doslo v dlsledku zpomaleni, tj. decelerace,
vykazujici hodnotu nad 2,5 G (G = pfetiZent).

17. Telematickym operatorem rozumime naseho obchodniho partnera, ktery dodéva a zajistuje provoz
telematické jednotky.

18. Telematickymi sluzbami rozumime:

a) sbérdat, tj. informace o poloze nebo pohybu vozidla, zprévy o nehodéach a jejich pribéhové
analyzy, mapové podklady vcetné jejich aktualizace, chovani fidice apod., jejich automatické
odeslani prostfednictvim informacnich servera telematického operatora pro potieby zajisténi tcelu
poskytovaného pojisténi a asistencnich sluzeb;

b) pasivni stfeZeni vozidla, tj. na zakladé Vaseho telefonického poZadavku sledovéni, lokalizace a zajisténi
vozidla asistenéni sluZbou, véetn& soucinnosti s Policii Ceské republiky a Vaseho zp&tného vyrozuméni;

¢) data a dalsi ddaje vyhodnocované telematickym operatorem jsou Vam zpfistupnéna prostfednictvim
webovych a mobilnich aplikaci. V téchto aplikacich je mozZno sledovat Gdaje podstatné pro slevy za ujeté
km nebo zpUsob jizdy.
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Co je telematicka jednotka SafeLine?

19.
20.

21.
22.

Telematicka jednotka je elektronické zafizeni, které je namontovano na skryté misto ve vozidle.

Telematicka jednotka SafelLine obsahuje tyto vlastnosti:

* telematické sluzby (monitorovéani pohybu vozidla), senzor havarie pfi narazu vozidla prevysujici hodnotu
2,5 G a automatické zaslani zpravy o této situaci poskytovateli asisten¢nich sluzeb,

* tlacitko (B-Call) pro poZzadavek na zpétné zavolani poskytovatelem asistencnich sluZeb,

* pfesné vygenerovani ¢asové analyzy havérie,

* v pfipad€ odcizeni vozidla jeho lokalizaci poskytovatelem asistencnich sluzeb na zakladé naseho
telefonického poZadavku, tzv. pasivni stfeZeni,

* na zakladé naseho vyslovného pokynu aktivace statnich bezpec¢nostnich sluZeb, napf. Policie Ceské
republiky, Celni sprava, Méstska policie apod., za GCelem zajisténi a zabranéni Skod a dal3i trestné ¢innosti
v souvislosti s narusenim vozidla,

* elektronickd kniha jizd, jejimz prostfednictvim jsme zpétné informovani zejména o pohybu vozidla
v konkrétnim Case a misté, poCtu ujetych km, rychlosti jizdy apod. Jedna se o elektronickou aplikaci, do
které mGZeme my i Vy nahliZet prostfednictvim internetového rozhrani a rozliSovat soukromé a sluzebnf
jizdy. Zaroven je mozné si prehled jizd vytisknout a pfipadné jej pouZzit pro jednani s Gfady,

* mobilni aplikaci s mnoha uZite¢nymi funkcemi, napf. informace o poloze vozu, pfekroceni rychlosti,
stanovené oblasti apod.

Potizovaci naklady, aktivaci a provoz telematické jednotky dodavateldim pIné uhradime my.

Jednotka je aZ do doby ukonceni smlouvy majetkem telematického operdtora. Ukoncenim pojistné

smlouvy pfechéazi jednotka do vlastnictvi subjektu, v jehoz majetku je pojisténé vozidlo, vCetné viech prav

a povinnosti s tim spojenych. Stejnym okamZikem na ného pfechazi nebezpeci Skody na jednotce nebo

jednotkou zplsobené. Po ukonceni pojisténi neni tedy nutné telematickou jednotku demontovat a vracet.

Jak se stanovi vyska pojistného?

23.

24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.

Pojistné za pojisténi SafeLine je ve smlouvé stanoveno jednou poloZkou zahrnujici ndklady na asistenci,
telematickou jednotku a néklady na provoz telematickych sluZzeb po dobu platnosti pojisténi pod nazvem
UNIQA asistence PLUS a SafeLine. V urcitych pfipadech mlZeme toto pojistné zcela anebo z ¢asti dotovat.
P¥i sjednani pojisténi SafeLine se vyse vypocitaného pojistného za pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla a havarijniho pojisténi upravi podle ocekdvaného najezdu km za rok podle tabulky uvedené dale.
Sleva ¢i pfirdzka z pojistného zohlednujici ndjezd km je stanovena vZdy na jedno pojistné obdobi.

V 9. mésici prvniho roku posoudime v&s skutecny néjezd km v prepoctu na cely rok a podle néj upravime

vySsi pojistného na dalsi pojistné obdobi podle tabulky uvedené dale. Pro dalsi roky se pojistné vypocte vzdy

na zékladé poctu ujetych kilometr( za pfedchozi pojistné obdobf (rok). Pokud ndjezd km v prvnim roce
pojisténi nebude odpovidat oc¢ekavanému najezdu km, stanovime nedoplatek ¢i preplatek na pojistném za
prvni rok.

Pfi posuzovani poctu najetych km v prvnim roce tolerujeme rozdil do 500 km, kdy nemusime pojistné

upravit.

Posouzeni pojistného za prvni rok:

a) Pokud v prvnim roce najede pojisténé vozidlo vice km neZ bylo uvedeno, stanovime nedoplatek
pojistného, ktery je splatny do data splatnosti, nejpozdéji viak do 14 dnli od obdrzeni stanoveného
nedoplatku.

b) Pokud v prvnim roce najede pojisténé vozidlo méné km nez bylo planovano, stanovime preplatek na
pojistném, ktery Vam vrétime zptsobem, na kterém se spole¢né dohodneme.

Predpokladem pro uplatnéni systému slev a pfirdZek za km je provozovani telematické jednotky minimalné

6 mésicl od jeji instalace. V takovém ptipadé prezkoumavadme opravnénost vyse slevy nebo pfirdzky pro

dal3i pojistné obdobi.

Telematickéa jednotka rozpozna provoz a druhy komunikaci, po kterych se vozidlo pohybuje. Z poctu

kilometr( ujetych po daélnici se do celkového ro¢niho poctu ujetych kilometr(, rozhodnych pro vypocet

naroku na slevu nebo pfirdZku, zapocitava jen jedna polovina.
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31. Systém slev a pfirazek z pojistného pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel nebo havarijniho pojisténi
podle najetych kilometr( pti sjednani pojisténi SafeLine:

m Néajezd km / rok Sleva nebo pfirdzka na pojistném

l. do 5000 15 % sleva

I. 5001 az 8 000 10 % sleva

Ii. 8001 az 12 000 5 % sleva

IV. 12 001 az 16 000 Bez slevy nebo pfirdzky za km
V. 16 001 az 20 000 10 % pfirazka

VI. 20001 az 30 000 20 % pfirazka

VII. 30001 az 40 000 35 % ptirazka

VIII. 40 001 aZ 50 000 50 % pfrirazka

IX. 50 001 a vice 100 % prirdzka

32. Pfi ukonceni pojisténi SafeLine nebo celé pojistné smlouvy, kde je pojisténi SafeLine sjedndno, je pojistnik
povinen uhradit deaktiva¢ni poplatek v nasledujici vysi:
* v prvnim roce trvani pojisténi ve vysi 3 000 K¢,
* v druhém roce trvani pojisténi ve vysi 2 000 K¢,
* ve tfetim roce trvani pojiSténi ve vysi 1 000 K¢.
* od ctvrtého roku trvani smlouvy deaktiva¢ni poplatek neni.

33. Deaktivacni poplatek Vam na Vasi Zadost vratime v pfipadé, Ze uzavrete na jiné vozidlo novou pojistnou
smlouvu vCetné SafeLine. Toto ustanoveni neplati pfi ukonceni v prvnim roce pojisténi.

Jaké mate povinnosti?

34. Jste povinni zajistit instalaci telematické jednotky SafeLine dle pokynt Cebia neprodlené po uzavieni
pojistné smlouvy, protoZe bez instalované jednotky Vdm nemUiZeme pojisténi SafeLine poskytovat.

35. Jednotka bude do pojisténého vozidla nainstalovana prostfednictvim autorizovaného pracovisté Cebia na
zékladé Klientského kupdnu, ktery obdrZite po sjednéni pojistné smlouvy.

36. Pokud v dobé pro vyhodnoceni najetych km nebude jednotka nainstalovana, fadné uzZivana, nebo nebude
funkéni po dobu minimalné 6 mésicll, neni mozné najezd kilometrd vyhodnotit a poskytnuté sleva bude
odebrana.

37. Vy nebo jina Vami povéfend osoba jste dale povinni:

a) pfiuzavirani objedndvky instalace telematické jednotky v autorizovaném pracovisti Cebia sdélit kontaktni
Gdaje pro zabezpeceni poskytovanych sluzeb;

b) telefonicky nahlasit jakoukoliv zmé&nu v kontaktni osobé ¢i uvedenych telefonnich ¢islech, a to v pracovni
dobé na cisle 222 207 444 ¢i prostfednictvim emailu safeline@cebia.cz;

¢) udinit potfebna opatfeni, aby nedoslo k zneuZiti B-call tlacitka bezdlivodnym poZadavkem na poskytnuti
asistencnich sluZzeb, naklady vzniklé poskytovateli asistenc¢nich sluzeb z dlivodu zneuZiti B-Call tlacitka
jsme Vam oprdvnéni vylctovat;

d) béhem doby platnosti pojiSténi SafeLine nejste Vy Ci jind osoba povéfena Vami pouZzivanim vozidla,
opravnéni zddnym zplGsobem zasahovat do nainstalovaného zatizeni, ¢i s nim jakkoliv manipulovat.
V pfipadé poruseni této povinnosti jde opra-va zafizeni pIné k Vasi tiZi;

e) v pFipadé vyzvani spolecnosti Cebia se neprodlené dostavit ke kontrole funk¢nosti zafizeni;

f) neprovéddét demontdaz ani deaktivaci zafizeni béhem platnosti pojisténi SafelLine, jinak neneseme my
ani nadi smluvni partnefi odpovédnost za nefunk¢nost zafizeni a s tim souvisejici nemoZnost zajisténi
deklarovanych sluzeb;

g) v ptipadé, Ze dojde k poskytnuti asistenéni sluzby, byt i ¢aste¢né, v daisledku nedbalosti, opomenuti
¢i omylu ze strany fidiCe, mate povinnost vyZddané sluzby uhradit, vCetné sluZeb, které byly vyZzadany
a nasledné po rozjeti zdsahového vozidla stornovény. Jednd se napft. o vyvolani zasahu, kdy nasledné
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nedojde ke spojeni s kontaktni osobou, a to do 6 minut od nahlého zastaveni vozidla nebo od aktivace
B-Call tlacitka.

h) pfiservisnich prohlidkach ¢i opravach vozidla jste povinni upozornit servis ¢i opravnu na nainstalované
zafizeni SafeLine.

i) uhradit ndklady za dohleddni a stfeZeni vozidla v pfipadé odcizeni vozu v zahranici.

38. Kontaktnimi tdaji rozumime Vami sdélené (idaje, na kterych je moZno Vas, pfipadné jinou opréavnénou
osobu kontaktovat za ucelem poskytovani asistencnich sluZeb, zejména telefonni Cisla, e-mailova adresa
apod.

E6. Pojisténi technické asistence pro vozidla s hmotnosti nad 3,5 t

Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojiSténi rozumime fidice a ostatni cleny posadky pojisténého vozidla
s hmotnosti nad 3,5 t.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucasti nasledujicich pojisténi asistencnich sluzeb:
* UNIQA asistence Transport
* UNIQA asistence Transport PLUS a
* UNIQA asistence Transport Komfort.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?
3. Pojistnou udalosti rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla zplGsobenou:
e havarii,
e vandalismem,
e Zivelni udalosti,
* padem Ci ndrazem véci,
* padem Ci ndrazem zvitete, popfipadé poskozenim casti vozidla zvifaty, nebo
* odcizenim vozidla nebo jeho ¢asti,
* poruchou ¢i chybou fidice, nebo
* nemozZnosti pokracovani v cesté pojisténého pfipojného vozidla v pfipadé nepojizdnosti tazného vozidla.

4. Chybou fidice rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla z dvodu zabouchnuti, ztréty ¢i poskozeni klicl
od vozidla, z dlivodu poskozeni zdmkU od vozidla, z divodu defektu pneumatiky, vybité baterie a z dlivodu
vycerpdni ¢i zdmény paliva.

5. Odtahem vozidla rozumime odtah do nejbliZ3i opravny; pokud je vozidlo v zaruce, tak do nejbliZz3iho
autorizovaného servisu. Pfi odtahu v CR je to odtah do naseho smluvniho servisu. P¥i odtahu ze zahrani¢i do
CR se posuzuje ekonomi¢nost odtahu.

6. Poruchou rozumime stav, kdy vozidlo je nepojizdné nebo nezpusobilé k provozu na pozemnich
komunikacich podle pfislusnych pfedpisli z divodu opotfebeni nebo poskozeni soucésti motorového
vozidla, zpGsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti vozidla, chybnou montdzi, Gnavou materialu.
Poruchou nenf systematicka obnova vozidla, jeho GdrZba (periodickd nebo jina), technicka prohlidka,
instalace dodatkovych zafizeni ani nedostatek v povinnych doplricich vozidla. Toto kryti se vztahuje na
vozidla s maximalnim stéfim 10 let od data prvni registrace.

7. Pujckou a kauci rozumime finan¢ni prostredky, které asistencni sluZzba poskytne opravnéné osobé. Tyto
Ghrady poskytneme za podminky fadného zajisténi tieti osobou nebo ndmi a budou povaZovény za pGjcku
poskytnutou asistencni sluzbou Vam, ktery ji asistenc¢ni sluzbé vréti v pIné vysi nejdéle do dvou mésicl ode
dne poskytnuti.

Co v pfipadé pojistné udalosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

8. V pripadé pojistné udalosti zorganizujeme, pfipadné zorganizujeme a uhradime tyto asistencni sluzby az do
vyse limitd pojistného plnéni:

a) opravu nepojizdného vozidla na misté udalosti; nebo
b) odtah do nejbliZ$i smluvni opravny veetné vyprosténi v pfipadé pojistné udalosti v CR, nebo do nejbliz3i
opravny, pokud k pojistné udélosti doslo v zahranic;;
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10.

11.

12.

Na
13.

¢) uskladnéni nepojizdného vozidla na bezpe¢ném misté v pfipad€, Ze odtah do opravny neni
z objektivnich ddvodd mozny (napf. vecerni hodiny, svétek atp.).

V pfipadé chyby fidice zorganizujeme a uhradime do vyse limit pojistného plnéni:

a) opravu nepojizdného vozidla na misté udalosti; nebo

b) odtah do nejbliz$i smluvni opravny véetné vyprosténi v pfipadé pojistné udalosti v CR, nebo do nejbliz3i
opravny, pokud k pojistné udélosti doslo v zahranici.

V pfipadé, Ze vozidlo neni opravitelné tyZ den, zorganizujeme, pfipadné zorganizujeme a uhradime nize

uvedené asistencni sluzby:

a) nahradni ubytovani v hotelu;

b) repatriaci nepojizdného vozidla do CR v pfipadg, e by oprava nepojizdného vozidla v zahrani¢i trvala
déle nez 10 dni;

c) seSrotovéni vraku pojisténého vozidla v pfipadé, Ze jeho oprava neni mozna ¢i vhodn4, a to véetné
pomoci s vyfizenim zakonem poZadované dokumentace;

d) poskytnuti zajisténé zapajcky na sloZeni kauce v pfipadé zadrzZeni, vzeti do vazby, uvéznéni, nutnosti
uhradit Skodu v zahranici. Narok na poskytnuti zaruky nebo kauce se nevztahuje na soudni Fizeni
z dlvodu trestné cinnosti, fizeni pod vlivem alkoholu, pouZitim navykové latky nebo pfipravku takovou
latku obsahuijici, které ovlivriuji zdvaznym zptsobem zpusobilost pojisténého k fizeni dopravniho
prostiedku;

e) zapUjceni ndhradniho navésu/privésu nebo Gschovu nékladu vcetné jeho ostrahy.

Rozsah pojistného pInéni, tj. rozsah poskytovanych sluzeb a dil&i limit pojistného plnéni jsou uvedeny

v Tabulce €. 5 — Technicka asistence pro vozidla s hmotnosti nad 3,5 t.

V ramci technické asistence poskytneme opravnéné osobg, kterd je v zahranici nebo do zahranicni cestu

planuje, na vyzadani informace v nésledujicim rozsahu:

a) Predcestovni asistence
Poskytneme informace o vizech, ménovych kurzech, rady v situaci nouze, 1ékarské informace o nutnosti
ockovani, informace o poplatcich na dalnicich, mytném.

b) Telefonickou pomoc v nouzi
Poskytneme rady v pfipadé pojistné udalosti, rady pfi vyplfiovani doklad(, vyhledévéni dodavateld
sluZeb, ohlaseni pojistné udalosti pojistovng, predani vzkazd roding, zaméstnavateli.

c) Telefonické tlumoceni
Poskytneme telefonické tlumoceni a preklady pfi celnim Fizeni, telefonické preklady a rady pf¥i vyplriovani
doklad(l, okamZité telefonické tlumoceni pfi styku s policii, pfi silni¢ni kontrole, zorganizujeme
tlumocnika pro policejni Setfeni.

d) Zorganizovani lékaiské asistence
Zorganizujeme prevoz zranéného a hospitalizaci do nejbliZzsiho mista od pojistné udalosti, pfevoz
zranéného do lékatského zafizeni v CR. Lé¢ebné néklady v ciziné hradi opravnéna osoba.

e) Asistence v pripadé amrti opravnéné osoby
V pfipadé amrti oprdvnéné osoby v zahranici zorganizujeme repatriaci télesnych ostatkd, pfipadné
kremaci a pfepravu urny do bydlit& usmrcenych v Ceské nebo Slovenské republice, pfipadné zajistime
pohteb v zemi pojistné udalosti.

f) Zorganizovani nakupu a odeslani nahradnich dilG
Zorganizujeme nakup a odeslani ndhradnich dild v pfipadech, kdy tyto nejsou dostupné v misté opravy
v zahranici, opravnéna osoba hradi ndkupni cenu téchto dild.

co se pojisténi nevztahuje?

Mimo vyluk definovanych ve ¢lanku A4 a E1 se pojisténi dale nevztahuje na pfipady:

a) kdy opréavnéna osoba nekontaktuje nasi asistenc¢ni sluZbu po pojistné udélosti nebo nebude respektovat
jeho pokyny;

b) kdy k pojistné udélosti dojde v dlsledku pfetéZovéni vozidla, tj. celkovd hmotnost vozidla je vyssi, nez je
uvedeno v tech-nickém prulkaze;

¢) kdy je pojistnd udalost zpisobena neodbornym zdsahem ¢i nedostatecnou udrzbou, pokud neni
provadéna vyrobcem pfedepsana pravidelna a technickd tdrzba;

d) pasaZéru pojisténého vozidla, ktefi jsou v pojisténém vozidle pfepravovani za Gplatu, napf. pasazéfi
autobusu, taxisluzby ¢i smluvni dopravy; pojisténi se také nevztahuje na stopare ci jiné obdobné
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pasazéry pojisténého vozidla bez ohledu na to, zda jsou v pojisténém vozidle pfepravovéni za Uplatu i
bezuplatné.
14. Pojisténi se dale nevztahuje na:
a) naklady, které se nevztahuiji k pojistné udalosti;
b) dalni¢ni a tranzitni poplatky a dané, naklady na pohonné hmoty a parkovné;
¢) palivo, maziva, dalni¢ni poplatky, mytné ani ptipadné opravy nahradniho vozidla;
d) néklady spojené se Skodami naslednymi, které nejsou v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti.

Tabulka €. 5 — Technicka asistence pro vozidla s hmotnosti nad 3,5 t

UNIQA asistence Transport (zakladni CR + SR
asistence)

Oprava na misté 2 500 K¢ 2 500 K¢ 150 € 150 €
NEBO: Vyslani vlastniho mechanika ORG ORG ORG ORG

NEBO: Odtah (v¢etné vyprosténi) do

" 2 500 K¢ 2 500 K¢ 150 € 150 €
nejbliz3i opravny
Uschova nepojizdného vozidla do limitu odtahu S do limitu odtahu O
odtahu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dnf)
Odtah vozidla do vlasti X X ORG ORG

VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA (pokud oprava v zahrani¢i neni mozna & vhodna
— ekonomicka)

Formality s vyfazenim z evidence

vozidel bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
Uhrada se3rotovani ORG ORG ORG ORG
ZAPUJCENi NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné ty# den)

Zapujceni ndhradniho tahace ORG ORG ORG ORG
KRADEZ TAHACE

;Jabﬁté)cvir;igsl;gfslu (pocet noci x limit « « 1x75€ 1x75€
ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

Zapujceni ndhradniho navésu ORG ORG ORG ORG
Uschova nékladu a ostraha nakladu ORG ORG ORG ORG
FINANCNi ZAPU)JCKA

Kauce X X 15 000 € 15 000 €
Advokat X X 5000 € 5000 €
Odpovédnost za skodu X X 3500¢€ 3500¢€
Zplsobena skoda X X 10000 € 10000 €
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NAHRADNI DiLY

Nékup X X ORG ORG
Odeslani nahradnich dilt X X ORG ORG

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLiCU, ZAMENA NEBO VYCERPANI PALIVA

Oprava na misté ORG ORG
NEBO: Vyslani vlastniho mechanika X X
NEBO': O(vjvtah (v€etné vyprosténi) ORG ORG
do nejbliz3i opravny

Uschova nepojizdného vozidla X X

UNIQA asistence Transport PLUS
(rozsifena asistence za priplatek)

Zahranici

Oprava na misté 5000 K¢ 5000 K¢

NEBO: Vyslani vlastniho mechanika ORG ORG

NEBO: Odtah (vcetn€ vyprosteni) 5000 K& 5000 K& 200 € 200 €

do nejbliz3i opravny

Uschova nepojizdného vozidla do limitu odtahu ¢® [y do limitu odtahu 19 [l {7
odtahu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dni)

Odtah vozidla do vlasti X X ORG ORG

VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA

Formality s vyfazenim z evidence

vozidel bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
Uhrada sesrotovani ORG ORG ORG ORG
ZAPUJCENi NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné tyZ den)

Zapujceni nahradniho tahace ORG ORG ORG ORG
KRADEZ TAHACE

tjpbg(:t:tv 22Iczlxhlci)r:$iltuna noc na osobu) X X R ARIBI
ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

ZapUjceni ndhradniho navésu ORG ORG ORG ORG
Uschova nékladu a ostraha nakladu ORG ORG 500 € ORG

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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FINANCN{ ZAPUJCKA

Kauce X X 15 000 €
Advokat X X 5000 €
Odpovédnost za Skodu X X 3500¢€
Zpusobena skoda X X 10 000 €
NAHRADNI DiLY

Nakup X X ORG
Odesléani nahradnich dilt X X ORG

Strana 63

15000 €
5000 €
3500 €
10 000 €

ORG
ORG

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLiCU, ZAMENA NEBO VYCERPANI PALIVA

Oprava na misté 3 000 K¢ 175 €
NEBO: Vyslani vlastniho mechanika X X
NEBO: Odtah (v¢etné vyprosténi) do .

NEJBLIZSi opravny 3000 ke 175 €
Uschova nepojizdného vozidla X X
UNIQA asistence Transport Komfort Zahranici

(rozsifena asistence za priplatek)

Oprava na misté 10 000 K¢ 10 000 K¢ 400 €
NEBO: Vyslani vlastniho mechanika ORG ORG ORG
N30 Ol (sl ipreHEnT) ¢t 30 000 K¢ 30 000 K¢ 1200 €
nejblizsi opravny

Uschova nepojizdného vozidla do limitu odtahu d;)dltlz::tu do limitu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dni)

Odtah vozidla do vlasti X X 1500 €
VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA

Formallty s vyfazenim z evidence bez limitu bez limitu bez limitu
vozidel

Uhrada serotovéni 10 000 K¢ ORG 750 €
ZAPUJCENi NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné ty# den)
Zapujceni ndhradniho tahace ORG ORG ORG
KRADEZ TAHACE

Ubytovani v hotelu (pocet noci x limit x X 2x75€

na noc na osobu)

Pojistné podminky

400 €
ORG

1200 €
do limitu

odtahu

ORG

bez limitu

ORG

ORG

2x75¢€
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ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

Zapujceni nahradniho ndvésu ORG ORG ORG ORG
Uschova nékladu a ostraha nakladu ORG ORG 500 € ORG
FINANCNi ZAPU)CKA

Kauce X X 15000 € 15000 €
Advokat X X 5000 € 5000 €
Odpovédnost za Skodu X X 3500 ¢€ 3500 ¢€
Zpusobena skoda X X 10 000 € 10 000 €
NAHRADNI DiLY

Nékup X X ORG ORG
Odeslani nahradnich dild X X ORG ORG

JINA SLUZBA

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLi€U, ZAMENA NEBO VYCERPAN{ PALIVA
Oprava na misté 3 000 K¢ 175 €

NEBO: Vyslani vlastniho mechanika X X

NEBO: Odtah (vcetné vyprosténi) do

T 3 000 K¢ 175 €
nejblizsi opravny
Uschova nepojizdného vozidla X X
Vysvétlivky k tabulce:
bez limitu sluzbu zorganizujeme a uhradime
castka sluzbu zorganizujeme a uhradime do vy3e uvedeného limitu
ORG sluZzbu zorganizujeme; naklady na sluZzbu nese opravnéna osoba
X sluZzbu v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi neposkytujeme

E7. Pojisténi pourazové asistence

Kdo je pojistén

1. Pojistény pro Gcely tohoto pojisténi je shodny s pojisténym ve sjednaném pojisténi Grazu.

Je moZné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucasti jakékoliv verze sjednaného trazového pojisténi.

Co povaZujeme za pojistnou udalost?

3. Pojistnou udalosti rozumime Uraz pojisténé osoby, pfi kterém bylo vyplaceno pojistné plnéni ve sjednaném
pojisténi Urazu.

Jaky je tzemni rozsah pojisténi?

4. Pojisténi asistencnich sluzeb podle této casti pojistnych podminek se vztahuje na pojistné udalosti, které
vznikly na Gizemi Ceské a Slovenské republiky.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

5. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytneme opravnéné osobé asisten¢ni sluzby formou zorganizovani
sluZeb, které jsou poskytovany dodavateli sluZeb, pfipadné formou zorganizovéni a Ghrady sluzeb podle
rozsahu sjednaného pojisténi v oblastech:

* medické asistence
e domaci asistence.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Opravnéna osoba je z pojiSténi pourazové asistence opravnéna obratit se na nasi asistencni sluzbu se
Zadosti o konzultaci s odbornym zdravotnickym persondlem z oblasti zdravi, Zivotospravy ¢i prevence
(napfiklad alergie, stres a jeho prevence, ndavykové latky, dermatologie, cestovni medicina, onemocnéni

a syndromy, léky a zdravotni pomucky, vyhledani zdravotnickych zafizeni, alternativni medicina, sexudlni
Zivot, téhotenstvi a matefstvi, vySetfovaci metody a postupy moderni mediciny, péce o malé dité, zdravé
stéfi, zdravotni postiZzeni, handicap, postupy predlékarské prvni pomoci, stomatologie atd.). Vycet zajmu
nenf taxativni, dotaz se mize tykat jakékoliv jiné zdravotni oblasti. Rozsahem poskytovanych informaci jsou
obecné informace a konzultace ke konkrétnimu pfipadu. Veskerd vysvétleni a poskytované informace jsou
Cisté popisné a neobsahuji Zadné praktické, Casové nebo individualni prvky, na zékladé kterych by si tazatel
mohl odvodit jakékoliv doporuceni pro operativni [é¢bu nebo medikaci.

Vseobecné encyklopedické informace

Poskytneme informace o anatomické a patofysiologické charakteristice onemocnéni, o stavu soucasnych
znalosti védy o dané nemoci, jejim plivodu a o existujicich Iécebnych metodéch, etiologii a plivodu chorob,
prevalenci chorob v populaci, trendech vyvoje praktické mediciny v dané oblasti, pfehledy, tabulky, zdroje,
monitorovani vyvoje, dalsi faktory. Informace maji pouze vieobecné teoreticky a popisny raz.

Prevence a profylaxe

Poskytneme praktické informace tykajici se prevence a profylaxe onemocnéni a stavli, obecného
zpravodajstvi i aktualniho monitoringu, existujicich nabidek pomucek a potfeb pro nemocné, bézné
prodavanych prostfedk(l, popist volné prodejnych farmaceutickych pripravkd, napt. bylinné caje apod.,
souvisejicich nebezpeci samolécby.

Modelovy problém a standardni postupy jeho feseni

Poskytneme popis komplexniho feSeni na teoretické Grovni, doporuceni a zprostfedkovani dalsich informaci,
a to v pfipadé dotazu na feSeni modelového problému nebo okruhu bez konkrétni vazby na aktualni situaci.
Re3eni konkrétniho problému

Poskytneme navrh konkrétnich krok( vedoucich k fe3eni konkrétniho problému. Navrh je doplfiovén
klasifikaci priorit a casovou specifikaci pfislusnych krok( s ohledem na urgentnost situace.

Prakticka poradna

Vyhledéame adresy a kontakty na instituce, narodni programy prevence a osvéty, ob¢anska sdruZeni,
specializované poradny, kurzy urcené vefejnosti, www stranky, dostupnou literaturu, zvla$tni manifestace,
konference, specializované veletrhy a tematické vystavy a linky ddvéry.

Doprava z nemocnice po hospitalizaci

Zorganizujeme a uhradime dopravu oprdavnéné osoby z |ékafského zafizeni, v némz byla opravnéna osoba
hospitalizovédna, na adresu bydlisté opravnéné osoby v zévislosti na jejim zdravotnim stavu bud’ sanitni
dopravou, nebo vozem taxi.

Doprava na lékafské vysetreni a zpét

V pfipadé pojistné udéalosti na Zddost opravnéné osoby zorganizujeme a uhradime dopravu opravnéné
osoby na |ékatské vySetfeni a zpét do mista bydlisté.

Dovoz léka

Zorganizujeme a uhradime dovoz €kl bez ptedpisu i 1€k pfedepsanych opravnéné osobé, a to z nejbliZsi
[ékarny na adresu bydlisté opravnéné osoby. Predmétem pojistného pInéni je pouze zabezpeceni nakupu

a dovozu, cenu zakoupenych Iékd uhradi opravnénéa osoba ze svych vlastnich prostfedkd na zakladé
predloZeného vyuctovani.

Zabezpeceni nakupu

Zorganizujeme a uhradime zabezpeceni nakupu a dovozu zakladnich potravin a hygienickych potfeb na
adresu bydlisté. Pfedmétem pojistného plnéni je pouze zabezpeceni nakupu a dovozu, cenu zakoupenych
potravin a hygienickych potfeb uhradi oprdvnéna osoba ze svych vlastnich prosttedkd na zakladé
predloZeného vyuctovéni. Za zakladni potraviny a hygienické potfeby se povaZuje pouze zboZi béZznych
znacek dostupné v maloobchodnich prodejnach v nejblizsim okoli bydlisté opravnéné osoby.

BéZny tklid domacnosti

Zorganizujeme a uhradime bézny uklid domdcnosti na adrese bydliSté opravnéné osoby. BéZnym uklidem
se rozumi vytieni a vyluxovani podlah, utfeni prachu, Gklid koupelny a toalety, prani a Zehleni pradla, myti
nadobi a zalévani kvétin.

Pfedmétem pojistného pInéni je vyhradné organizace a Uhrada préce dodavatele sluzeb. Néklady na
pouZité Cistici nejsou predmétem pojistného plnéni.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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17. Dovozjidla
Zorganizujeme a uhradime dovoz teplého nebo zmrazeného hlavniho jidla do bydliSté opravnéné osoby
maximalné jednou denné. Pfedmétem pojistného plnéni je pouze zabezpeceni dovozu hlavniho jidla,
naklady na zakoupeni jidla hradi oprédvnénéd osoba z vlastnich prostfedkl na zakladé predloZeného
vyuctovani.

18. Asistence pfi stravovani a osobni hygiené
Zorganizujeme a uhradime pobyt jedné osoby v bydliSti opravnéné osoby, ktera bude oprdvnéné osobé
napomocna s osobni hygienou, pfipravou a konzumaci stravy apod.

19. Opatrovani déti a seniort
Zorganizujeme a uhradime pobyt jedné osoby v bydlisti opravnéné osoby, kterd bude dohliZzet na déti
stravovanim a dal$imi nezbytnymi tkony.

20. Pobyt psa nebo kocky v atulku nebo zvifecim hotelu
Zorganizujeme a uhradime dopravu a pobyt po nezbytnou dobu psa nebo kocky ve vlastnictvi opravnéné
osoby v nejbliz§im Gtulku &i zvifeciho hotelu. Naklady na pobyt psa nebo kocky v Gtulku nebo zvifecim
hotelu uhradime my az do vy3e pfislusného limitu pojistného pInéni.

21. Horni hranice pojistného plnéni je urcena pro jednotlivé sluZzby na jednu pojistnou udélost limitem
pojistného pInéni. Limity pojistného plnéni jsou uvedeny v Tabulce €. 6 — Potrazova asistence.

Tabulka €. 6 — Potrazova asistence
wr
Celkovy limit pojistného plnéni 20 000 K¢
MEDICKA ASISTENCE
VSeobecné encyklopedické informace ANO
Prevence a profylaxe ANO

Modelovy problém a standardni postupy jeho feSeni  ANO

Re3eni konkrétniho problému ANO
Prakticka poradna ANO
Doprava z nemocnice po hospitalizaci ANO
Doprava na/z vysetreni ¢i o3etieni u lékare ANO
Dovoz Iékd ANO

DOMACI ASISTENCE

Zabezpeceni nadkupu ANO
B&€Zny dklid domacnosti ANO
Dovoz jidla ANO
Asistence pfi stravovdni a osobni hygiené ANO
Opatrovani déti a seniord ANO

Pobyt psa nebo kocky v ttulku nebo zvitecim hotelu ANO
Vysvétlivky k tabulce:
ANO sluZbu zorganizujeme a uhradime do vyse celkového limitu pInéni

Na co se pojisténi nevztahuje?
22. Opréavnénd osoba nemé ndrok na pojistné pInéni formou Uhrady nakladl za sluzby a prace, které si
objednala bez naseho pfedchoziho souhlasu.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Cast F — Oceriovaci tabulky

F1. Trvalé nasledky Grazu
OCENOVACI TABULKA PRO URCOVANi ROZSAHU TRVALYCH NASLEDKU URAZU

100  Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 2 cm? 5%
101 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? 15 %
102 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu pres 10 cm? 25 %

Vazné mozkové a dusSevni poruchy po téZkém poranéni hlavy (nutné vysetfeni CT,

103 psychiatrie nebo neurologie) od 5% do 100 %

104 Vazné duSevni poruchy po traumatu (ne po poranéni hlavy) podle stupné do 80 %

105 Traumatickd porucha licniho nervu lehkého stupné do 10 %

106 Traumatickd porucha licniho nervu stfedniho stupné od 11 % do 15 %

107 Traumatickd porucha licniho nervu tézkého stupné od 16 % do 20 %

108 Traumatickd porucha trojklanného nervu do 25 %

109 Po§koze”ni,oblié‘ejci‘prfnv.ézené funkénjmi pqrucvha,mi nebo ééstivhlavy, krku, do 25 %
vzbuzujici soucit ¢i osklivost, kosmeticky zdvazné podle stupné

110  Likvirorea — mozkova pistél po poranéni spodiny lebni 20 %

Poskozeni nosu

111 Ztrata hrotu nosu 10 %

112 Ztréata celého nosu (bez poruchy dychéni nebo s poruchou dychani podle stupné) od 20 % do 25 %

113 Perforace nosni prepazky 5%

114 Polrazova deformita nosu / dle prichodnosti do 8 %

115 Deformace nosu s funkéné vyznamnou poruchou priichodnosti do 10 %

116 gs;(;rrelalg/ pourazovy (atroficky) zanét sliznice nosni (napf. po poleptani Ci do 10 %

117 Chronicky hnisavy pourazovy zanét vedlejsich nosnich dutin do 10 %

118  Ztrata cichu do 12 %

119 ]e-‘li §9u€asné hodnocena ztrata chuti, mGZe hodnoceni obou poloZek ¢init 15 %
nejvyse

Poskozeni zraku

120  Upln4 ztrata zraku na jednom oku 35 %

121 Upln4 ztrata na druhém oku 65 %

122 Ndsledky ocnich poranéni, jeZ maji za nasledek sniZzeni zrakové ostrosti, se hodnoti
podle pomocné tabulky ¢. 1
SniZeni zrakové ostrosti (¢i ztrata zraku) jednoho oka pomocné tabulka
SniZeni zrakové ostrosti (Ci ztrata zraku) obou oci pomocna tabulka

123 Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjisténé hodnoté trvalé 50

zrakové ménécennosti

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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124  Podlrazova ztrata cocky na jednom oku 15 %
Ztrata ¢ocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi snasenlivosti kontaktni
125 07, » ; . 15 %
Cocky alespon 4 hodiny denné
Ztrata cocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi snasenlivosti kontaktni
126 |, 2 . 9 20 %
¢ocky méné nez 4 hodiny denné
Ztrata ¢ocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi Uplné nesnéasenlivosti
127 oy 25 %
kontaktni cocky
128 Podlrazova ztrata cocky obou oci 35%
129  Podlrazovéa porucha okohybnych nervd nebo svald podle stupné do 25 %
Iv<oncentr|cke ztiZeni Ilybneho pole pourazové se hodnoti podle pomocné tabulky pomocnd tabulka
€. 2 od 10 % ztraty vyse
Ostatni omezeni zorného pole nasledkem drazu se urci podle poctu procent ztraty
zorného pole.
Centrélni skotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové
ostrosti
130 Porusend pridchodnost slznych cest na jednom oku c¢astecnd do 4 %
131  Porusené prichodnost slznych cest na jednom oku Gplné 8 %
132 Porusena pridchodnost slznych cest obou oci ¢astecna do 8 %
133 Porusené prichodnost slznych cest obou oci Gplna 15 %
134  Spatné postaveni fas opera¢né nekorigovatelné na jednom oku do 5%
135 Spatné postaveni fas opera¢né nekorigovatelné na obou o¢ich do 10 %
136 Pourazova akomodace jednostranna 8 %
137  Polrazova akomodace oboustranna 5%
Rozsiteni a ochrnuti zornice se hodnoti podle vizu (tabulka €. 1) pomocna tabulka
138 Podlrazovy lagoftalmus jednostranny 7 %
139 Pourazovy lagoftalmus oboustranny 14 %
140 Ptéza horniho vicka operativné nekorigovatelna jednostranna do 20 %
141  Ptéza horniho vicka operativné nekorigovatelna oboustranna do 60 %
142  Chronickd uveitida po dokdzaném drazu (podle ostrosti zraku) do 25 %

Porucha sluchu nebo poskozeni usi
143  Ztrata jednoho boltce 10 %
144  Ztrata obou boltctd 15 %

Deformace boltce — dle rozsahu polozka 109

145 Trvalé pourazova perforace bubinku bez sekundarni infekce 5%

146  Chronicky hnisavy zapal stfedniho ucha prokazany jako nasledek Grazu 10 %

147  Nahluchlost jednostrannd lehkého stupné 0%

148 Nahluchlost jednostranna stfedniho stupné do 7 %

149  Nahluchlost jednostranna tézkého stupné od 8 % do 12 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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150
151
152
153
154
155
156
157

Cast F — Ocefiovaci tabulky

Nahluchlost oboustrannéa lehkého stupné

Nahluchlost oboustranna stfedniho stupné

Nahluchlost oboustranné tézkého stupné

Ztrata sluchu jednoho ucha — Uplna a trvala

Ztrata sluchu druhého ucha — Uplnd a trvald

Ztrata sluchu oboustrannd nasledkem jednoho Grazu — Gplna a trvala
Porucha labyrintu jednostranna podle stupné

Porucha labyrintu oboustranna podle stupné

Poskozeni mékkych tkani dutiny Gstni a po trazech krku

158
159
160
161
162
163
164
165
166
167

168

169

Ztrata chuti podle rozsahu

Je-li soucasné hodnocena ztrata cichu, mlze hodnoceni obou poloZek ¢init
ZuZeni pridusnice nebo hrtanu lehkého stupné

ZuzZeni pridusnice nebo hrtanu stfedniho stupné

Zuzeni pridusnice nebo hrtanu tézkého stupné

Ztrata hlasu castecna

Ztrata hlasu (afonie)

Ztrata mluvy jako nasledek poskozeni Ustroji mluvy

Pourazové poruchy hlasu podle stupné

Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou

Ndsledky poranéni jazyka s jizvami Ci deformitou tkané (nelze soucasné hodnotit
s pol. 163 az 165)

Zohyzd'ujici jizvy v oblicejové casti hlavy

Poskozeni chrupu

170
171
172
173

174

Za ztratu, odlomeni, poskozeni umélych zubt (ndhrad) a docasnych (mlécnych zub)
Za ztratu jednoho zubu

Za ztratu kazdého dalSiho zubu

Za ztratu casti zubu, pokud ma za néasledek ztratu vitality zubu

Za deformaci frontalnich zubl nasledkem prokazaného drazu docasnych
(mlécnych zub)

Hodnoti se ztrata zubl nebo jejich ¢asti, vedoucich ke ztraté vitality zubu, jen
nastane-li pisobenim zevniho nasili

Strana 69

do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 35 %

15 %

30 %

40 %

do 15 %

do 45 %

do 10 %
15 %
do 15 %
od 16 % do 30 %
od 31 % do 60 %
do 15 %
25 %
25 %
do 20 %
50 %

15 %

do 5%

0 %
1%
1%
1%

do 5%

200

201

202

Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
lehkého stupné

Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
stredniho stupné

Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
tézkého stupné

Pojistné podminky

do 10 %

od 11 % do 20 %

od 21 % do 30 %
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203

204

205

206
207
208
209

Jiné néasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce jednostranné od 15 % do 40 %
0

Jiné nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce oboustranné od12050ﬁ2d0

Poruchy srdecni a cévni (klinicky potvrzené) podle stupné — |ze hodnotit pouze

. . T — do 80 %

jako nasledek pfimého poranéni

Polrazové zuzZeni jicnu lehkého stupné do 10 %

Polrazové zlGzZeni jicnu stfedniho stupné od 11 % do 20 %

Polrazové zUzZeni jicnu téZkého stupné od 21 % do 50 %

Pistél jicnu 50 %

Polozky 208 a 209 nelze hodnotit soucasné (pouZije se vyssi hodnocenf)

300

301
302
303
304
305
306
307
308

Poruchy funkce travicich orgdnt podle stupné poruchy funkce Od110000{;)d0
Ztrata sleziny 25 %
Ztrata casti sleziny podle stupné poruchy funkce do 20 %
Sterkoralni pistél podle mista a rozsahu od 25 % do 55 %
Nedomykavost fitnich svéracd ¢astecna 20 %
Nedomykavost Fitnich svéraca Gplna 55 %
Polrazové zGzeni konecniku podle stupné od 10 % do 40 %
Poskozeni bF¥isni stény trvalé s porusenim bfiSniho lisu do 25 %
Pourazové protrzeni do 20 %

400
401
402
403
404
405

406
407
408

409
410
41

Ztrata jednoho varlete do 45 let (v€etné) 20 %
Ztrata jednoho varlete nad 45 let 10 %
Ztrata obou varlat — do 45 let (v¢etné) 40 %
Ztrata obou varlat — nad 45 let 30 %
Ztrata délohy — do 40 let v¢etné 40 %
Ztrata délohy — nad 40 let 10 %

Ztrata potence — hodnotit dle poloZek 402 — 403, nutné neurologicky potvrzené
poruseni pfisluSnych nervovych center. Nelze hodnotit soucasné (scitat)

Ztrata pyje nebo vazné deformity — do 45 let (v€etné) 40 %
Ztrata pyje nebo vazné deformity — od 46 do 60 let (v¢etné&) 20 %
Ztrata pyje nebo vdzné deformity — nad 60 let 10 %

Polozky 406 az 408 nelze hodnotit soucasné s 402 az 403.

Pourazové deformace Zenskych pohlavnich organt od 10 % do 50 %
Ztrata jedné ledviny 35 %
Ztrata casti jedné ledviny do 25 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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412
413
414
415
416
417

Cast F — Ocefiovaci tabulky

Ztrata obou ledvin

Polrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest lehkého stupné
Pourazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest stfedniho stupné
Polrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest tézkého stupné
Hydrokéla po traze

Pistél mocového méchyie nebo mocové roury

Polozku 417 nelze soucasné hodnotit s polozkami 413 — 416
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100 %

do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 50 %

do 10 %

50 %

500

501

502

PorusSeni souvislosti panevniho prstence s narusenou funkci DK u Zen do 45 let
(vCetné)

Poruseni souvislosti panevniho prstence s naruSenou funkci DK u Zen nad 45 let
a u muzd

Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin

od 20 % do 60 %

od 15 % do 55 %

55 %

600
601
602

603

604

605

606

Omezeni hybnosti patefe lehkého stupné
Omezeni hybnosti patefe stredniho stupné
Omezeni hybnosti patefe tézkého stupné

Polrazové poskozeni patere, michy, misnich plen a kofen(l s priznaky porusené
funkce lehkého stupné

Polrazové poskozeni patefe, michy, miSnich plen a kofent s pfiznaky poruseni
funkce stfedniho stupné

Polrazové poskozeni patere, michy, misnich plen a kofen( s pfiznaky porusené
funkce tézkého stupné

Polrazové poskozeni patefe, michy, miSnich plen a kofent bez objektivnich
ptiznaku, avsak s trvalymi subjektivnimi téZkostmi prokdzanymi Iékafskym
pozorovanim

Polozky 600 aZz 606 nelze hodnotit soucasné (scitat)

do 10 %
od 11 % do 25 %
od 26 % do 55 %

od 10 % do 25 %

od 26 % do 50 %

od 51 % do
100 %

do 20 %

Poskozeni v oblasti ramenniho kloubu

700

701

702

703

704

705

Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v pazni kosti

Upln4 ztuhlost ramenniho kloubu v nep¥iznivém postaveni (GpIna abdukce,
addukce apod.)

Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v p¥iznivém postaveni (odtaZeni 50-70°,
predpaZeni 40-45°, vnitini rotace 20°)

Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpazeni pfedpazenim,
predpaZeni nad 135°)

Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpaZeni
predpazenim do 135°)

Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu tézkého stupné (vzpaZeni pfedpazenim
do 90°)

Pojistné podminky

60 %

35%

30 %

do 5%

od 6% do 10 %

od 11 % do 20 %
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Pfi omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého, stfedniho nebo tézkého
706 stupné se pfi sou¢asném omezeni rotacnich pohyb hodnoceni podle bodd 703 do 10 %
az 705 zvysuje

Recidivujici posttraumaticka luxace ramenniho kloubu (vice nez 3x Iékafem

ey reponované, luxace RTG ovéfena) IS5

708 Pakloub kosti pazni 35 %

709 Endoprotéza ramenniho kloubu 20 %

710 Habitudlni luxace 14 %

711 Pourazové obé&hové a trofické poruchy na jedné horni koncetiné do 10 %

712 Polrazové obéhové a trofické poruchy na obou hornich koncetinédch do 20 %

713 Chtonick)’//zénét koani f:ll“'enfvz (jer1 po otevienych zranénich nebo po nutnych 30 %
pourazovych operativnich zakrocich)

714  Nenapravené vykloubeni akromioklavikularni 6 %

715 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni predni 5%

716 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni zadnf 4%
Nasledky po pretrzeni nadhfebenového svalu se hodnoti podle ztraty funkce kloubu

717 Ndsledky po pretrZzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pti neporusené funkci 50
kloubu

Pokozeniv oblastiloketniho kloubuapfediokti

718  Ztrata predlokti pfi zachovalém loketnim kloubu 55 %

719  Totdlni protéza lokte polrazova 25 %

720  Uplna ztuhlost loketniho kloubu v neptiznivém postaveni 30 %

721 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v p¥iznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 90° aZ 95°) 20 %

722 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu lehkého stupné do 6 %

723 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu stfedniho stupné od7 %do 12 %

724  Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu téZkého stupné od 13 % do 18 %

725 Uplné ztuhlost radioulnétnich kloubt v nepfiznivém postaveni 20 %

726 EgézélgaiglgigazciguInétnich kloubt v pfiznivém postaveni (stfedni postaveni do 10 %

727 Omezeni pfivrdceni a odvraceni pfedlokti lehkého stupné do 5%

728 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti stredniho stupné od 6 % do 10 %

729 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti tézkého stupné od 11 % do 15 %

730 Pakloub obou kosti predlokti 40 %

731  Pakloub kosti vietenni 30 %

732 Pakloub kosti loketni 20 %

733 Ch[onick)’//zénét koani f:IFen(? (jeq po otevienych zranénich nebo po nutnych 25 %
pourazovych operativnich zakrocich)

734 Viklavost loketniho kloubu dle stupné do 20 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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735
736
737
738
739
740
741

742
743
744

Ztrata ruky v zapésti 50 %
Ztrata vsech prsta ruky, popf. véetné zaprstnich kosti 50 %
Ztréata vsech prstd ruky mimo palec, popt. véetné zéprstnich kosti 45 %
Uplna ztuhlost zapé&sti v nepfiznivém postaveni do 30 %
Upln4 ztuhlost zapé&sti v pFiznivém postaveni do 20 %
Pakloub ¢lunkové kosti 15 %
Viklavost zapésti dle stupné do 15 %
Omezeni pohyblivosti zapésti lehkého stupné do 10 %
Omezeni pohyblivosti zapésti stredniho stupné od 11 % do 12 %
Omezeni pohyblivosti zapésti tézkého stupné od 13 % do 20 %

Poskozeni palce

745
746
747

748

749

750

751

752

753

754

755

756

757

758

759

Ztrata koncového clanku palce 10 %
Ztrata obou ¢lankl palce 20 %
Ztrata palce se zaprstni kosti 25%

Za ztratu celého ¢lanku se povaZzuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku

UplIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) 8 %
Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfFiznivém postaveni 7%
(v hyperextenzi)
Upln4 ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké 6%
poohnuti)
Uplné ztuhlost zakladniho ¢lanku palce 6 %
Upln4 ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v nepfiznivém postaveni (GpIna

9 %
abdukce nebo addukce)
Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehké 6%
opozice)
Trvalé nasledky po Spatné zhojené Benettové zlomeniné s trvajici subluxaci, mimo 3%
pInéni za poruchu funkce
Upln4 ztuhlost viech kloubd palce v neptiznivém postaveni 25%
Polozky 745 aZ 755 nelze soucasné hodnotit s polozkami 756 aZ 761
Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho do 2 %

a meziclankového kloubu lehkého stupné

Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho

0 0
a meziclankového kloubu stfedniho stupné od 3 % do 4 %

Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho

(o) 0
a meziclankového kloubu tézkého stupné od 5 % do 6 %

Porucha tchopové funkce palce pti omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho

0
kloubu lehkého stupné do 4 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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760

761

Cast F — Oceriovaci tabulky

Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho
kloubu stfedniho stupné

Porucha dchopové funkce palce pti omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho
kloubu tézkého stupné

Poskozeni ukazovaku

762
763
764
765

766
767

768
769
770

771

772

Ztrata koncového c¢lanku ukazovaku

Ztrata dvou c¢lankd ukazovaku

Ztrata tfi ¢lankd ukazovéku

Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti

Za ztratu celého clanku prstu se povaZuje i ztrata vice nez polovina ¢lanku
Uplné ztuhlost viech t¥i kloubt ukazovaku v krajnim nataZeni
Upln4 ztuhlost viech t¥i kloubd ukazovaku v krajnim ohnuti
Polozky 762 az 767 nelze soucasné hodnotit s polozkami 768 az 770
Porucha Gchopové funkce ukazovéku (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha tchopové funkce ukazovaku (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha Gchopové funkce ukazovéaku (do dlané pres 4 cm)

NemozZnost Gplného nataZeni meziclankového kloubu ukazovéaku p¥i neporusené
tchopové funkci

Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce

Poskozeni prostfedniku, prsteniku a malicku

773
774
775
776

777

778
779
780

781

782

Ztrata koncového ¢lanku prstu

Ztrata dvou ¢lankt prstu

Ztrata tii ¢lankd prstu

Ztrata prstu se zaprstni kosti

Za ztratu celého clanku se povaZuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku

Upln4 ztuhlost viech t¥i kloubd prstu v krajnim nataZeni nebo ohnuti
Polozky 773 aZ 777 nelze sou¢asné hodnotit s polozkami 778 az 780

Porucha tchopové funkce prstu (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha Gchopové funkce prstu (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha tchopové funkce prstu (do dlané pres 4 cm)

NemoZnost Gplného nataZeni meziclankového kloubu prstu pfi neporusené
tchopové funkci

NemoZnost Gplného nataZeni zékladniho kloubu prstu s poruchou abdukce

Poruchy nervi horni koncetiny traumatické

783
784

V hodnoceni poruch nervd jsou jiz zohlednény poruchy trofické i vasomotorické
Porucha nervu axillarniho

Porucha kmene nervu vietenniho (postizeni inervovanych sval()

Pojistné podminky
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od 5% do 6 %

od 7 % do 8 %

5%
10 %
12 %
15 %

12 %
12 %

do 4 %
od 5% do 8%
od 9 % do 10 %

2%

3%

3%
5%
8 %
9 %

9 %

do2%
od 4 %do 5%
od 6 % do 8 %

1%

1%

do 30 %
do 42 %
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785 Porucha kmene nervu vietenniho (zachovéani funkce trojhlavého svalu) do 32 %
786 Obrna distalni ¢asti vietenniho nervu (porucha funkce palcovych sval() do 15 %
787  Porucha funkce nervu muskulokutanniho do 25 %
788 Porucha nervus musculocutaneus jen citlivé ¢asti, oboustranné do7 %
789  Porucha distdlniho kmene loketniho nervu (postiZeni inervovanych svalt) do 38 %
790 :%rrl:;g:éc;ilsotfsltrg)éésti loketniho nervu (zachovani funkce ulnarniho ohybace karpu do 28 %
791  Porucha stfedniho nervu (postizeni inervovanych sval() do 32 %
792 Traumatickd porucha distalni ¢asti stredniho nervu postiZzeni hlavné thenarového 15 %

svalstva
793  Porucha celé pletené pazni do 55 %

Poskozeni v oblasti kycelniho kloubu

Ztrata jedné koncetiny v oblasti kycelniho kloubu nebo v oblasti mezi kycelnim

800 a kolennim kloubem 50 %
801 Endoprotéza 25%
802 Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
803 Chronicky pourazovy zanét kostni dfené 25%
804 Zkrat jedné koncetiny o 1 az2 cm do 3 %

805 Zkrat jedné koncetiny od 3 do 4 cm od 4% do 5%
od 6 % do 15 %

od 16 % do 25 %

806 Zkrat jedné koncetiny od 5 do 6 cm
807 Zkrat jedné koncetiny pfes 6 cm

Pourazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené s Gchylkou rotacni nebo

808 osovou), pokud prfesdhnou 5 stuprill — za kazdych 5 stuprid. > %
Uchylky pFes 45 % jsou hodnoceny jako ztrata koncetiny
PoloZzku 808 nelze soucasné hodnotit s polozkami 804 az 807

809 Uplna ztuhlost kycelniho kloubu v nepfiznivém postaveni 40 %

810  Uplna ztuhlost ky¢elniho kloubu v p¥iznivém postaveni 30 %

811  Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu lehkého stupné do 15 %

812 Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu stfedniho stupné od 16 % do 20 %

813 Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu tézkého stupné od 21 % do 30 %

Poskozeni kolenniho kloubu a v oblasti bérce

814  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad thel 20° 30 %
815  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Ghel 30° 40 %
816  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad thel 60° 50 %
817  Uplna ztuhlost v pFiznivém postaveni 30 %
818 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu 25%

Pojistné podminky
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819 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 10 %
820 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné od 11 % do 15 %
821 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu tézkého stupné od 16 % do 25 %
822 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti postranniho vazu do 5%

Viklavost kolenniho kloubu p¥i nedostatecnosti predniho nebo zadniho

823 vy do 15 %
zkfizeného vazu

824 Viklavost kolenniho kloubu p¥i nedostatecnosti obou zkfizenych vazd do 25 %
Trvalé nasledky po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu

825 PR PR ; Y NV do 5%
odstranéné casti — minimaln€ 1/3 menisku doloZeno operacnim nalezem)
Trvalé nésledky po operativnim vynéti obou meniskl (podle rozsahu odstranéné

826 ., .. A . > V- do 10 %
¢asti — minimalné 1/3 menisku doloZeno opera¢nim nalezem)

827 Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky vcetné atrofie stehennich a lytkovych svalt 10 %
Polozky 819 aZ 823 nelze soucasné hodnotit s poloZzkami 825 az 827 (scitat)

828 Ztrata koncetiny se zachovalym kolenem 45 %

829 Ztrata koncetiny se ztuhlym kolennim kloubem 50 %

830 Pakloub v oblasti kosti bérce 40 %

831 Pourazovy chronicky zdnét kostni dfené kosti bérce 22 %
Polrazové deformity kosti bérce (Gchylka rotacni nebo osova), pokud presdahnou 5

832 oy %116 oy 5%
stupnud — za kazdych 5 stupnu

Pfi hodnoceni tchylky nelze soucasné hodnotit zkrat koncetiny.
Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu

833 Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %

834 Ztrata chodidla v Chopartové kloubu 35 %

835 Ztrata chodidla v Lisnfrancové kloubu 25%
Upln4 ztuhlost hlezenného kloubu v nepfiznivém postaveni (vétsi stupen

836 AT A 30 %
plantarni flexe nebo dorsalni flexe)

837 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pravothlém postaveni 25 %

838 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni 20 %

839 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do 6 %

840 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné od7 % do 12 %

841 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu tézkého stupné od 13 % do 20 %

842 Ztrata pronace a supinace Uplna 15 %

843 Omezeni pronace a supinace do 12 %

844 Viklavost hlezenného kloubu (nedostate¢nost vazl) do 12 %

845 Plocha nebo vybocena noha nasledkem Grazu — podrazové deformity do 25 %

846 Chronicky zanét kostni dfené€ (po otevienych poranénich nebo po operacnim do 15 %

zékroku nutnym k [éceni nasledkl drazu)

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Poskozeni v oblasti nohy

847  Ztrata vsech prstd nohy 15 %
848 Ztrata obou clankd palce 10 %
849 Ztrata obou clankl palce se zaprstni kosti (i ¢asti kosti) 15 %
850 Ztrata koncového ¢lanku palce 3%
851 Ztrata jiného prstu — za kazdy prst 2%
852 Ztrata malicku se zaprstni kosti (i Casti kosti) 10 %
853  Uplna ztuhlost obou kloubt palce 10 %
854 Uplna ztuhlost zékladniho ¢lanku palce 7%
855 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce 3 %
856 Uplna ztuhlost jiného prstu nez palce 1%
857  Porucha funkce prstu 0,5 %
858 Omezeni pohybu palce nohy do 5%
Potrazové obéhové a trofické poruchy a poruchy nervii dolni koncetiny
859 Obéhové a trofické poruchy na jedné koncetiné do 15 %
860 Obé&hové a trofické poruchy na obou koncetindch do 30 %
861 Pourazové atrofie svalstva na stehné do 5 %
862 Pourazové atrofie svalstva na bérci do 3 %
863 Poskozeni po pretrZzeni Achillovy Slachy do 20 %
864 Poskozeni po zlomeniné patni kosti do 20 %
865 Traumatickéd porucha nervu sedaciho do 45 %
866 Traumaticka porucha nervu stehenniho do 30 %
867 Traumatickéd porucha nervu obturatorii do 15 %
868 Senzitivni [éze nervu obturatorii do 7 %
869 Nerv femoralis do 30 %
870 Senzitivni [éze nervu ischiadicus do 15 %
871 Nerv tibialis — Gplna porucha do 30 %
872 Senzitivni porucha nervu tibialis do 5 %
873 Trauomatické porucha kmene nervu holenniho (postizeni viech inervovanych do 30 %
svall)
874 ;‘r;?]llj(rczaséﬁ porucha distalni ¢asti nervu holenniho se soucasnym postiZzenim do 5 %
875 Traumatickéd porucha kmene nervu lytkového (postiZeni vSech inervovanych sval() do 30 %
876 Traumatickéd porucha hluboké vétve nervu lytkového do 20 %
877 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %

V hodnoceni poruch nervl jsou jiZ zohlednény poruchy trofické i vasomotorické
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900 Rozsahlé plosné jizvy od 0,5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %

901 Rozsahlé plosné jizvy nad 15 % télesného povrchu od 11 % do 40 %
902 Drobné jizvy kosmetického charakteru u déti do 15 let (vcetné) do 1%

903 Drobné jizvy kosmetického charakteru od 16 let 0%

904 Jizvy ve vlasové casti hlavy 0%

Pfi hodnoceni keloidnich jizev podle rozsahu se pojistné plnéni zvySuje o polovinu

1 % télesného povrchu u osoby o vySce 180 cm = 180 cm?

F2. Pomocné tabulky pro hodnoceni trvalého poskozeni zraku

TABULKA & 1 Pojistné plnéni za trvalé nasledky pfi skr;Lzeekrlli zrakové ostrosti s optimalni brylovou

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
. Pocttapmeniatvelénsledy

6/6 0 0 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 0 0 6 8 1 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 1 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 1 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Pokud byla pfed urazem zrakova ostrost sniZzena natolik, Ze odpovida invalidité vétsi nez 75 %, a nastala-li
Urazem slepota lepSiho oka, plni se ve vys3i 35 %. Stejné se postupuje, pokud bylo pfed Grazem jedno oko
slepé a druhé mélo zrakovou ostrost horsi, nez odpovida 75 % invalidity a nastalo-li oslepnuti na toto oko.
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TABULKA €. 2 Pojistné plnéni za trvalé nasledky pri koncentrickém ziZeni zorného pole

jednoho oka pfi slepoté

Stupen zizeni jednoho oka obou ocf stejné druhého
k 60° 0 10 40
k 50° 0 25 50
k 40° 10 35 60
k 30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k 10° 23 75 90
k 5° 25 100 100

Pokud bylo Grazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické ziZeni na 25° nebo vice a na tomto oku
nastala Uplna nebo prakticka slepota nebo ziZeni zorného pole k 5°, pini se ve vysi 25 %.
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