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1. Kreditni karta vdm nabizi moznost jednoduSe a prakticky financovat sva pfani. Pokud chcete jako prvni
Cerpani jesté pred aktivaci karty uskutecnit pfevod z Uvérového ramce na vami uréeny Ucet, mazete tak
ucinit za podminek, které si spolu dohodneme.

2, Mate k dispozici pfidéleny Uvérovy ramec, ktery mlzete Cerpat nakupem, vybérem hotovosti nebo
prevodem na vas b&zny Uget. Splacenim pak vy&erpané prostiedky opét obnovujete. Uvér takto miizete
vyuZivat opakované. Uvérovy ramec Serpate na zakladé Smlouvy o Gv&rovém ramci, ktera je sjednana
na dobu neurcitou.

3. Pokud jesté kartu nemate, bude vam zaslana po uzavieni Smlouvy o uvérovém ramci. Souhlas s aktivaci
karty nam davate samostatné, po podpisu Smlouvy o Uvérovém ramci.

4, PIN kéd vam mizeme zaslat pomoci SMS zpravy na vami registrované &islo mobilniho telefonu
nebo doporuéené postou. V pfipadé zaslani formou SMS obdrzite v zasilce s kartou jesté Sifrovaci tabulku

5. S kreditni kartou mate k dispozici bezuro¢né obdobi specifikované ve Smlouvé o Uvérovém ramci, které se
muZze vztahovat na platby kartou v obchodech nebo na internetu (moznost platit kartou na internetu je nutné
si aktivovat), pfipadné na dalSi ¢erpani v souladu se Smlouvou o uvérovém ramci.

6. Pfesnou vysi mésiéni splatky se dozvite z mési¢niho vypisu. Sami si mizete pfi uzavirani Smlouvy
o Uvérovém ramci zvolit formu zasilani vypisu, a to postou (za poplatek dle Sazebniku), elektronicky zdarma
na va$ e-mail, nebo poStou i elektronicky.

7. Splatnost splatek je vzdy k 14. kalendafnimu dni v mésici. Nezapomerite, Ze splatka je uhrazena az v den,
kdy je pfipsana na ucet spole¢nosti ESSOX. Proto se ujistéte, Zze platby provadite se spravnym variabilnim
symbolem a s dostate¢nym predstihem, nejdfive vSak 1. kalendaini den v mésici.

8. Urokovou sazbu i sazbu RPSN (roéni procentni sazba naklad() naleznete ve Smlouvé o Gvérovém ramgi.
Ug&elem RPSN je pomoci vdm porovnat riizné nabidky. RPSN vyjadtuje celkové naklady poskytnutého
uvéru vyjadiené jako ro¢ni procento celkové vyse uvéru. Vypocet RPSN je stanoven zakonem o
spotrebitelském UGvéru.

9. Pokud jsme si ujednali mési¢ni poplatek za vedeni Uc¢tu a/nebo poplatek za SMS upozornéni pred
splatnosti fadné splatky, tak oba poplatky hradite pouze v pfipadé, Ze je dany mésic ¢erpan uveérovy ramec.

10 Konkrétni podminky ¢erpani, vysi urokové sazby a RPSN, minimalni vysi splatek spolu s reprezentativnim
) prikladem apod. naleznete ve formulafi pro standardni informace o spotfebitelském Gvéru a ve Smlouvé
0 Uvérovém ramci.

1. Uvér muzete kdykoli a zdarma predéasné splatit. Mate pravo odstoupit od Smlouvy o Gvérovém ramci bez
uvedeni davodu, a to ve IhGté 14 dnud od prvni transakce provedené na vrub pfidéleného uvérového ramce
nebo od aktivace karty, podle toho, ktera udalost nastane dfive. Smlouvu o Uvérovém ramci mazete
kdykoliv vypovédét v jednomésicni vypovédni |haté. V pfipadé odstoupeni nebo vypovédi jste povinen
splatit Cerpanou Castku.

12. V pfipadé, ze budete v prodleni s uhradou mésiéni splatky, jsme opravnéni vam uctovat ucelné vynalozené
naklady souvisejici s vymahanim dluzné ¢astky po splatnosti ve vysi dle Sazebniku. VySe sankénich plateb
v dusledku neplnéni zavazkl je uvedena v pfilozenych materidlech (v Sazebniku). Jestlize se dostanete
do prodleni s thradou tfi a vice mési¢nich splatek, mizeme poskytnuty uvérovy ramec zesplatnit. Dasledky
z prodleni v pInéni penéznich zavazku jsou také podrobné definovany v pfiloZzenych Gvérovych
podminkach.

13. Uvérovy ramec je vam kdykoliv k dispozici. Ale i pfesto vzdy diikladn& zvaZuijte, kolik si miizete dovolit
Cerpat a nasledné splacet s ohledem k vasim mési¢nim pfijmim a rozpoctu vasi domacnosti.

14. V pfipadé, Ze dojde ke zméné vasich osobnich udaju (jméno, bydlisté, telefon, e-mail), kontaktujte nas
na telefonu 389 010 422 nebo e-mailu: zakaznickyservis@essox.cz.
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15. Zpracovani vasich osobnich tdaji provadime v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaj, vice
viz Informaéni memorandum na www.essox.cz.

16. V pfipadé, Ze dojde k zamitnuti poskytnuti spotfebitelského Gvéru z divodu vysledku vyhledavani
v databazi umoznujici posouzeni uvéruschopnosti klienta, mate pravo se o tomto vysledku informovat
na bezplatné telefonni lince 800 555 130. Informace je dostupna 14 dnU od posledni Zzadosti klienta
o poskytnuti spotfebitelského uvéru.

17. O kazdé transakci kartou budete zdarma informovani na svdj mobilni telefon, pokud byste zjistili jakékoliv
nesrovnalosti, kontaktujte nas na telefonnim Cisle 389 010 422.

18. Mejte o své karté prehled, nikomu ji nepujéujte, nenechavejte mimo svij dohled, a to ani pfi placeni
(nenechavejte kartu ani jako zastavu napf. pfi ubytovani). Dodrzujte bezpecnostni zasady, které jsou
uvedeny zejm. v Ramcové smlouvé.

19. S kartou muazete platit i na internetu. Platby jsou zabezpecéeny technologii 3D Secure, kdy transakci
nad dohodnutou vysi potvrzujete zadanim kodu, ktery obdrzite v SMS na sv(j mobilni telefon (plati
pro obchody oznagené logem Mastercard. )

Stazenim aplikace ES-KLIC mtzZete potvrzovat platby jednoduse, zejm. vasimi biometrickymi Gdaji.
Aplikaci stahnéte zdarma v Google Play / App Store a zaregistrujte si svou kreditni kartu od ESSOXu.

20. Ke karté mate moznost sjednat si pojisténi schopnosti splacet, které kryje rizika v pfipadé pracovni
neschopnosti, ztraty zaméstnani, plné invalidity & smrti. Castka uréena na Ghradu pojistného pak bude
automaticky zahrnuta v mésic¢ni splatce. Pokud Uvérovy ramec pravé necerpate nebo Cerpate-li
v bezuro¢ném obdobi, nehradite za pojiSténi zadné poplatky a nejste v tomto obdobi pojistén. Pojisténi
neni povinné a muzete jej kdykoliv ukongit.

21. Ke karté mate moznost sjednat si pojisténi karty, které vas chrani v pfipadé kradeze, loupeze, ztraty i
zneuziti karty, pojisténi se vztahuje i na vage osobni véci (doklady, penéZenka, mobil aj.) a hotovost. Castka
uréena na uhradu pojistného je hrazena ro¢né a je uc¢tovana spole¢né s mésicni splatkou uvéru splatnou v
meésici, ktery se oznacenim shoduje s mésicem pocatku pojisténi. Pojisténi neni povinné a mizete jej
kdykoliv ukongit.

22. Kartu si mGzete digitalizovat do svého mobilniho zafizeni pomoci aplikace Penézenka Google.
Vice o aplikaci a o tom, jak zachazet s digitalizovanou kartou najdete na www.essox.cz.
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